Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares

Edital n 2 03, Area Assistencial, de 20/2/2014

Maternidade Climério de Oliveira da Universidade Fe  deral da Bahia

Concurso Publico para Provimento de Vagas e Formacd o de Cadastro de
Reserva em Empregos Publicos Efetivos de Nivel Supe  rior e Médio

Cargo 101
Assistente Social

Data e horéario da prova: Domingo, 4/5/2014, as 8h30

INSTRUCOES

e Vocé recebera do fiscal:

o um caderno de questdes da prova objetiva contendo 50 (cinquenta) questdes de mdltipla escolha, com 5 (cinco) alternativas
de resposta cada uma, e apenas uma alternativa correta;

0 um cartdo de respostas 0tico personalizado.

«  Verifigue se a numeracao das questdes, a paginacao do caderno de questdes e a codificagdo do cartdo de respostas 6tico estdo
corretas.

¢ Quando autorizado pelo fiscal do IADES , no momento da identificagdo, escreva no espacgo apropriado do cartdo de respostas
com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

A persisténcia € o caminho do éxito.

* Vocé dispde de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva, devendo controlar o tempo, pois ndo havera prorrogacao desse prazo.
Esse tempo inclui a marcacao do cartdo de respostas 6tico.

¢ Somente sera permitido levar o caderno de questées da prova objetiva apés 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos do inicio da prova.

¢ Somente ap6s decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova, vocé podera entregar seu cartdo de respostas 6tico e retirar-se da sala.

«  ApOs o término da prova, entregue ao fiscal do IADES o cartdo de respostas devidamente assinado.

« Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta  ou azul, fabricada de material
transparente .

¢ Nao é permitida a utilizagdo de qualquer aparelho eletrénico de comunicacdo. Desligue e guarde em embalagem fornecida pelo
fiscal do IADES: maquina fotografica; telefone celular; relégio; gravador; bip; receptor; pager; notebook; tablet eletronico; walkman;
aparelho portéatil de armazenamento e de reproducédo de musicas, videos e outros arquivos digitais; agenda eletronica; palmtop;
régua de célculo; maquina de calcular e (ou) qualquer outro equipamento similar.

¢ Nao é permitida a consulta a livros, dicionarios, apontamentos e apostilas.

« Vocé somente podera sair e retornar a sala de aplicagdo de provas na companhia de um fiscal do IADES .

¢ Nao sera permitida a utilizacéo de lapis em nenhuma etapa da prova.

INSTRUCOES PARA A PROVA OBJETIVA

«  Verifigue se os seus dados estdo corretos no cartdo de respostas . Caso haja algum dado incorreto, escreva apenas no(s) campo(s)
a ser(em) corrigido(s), conforme instru¢des no cartdo de respostas .

« Leia atentamente cada questdo e assinale, no cartdo de respostas 6tico, uma Unica alternativa.

¢ O cartdo de respostas 6tico ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum registro fora dos
locais destinados as respostas.

« A maneira correta de assinalar a alternativa no cartao de respostas € cobrir, fortemente, com caneta esferografica preta ou azul,
0 espaco a ela correspondente.

«  Marque as respostas assim: ’

Realizagéo lades



CONHECIMENTOS BASICOS
Questbes de 1 a 20

LINGUA PORTUGUESA
Questbes de 1 a 10

Texto 1 para responder as questfes de 1 a 4.
1 (20/2/2014)0 Ministério da Saude, o da Educacé
do Desenvolvimento Social e o de Ciénclacnologia
Inovacaondo sofreram cortes no orcamento para 2014.
4 areadiveram os recursos integralmente preservadosguen
consideradas prioritariaspelo governo. Os cortes
Orcamento Geral da Unido de 2014 foram anunciadts
7 ministérios da Fazenda e do Planejamento.
O orcamento de 2014 previsto para o Ministéri
Saude é pouco mais de R$ 8Bilhides, para o da Educag
10 R$ 42,2 bilhdes, para o do Desenvolvimento SoB&l31,7
bilhées, para o de Ciéncia, Tecnologia e Inova&h,6,¢
bilhes. Os valores pvistos para cada uma das quatro p
13 S80 superiores aos que foram empenhados em 2013.

AQUINO, Yara.Saude e Educagado néo sofreram cortes no orgame
2014 Disponivel em: <http://agenciabrasil.ebc.com.bniernia/noticia
2014-02/saude-e-educacao-nao-sofreram-cortes-aorerdo-de2014>

Acesso em: 20/3/2014, com adaptacd

QUESTAO 1

Com relacéo as informagdes apresentadas no teftogise
que

(A)
preservados, menos 0s ministérios da Fazenda e ¢
Planejamento.

0 orcamento do Ministério da Salde € pouco en

(B)

relacdo ao dos ministérios da Educacdo e de

Ciéncia, Tecnologia e Inovacgéao.

trés areas ndo sofreram cortes em 2014, quais sej
0os ministérios da Educacdo, da Salde e d
Desenvolvimento Social, Ciéncia, Tecnhologia e
Inovacao.

o governo definiu prioridades no que tange as
pastas ministeriais, para decidir quanto aos corte
no orcamento de 2014.

0s recursos estipulados para 2014 superaram (@
valores investidos em todas as pastas no ano d
2013.

(O

QUESTAO 2

No trecho “o da Educacéo, o do Desenvolvimento&&cb
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao” (linhas de }, & 8orreto
afirmar que se observa a figura de estilo denorainad

(A
(B)
(9
(D
(B

elipse.
zeugma.
anafora.
hipérbato.
metonimia.

todas as pastas tiveram o0s respectivos orcamentos

QUESTAO 3

Acerca da pontuagédo de periodos do texto, confarm@ma
culta da lingua portuguesa, assinale a alternativzta.

(A) O ponto final inserido entre o primeiro e o segund
periodos do texto (linha 3) pode ser retirado
substituido por travessao, ja que essas informacdjp
séo basilares.

No primeiro periodo do texto (linhas de 1 a 3)awd
as virgulas podem ser substituidas por ponto
virgula.

Segunda a norma-padrdo, antes e depois
expressdo “de 2014” (linha 6), é admitida a insergs
de virgulas facultativas.

O termo “em 2013" (linha 13) deve ser isolado po
virgula, pois se trata de adjunto adverbial de temp
As virgulas que antecedem “para o da Educaca
(linha 9), “para o do Desenvolvimento Social”
(linha 10) e “para o de Ciéncia, Tecnologia ¢
Inovacdo” (linha 11) podem corretamente se
substituidas por pontos e virgulas.

QUESTAO 4

Assinale a alternativa em que todas as palavrasseptam
digrafo(s) na respectiva grafia.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Desenvolvimento, bilhdes, empenhados.
Tecnologia, orcamento, preservados.
Prioritarias, anunciados, pastas.
Ciéncia, integralmente, quatro.
Ministério, sofreram, governo.

0

Texto 2 para responder as questfes de 5 a 8.
m

Tratamento anticancer € um dos 10 avancos cientifis
de 2013, diz revista

(19/12/2013)0 uso da imunoterapia para comba
cancer foi o avanco cientifico mais significative @01z
segundo a lista dos 10 feitos cientificos mais iapies do ant

s 4 elaborada pela revista Science.
e A pesquisa contra 0 cancer viveu uma revolucaois
gue essa abordagem para comlmtém desenvolvimento
7 décadas, finalmente revelou seu potencial terayo
explicaram os responsaveis editoriais da publicagao

Varios testes clinicos que nsa imunoterapia unr

10 tratamento que age no sistema imunoldgico, espexitd no
individuos com linfécitos ou células T para ataxsatumores,
revelaram que essa técnica € muito promissoraacciiticere

13 agressivos como o melanoma.

Disponivel em: <http://g1.globo.com/ciencisadde/noticia/2013/1
tratamento-anticancer-e-um-dos-10-avancos-cieasifite-2013-diz-
revista.html>. Acesso em: 23/3/2014, com adapta
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QUESTAO 5 (B) indireto.

(© direto pleonastico.
direto preposicionado.

No que se refere as ideias do texto, assinaleeanattva (D)
correta.

(E) indireto pleonastico.

(A)  Além dos 10 mais importantes feitos cientificos de
2013, a imunoterapia destacou-se no combate ao
cancer.

(B) O potencial terapéutico de combate ao cancer esté
em desenvolvimento ha décadas.

(O  Arevista Science divulgou, em dezembro de 2013,
uma lista dos 10 feitos cientificos mais relevantes
de combate ao cancer.

(D) A imunoterapia € o tratamento que age no sistema
imunologico sdo promissoras estratégias de
combate ao melanoma.

(E) A imunoterapia é considerada um eficaz método de
combate a canceres agressivos, o que a fez integrar
a lista dos acontecimentos cientificos mais
relevantes de 2013.

~ 0 povo brasileiro de maos dadas
QUESTAO 6 por um SUS de qualidade

e para todos.

Texto 3 para responder as questdes 9 e 10.

Considerando o trecho “Varios testes clinicos gs&mua
imunoterapia” (linha 9), assinale a alternativa gpessenta a

classificagéo da oracéo introduzida pelo termdrssuio. PORTAL da Saude. Cidadao. Campanhas publicit&iasselhos de Salde
Disponivel em: <http://portalarquivos.saude.goedmipanhas/2013/

conselhos_saude/Filipeta_ CNS_MS_A5.jpg>. Acessa2@i3/2014.
(A)  Oracio subordinada substantiva objetiva direta. - pela_LAS WS A5Ipd

(B)  Oragio subordinada adjetiva restritiva. -
(O  Oraciio subordinada adverbial consecutiva. QUESTAO 9

(D)  Oragiio coordenada sindética explicativa. ) _
(E)  Oraco coordenada sindética adversativa. Assinale a alternativa que reescreve a frase dganaima

publicitaria apresentada, mantendo o sentido aigoe
QUESTAO 7 informacéo.

(A) Por um SUS de qualidade, o povo brasileiro d
maos dadas com todos.

Todos de médos dadas por um SUS para o po|p
brasileiro de qualidade.

De méos dadas, o povo brasileiro por um SUS palp

Quanto a concordancia verbal estabelecida entidbubas do
texto, assinale a alternativa correta. (B)

(A) O verbo “elaborada” (linha 4) pode ser flexionado (0
no masculino plural, pois também concorda com todos e de qualidade.
“10 feitos cientificos” (linha 3). (D) O povo brasileiro e todos de méos dadas por u
(B) Nalinha 11, o verbo “atacar” pode ser corretamente SUS de qualidade.
substituido por atacarem, uma vez que também (E)
concorda com “tumores”.
(G  No trecho “ha décadas” (linhas 6 e 7), caso o verbo
haver seja substituido por fazer, mantém-se a flexdo

no singular. QUESTAO 10

(D)  Por concordar com “imunoterapia” (linha 9), o ) o
verbo “revelaram” (linha 12) também pode ser Considerando aspectos gramaticais de elementogxdo, t

flexionado no singular. assinale a alternativa correta.
Na linha 12, caso “essa técnica” seja retirada do o o )
periodo, a expressio “é muito promissora” deve ser (A) O termo “brasileiro”, sintaticamente, consiste em
substituida por sio muito promissores, adjunto adnominal.

concordando assim com ‘“Varios testes clinicos” (B) A inser¢do de virgulas antes e depois da palavra
(linha 9). “brasileiro” mantém a corre¢do gramatical da

informagao.

QUE STAO 8 (O Morfologicamente, o vocabulo “dadas” ¢
classificado como verbo.

(D O termo “de qualidade” representa adjuntg

adverbial que expressa uma circunstancia de mojjlo

relacionada a sigla “SUS".

A conjuncdo “e” foi erroneamente empregada,

prejudicando a coesdo da informacdo; por isso,

deve ser retirada da frase.

Para todos e o povo brasileiro de méos dadas fpr
um SUS de qualidade.

Em relacdo a estrutura de orac8es do texto, étoafiemar
que, no trecho “para combaté-lo” (linha 6), o tesublinhado
consiste em objeto (E)

(A) direto.
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RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO
Questbes de 11 a 15

QUESTAO 11

Considere o simboloa, tal que a®=1, a!=a,
a’?=-1, a® = —a ea* =1, e as propriedades usuais d¢
poténcias de nimeros reais. Considerando essamatoes,
¢ correto afirmar que>! sera igual a

(A
(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 12

Uma consulta médica que custou R$ 320,00 foi digicim
duas parcelas, sendo a primeirazde valor total e a segunda
acrescida de 11% do seu valor. Entdo, a (0)

(A
(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 13

primeira parcela foi de R$ 64,00.
segunda parcela foi de R$ 128,00.
segunda parcela foi de R$ 213,00.
valor total da consulta foi de R$ 325,20.
valor total da consulta foi de R$ 334,08.

A emergéncia médica de um movimentado hospital E2my
registra um aumento no numero de atendimentosin®slé
semana. Certa vez, perguntaram ao chefe do sedbteyia
sido o percentual de aumento de atendimentos rafjoete
semana, e ele respondeu:
— Ainda néo sei! Mas o curioso é que, descontaido 2
do total de casos atendidos, volta-se ao nimecases
antes do fim de semana.

Com base no exposto, 0 percentual de aumento rsms c8
atendidos, naquele fim de semana, foi de

(A
(B)
(O
(D)
(B)

20%.
22,5%.
25%.
27,5%.
30%.

QUESTAO 14

Assinale a alternativa que apresenta a melhor egzara “se
0 paciente é impaciente ou a enfermeira ndo veitdoea
cirurgia serd desmarcada”.
(A
(B)
(9
(D

(B)

Se o paciente ndo é impaciente ou a enfermeira vei
entdo a cirurgia nao sera desmarcada.

Se o0 paciente ndo é impaciente e a enfermeira veig
entdo a cirurgia nao sera desmarcada.
O paciente ndo é impaciente e a enfermeira veio oy
a cirurgia ndo sera desmarcada.

a cirurgia ndo sera desmarcada.
O paciente é impaciente e a enfermeira ndo veio, e
cirurgia ndo serd desmarcada.

O paciente é impaciente ou a enfermeira ndo veio, g

QUESTAO 15

No consultorio, apds examinar o paciente, o médirmou:
“Vocé esta doente ou a febre ndo é passageira.’etleE
constatou que isso era verdade. Afirmou ainda gee‘febre
ndo € passageira, entdo a coluna sera operadads Fes
exames necessarios, constatou-se que nada de earadma
coluna e que o paciente nao foi operado. Acerca dissinale
a alternativa correta.

(A
(B)
(O
(D)

(B)

A febre é passageira e o paciente foi operado.
O paciente esta doente, mas a febre é passageira
O paciente ndo esta doente ou a febre néo||é
passageira.

O paciente ndo esta doente e a febre nédo
passageira.

Se o0 paciente esta doente, entdo a febre nag
passageira.

LEGISLACAO APLICADA A EBSERH
Questbes de 16 a 20

(*) O termoEBSERH, usado nas questdes a seguir, refere
a Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares.

QUESTAO 16

Com relacdo a estrutura normativa vigente, no aso
alteracdo da composicdo dos conselhos da EBSER
instrumento que deve ser utilizado é o (a)

(A) Projeto de lei de iniciativa privativa do presiceda

Republica.

Decreto do presidente da Republica.

Portaria conjunta dos ministros da Educacdo e
Saude.

Portaria do presidente da EBSERH.

Projeto de lei de iniciativa do presidente da Répab

ou do Parlamento Federal.

(B)
(O

(D)
(B)

QUESTAO 17

Considerando que deve constar como clausula
necessaria, nos contratos celebrados entre asuigts
federais de ensino ou instituicdes congéneresBSERH, a
prestagdo de servigos relacionados as competédests,
como sera realizada a avaliacdo de seus resultatides?

(A)  No aprimoramento de pessoal e melhorias estragg
na atuacao perante a populacdo e as institui
federais de ensino ou instituicbes congéneres.
Com base em mecanismos de controle social.

Na respectiva sistematica de acompanhament
avaliagdo, contendo critérios e parametros a se
aplicados.

No melhor aproveitamento dos recursos destinad
EBSERH.

No cumprimento de metas de desempenho
observancia de prazos pelas unidades da EBSER|{f.

(B)
(O

(D)
(B)
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QUESTAO 18 Ips

Acerca das disposi¢des da Ouvidoria no ambito daHHH,
assinale a alternativa correta.

(A) E previsto um sistema centralizado de ouvidorigs,
composto pela Ouvidoria da EBSERH e pelas

(GO Em caso de auséncias e eventuais impedimentog]dos
membros da Diretoria Executiva, participardo (Ja
reunido seus substitutos, sem direito a voto.

(D) da
Diretoria Executiva, com a comunicagdo prévia gps
seus membros.

ouvidorias das unidades hospitalares.
(B) O ouvidor-geral da EBSERH, apds aprovacio psglo
ouvidor-geral da Unido, no dmbito da Controladoria-
Geral da Unido, terd& mandato de dois angs,
prorrogavel por uma Unica vez.
(O O ouvidor-geral sera de livre escolha do presiddate (B)
EBSERH, sendo por ele nomeado, ap0s aprovag¢ao
pelo ouvidor-geral da Unido, no &ambito da
Controladoria-Geral da Uni&o.
As ouvidorias das unidades hospitalares se reporta
ao respectivo diretor ou superintendente, poré
atuardo de forma articulada com a Ouvidoria ¢
EBSERH, com o fim de padronizar os processos _
unificar os dados nacionais para a producdo (¢ CONHEC”V'ENNTOS ESPECIFICOS
relatérios estatisticos e de gest&o. Questdes de 21 a 50
Na estrutura normativa da EBSERH, ha previsdo
expressa acerca da sua Ouvidoria, ndo havend LEGISLACAO APLICADA AO
disposicdo especifica sobre as ouvidorias das SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS)
unidades hospitalares. Questbes de 21 a 25

da Diretoria Executiva e dos Conselhos |fe
Administracao, Fiscal e Consultivo sera solicitadsq
chefia de gabinete do presidente até 72h antesad(|| d
de realizacdo das reunibes, porém, no caso deffsua
inobservancia, os membros poderdo decidir pela{pua
deliberacdo em extra-pauta.

QUESTAO 19 QUESTA0 21

Considerando as competéncias do presidente da BBSER Antes da criacdo do SUS, o Ministério da Saudevatna area

apresentadas no seu Regimento Interno, é coriettaafque de assisténcia a satde por meio de alguns poucpstdis

a ele compete, especializados, além da agdo da Fundacdo de Senjjjco

Especiais de Salde Publica (FSESP), em regidesifispe

(A) individualmente, os titulos ou documentos emitidds do Pais. Nesse periodo, a assisténcia a saldenhzamntina
em decorréncia de obrigagcdes contratuais, Ngo vinculagdo muito proxima com determinadas atividaeleo
podendo delegar essa atribui¢éo. carater contributivo do sistema existente gerava divisdo

(B) conjuntamente com um diretor, os contratos que| a da populagéo brasileira em dois grandes gruposn(alé
EBSERH celebrar, com previsdo expressa o pequena parcela da populacio que podia pagarigosede
Regimento Interno para delegacéo dessa atribuicdg. sadde por sua prépria conta). Considerando asniafgies

(C©) conjuntamente com um diretor, 0s contratos que| a apresentadas, é correto afirmar que esses grupos $as)
EBSERH vier a intervir, inexistindo previsao ex@a@s
do Regimento Interno para delegacdo dessa (A) profissionais de satde e a populacéo leiga.
atribuicao. (B) previdenciarios e os ndo previdenciarios.

(D) conjuntamente com um diretor, os cheques, nfo (C) anarquistas e os socialistas.
podendo delegar essa atribuicao. (D) sindicalizados e os autdnomos.
individualmente, os atos que envolvam obrigacdes (E) populacdes propensas a endemias e as populag|fes
responsabilidades por parte da empresa, c urbanas.
possibilidade de delegagdo prevista no Regimer
Interno, desde que para um membro da Diretofia QUESTAO 22
Executiva.

~ De acordo com a Resolucd® A53/2012, do Conselhg
QUESTAO 20 Nacional de Saude, recomenda-se que, a cada eleiga
segmentos de representacées de usuarios, trabedhado

A respeito das reunides da Diretoria Executiva & d prestadores de servicos, ao seu critério, promowa
Conselhos de Administragdo, Fiscal e Consultivo da renovacéo de

EBSERH, assinale a alternativa correta.

(A 30% de suas entidades representativas, no minin|p.
(A)  Aincluséo de matérias na pauta da reunido oréingri (B) metade mais um, da quantidade total d
da Diretoria Executiva e dos Conselhos d conselheiros.
Administracéo, Fiscal e Consultivo sera solicitada (© 20% dos conselheiros, no maximo.
chefia de gabinete do presidente até 72h antesado (D) todo o quadro de conselheiros.

de realizacéo das reunides. (BE) todas as entidades representativas.
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QUESTAO 23

No ambito do SUS, a participagao social € um psIesn
permanente construcao e, por isso, muitas vezpende de

(A

(B)

verbas oficiais, para o correto funcionamento dog
mecanismos de controle.

ocorréncias nefastas, como epidemias e desastr
naturais, para que 0s governos percebam o nivel g
mobilizacdo das populacdes.

ampla mobilizacdo da comunidade na defesa d
seus direitos.

fornecimento de vacinas e medicamentos enj
guantidades suficientes para o atendimento ag

(O
(D)

e para morbidade, além de fornecer as definicdeg|e

alfabético dificulta o seu uso e inibe o acesso
notas sobre certificacdo médica, classificacbes
geral e tabulacdes.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questdes de 26 a 50

QUESTAO 26

No que se refere ao Servigo Social contemporarssinae a

populagdes atingidas por epidemias e (ou) desastres jjiernativa correta.

naturais.
fluxos de aprovacao orcamentéaria constantes, para
garantir o acesso da populacdo aos remédios |e
assisténcia médico-hospitalar.

(B)

QUESTAO 24

Quando ocorre a participacdo complementar dos ¢gervi
privados, nas situages em que as disponibilidddeSUS
forem insuficientes para garantir a cobertura tessisal a
populacdo de uma determinada area, os servicomtadts
serdo submetidos as (ao)

(A)  normas técnicas e administrativas e aos princéios
diretrizes do SUS, mantido o equilibrio econémico
e financeiro do contrato.
orientacdes definidas no Pacto Social pela Saud
Coletiva, elaborado pelo Ministério da Saude em
parceria com a Organizacdo PanAmericana de
Saude (OPAS).
regras de mercado vigentes na regido, mantido o
equilibrio econdmico e financeiro do contrato.
Plano Nacional de Saude Complementar, elaborad
conjuntamente pelos Ministérios da Saude e dd
Desenvolvimento Social.
modo de operacgédo e principios estabelecidos peld
planos de salde privados.

(B)

(O
(D)

(B)

QUESTAO 25

Com relacdo a CID-10, assinale a alternaticarreta.
(A A CID-10 foi conceituada para padronizar e
catalogar as doencas e problemas relacionados |2
salde, tendo como referéncia a Nomenclaturg
Internacional de Doencgas, estabelecida pela
Organizagdo Mundial de Saude.
A organizacdo dos arquivos em meio magnético 6
sua implementacao para disseminacdo eletrénic
possibilita a implantacdo em todo o territério
nacional, nos registros de Morbidade Hospitalar €
Ambulatorial, compatibilizando esses registros
entre todos os sistemas que lidam com morbidade
Download e consulta dos arquivos contendo 0s
codigos e descricdes utilizadas na CID-10 s&d
disponibilizados por meio da internet.
A CID-10 classifica morfologicamente neoplasias,
exibe listas especiais de tabulag¢éo para mortaidad

(A) O Servico Social dedica-se a defesa dos(all)
trabalhadores(as) e do acesso limitado a terragpar,
producéo dos meios de vida.

Conforme a Lei $8.662/1993, as competéncias
profissionais dos(as) assistentes sociais refeeem-f
as atribuigBes exclusivas, enquanto matéria, aregfje
unidade de Servico Social.

A questdo social é reafirmada como base
fundacao sécio-histérica da profissao.

A perspectiva que norteia a acdo dos(as) assisten(E
sociais é a reiteracdo do instituido, ou seja,
tendéncia, nos dias atuais, é a da realizacaazéo fa
de acordo com as rotinas institucionais.

A consolidagéo efetiva do projeto ético-politico dc
Servi¢go Social ndo se constitui um desafio atual gfp
profissao.

(B)

QUESTAO 27

No Brasil, a Carta Constitucional de 1988 reconhace
seguridade social como politica publica, apoiadatripe
constituido por

(A
(B)
(O
(D)
(B)

saude, previdéncia e educacéo.
assisténcia social, saude e cultura.
salde, previdéncia e trabalho.

salde, assisténcia social e previdéncia.
educacéo social, previdéncia e trabalho.

QUESTAO 28

Em relacdo a Leit8.069/1990, que dispde sobre o Estatuffo
da Crianca e do Adolescente, direito a liberdageifica dizer
liberdade

(A
(B)

de opinido, mas ndo de expressao.

de opinido, mas néo de ir, vir e estar nos logramou
publicos.

para participar da vida politica, na forma da lei.

de buscar auxilio e orientacdo, mas nao de busdjpr
reflgio.

a crenca e ao culto religioso, mas nao de particip
da vida comunitaria sem discriminacéo.

(O
(D)

(B)
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QUESTAO 29

Quanto ao papel do Servigo Social no universo esapiad,
assinale a alternativa correta.

(A

(B)

(O

(D)

QUESTAO 30

Acerca da historia da politica social, é corretoradr que

(A

(B)

(O

(D)

(B)

QUESTAO 31

Com base na teoria social de Marx, assinale analiea que
se refere as concepcgdes de pensar e trabalhafl@fam

(A
(B)

(O
(D)

(B)

A abertura do campo de acdo profissional para ¢
Servi¢co Social na empresa teve inicio na década d
1990.
O conhecimento tedrico-metodoldgico do Servico
Social do Trabalho em nada contribuiu para o
avanco do Servico Social no setor empresarial.
A atuacdo dos(as) assistentes sociais em empres
resume-se a prestacdo e a administracdo d
beneficios.
O Servico Social em empresas prevalece no carate
educativo, sem responder, com isso, as questdes q
interferem na produtividade.

Os anos de 1990 foram um periodo que resultou ef

e (A

(B)
(O

as (D)
e

er - (E)
e

n

reducdo do espaco de atuacdo dos(as) assistentes

sociais nas empresas, decorrente, principalmente
das transformagbes ocorridas a partir da
reestruturacédo produtiva.

a ideologia neoliberal tem sistematicamente
defendido a primazia da responsabilidade do Estad
perante a chamada “nova questao social”.

a politica social, de acordo com a teoria marxista,

um fendmeno contraditério.

as iniciativas privadas obrigam o Estado a efetivar

sua responsabilidade na garantia dos direitos d
cidadania social, no padrdo de protecéo social

pluralismo de bem-estar.

0 modelo pluralista de bem-estar diverge, nas
concepcdes de protecdo social, do modelo ds
bem-estar misto.

0 pluralismo residual compromete o Estado
nacional, a lei e o direito com o bem-estar do
cidadao.

As solucbes dos problemas expressos na familia s3
decorrentes do modo de producao capitalista.
As gquestdes sociais que envolvem as familias sa
resultados da competéncia ou incompeténcia do
sujeitos, no ambito individual ou coletivo.

As demandas sociais presentes no contexto familia
ndo sdo decorrentes da desigualdade social.
No tocante ao trabalho social com familias, a acagq
profissional deve se limitar a instrumentalidade
presente no Servi¢co Social.

A terapia familiar de orientacdo sistémica foi
amplamente analisada com base na teoria critico
dialética, o que ampliou, de forma efervescente, ¢
campo de trabalho social com familias na década d
1990.

(A

(B)
(O

(D)

(B)

(A

(B)

(O

(D)

QUESTAO 32

» QUESTAO 33

QUESTAO 34

Considerando a &rea de Servigo Social, assindteraativa
correta em relagdo as demandas contemporaneasopé
trabalho social com familias.

A familia é entendida, restritamente, como um
construcao privada.

A familia ideal é composta por um casal com filhos
A familia é a principal responsavel pelo bem-este
de seus individuos.

O objeto central de atuacdo dos(as) assistent
sociais refere-se a relagédo da familia na persgecti
dos direitos de protecéo social.

Na proposta familista apresentada por algu
autores, persiste a afirmacdo de que a protecad
efetivada por meio da garantia de direitos socialff
universais.

Quanto as ferramentas normativas de responsalslistzaial,
assinale a alternativa correta.

Indicadores Ethos de Responsabilidade Social

uma ferramenta de autodiagnoéstico para auxiliar
empresas a gerenciarem seus impactos sociais
ambientais.

A ISO 26000 possui estrutura metodoldgica PDC
e refere-se a um sistema de gestéo.

A ISO 26000 ndo objetiva fornecer normas dg
procedimentos para acbes efetivas e

responsabilidade social.

A norma internacional SA 8000 destina-se a
empresas que possuem necessidade de assegurz
diretrizes de sustentabilidade e de preservacdo

meio ambiente.

Anorma ISO 26000 tem como fundamento o triplic
resultado da  sustentabilidade (econdmicg
ambiental e social).

A respeito da histéria e da constituicdo do Ser@ogaial no
Brasil, assinale a alternativa correta.

No surgimento da profissdo, a questao social & vi
como problemas de responsabilidade coletiva d(
sujeitos que os vivenciam.

A historia das politicas sociais no Brasil, apetar
relevancia, ndo interferiu no desempenh(
profissional dos(as) assistentes sociais.

Apés a regulamentacdo do Servico Social co
profissao liberal no Brasil, os(as) assistentes@soc
ndo encontram mais desafios em relacdo
autonomia profissional.

A ética nao pode ser compreendida como um d(
elementos da constituicdo profissional do Servic
Social.

A igreja catdlica foi responsavel pelo ideério €
processo de formagcdo dos(as) primeiros(a{)
assistentes sociais brasileiros(as).
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QUESTAO 35

No que se refere a pratica do Servigo Social, ketmafirmar
que a acdo assistencial direcionada ao paternaliemo
clientelismo configura-se como

(A
(B)
(O
(D)
(B)

protecéo social.

pedagogia psicossocial.
assisténcia social.
assistencialismo.

servico social contemporéneo.

QUESTAO 36

Acerca da Lei $11.340/2006, que cria mecanismos par|
coibir a violéncia doméstica e familiar contra a Imeu,
assinale a alternativa correta.

(A) A violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
apesar da relevancia, ndo se constitui em uma da
formas de violacéo dos direitos humanos.

A violéncia patrimonial ndo é uma forma de
violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Os atos processuais poderao realizar-se em horar
noturno, conforme dispuserem as normas deg
organizacao judiciaria.

Calunia, difamacao ou injuria configuram-se como
um tipo de violéncia fisica.

A mulher, em situacdo de violéncia doméstica e
familiar, devera estar acompanhada de advogadc
inclusive em relacdo as medidas protetivas dd
urgéncia, em todos 0s atos processuais, civeis
criminais.

(B)
(O

(D)
(B)

QUESTAO 37

Em relagdo ao Sistema Unico de Saude (SUS), assinal
alternativa correta.

(A) O SUS conta, em cada esfera de governo, com 3
seguintes instancias colegiadas: Conferéncia d
Saude e Conselho de Saude.

O SUS, na Constituicao de 1988, ndo se caracteriz
como uma acao de relevancia publica.

A iniciativa privada participa do SUS em carater
primordial e relevante.

No ambito nacional, a vigilancia sanitaria nao est§
incluida no campo de atuagao do SUS.
A direcdo nacional do SUS compete prestar apoig
técnico e financeiro aos municipios e executar
supletivamente acdes e servigos de saude.

(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 38

Quanto & estrutura institucional e decisoria dtesia Unico
de Saude (SUS), é correto afirmar que a (0)

(A) Comisséo em nivel
nacional.
Comissao

nacional.

Intergestores é bipartite,

(B) Intergestores € tripartite, em nivel

QUESTAO 39

gestdo do SUS, em nivel nacional, compete {f
secretarias estaduais.

gestdo do SUS compete somente ao Ministério (|
Saude, em nivel nacional, e as secretarias estaduiffi
em nivel estadual.

colegiado participativo, como método de deciséc
compete ao processo de gestdo nacional, nijo
ocorrendo em nivel estadual e municipal.

Considerando o Codigo de Etica dos(as) Assisteduesis,
assinale a alternativa correta.

(A
(B)

(O

(D)

(B)

QUESTAO 40

A defesa transigente dos direitos humanos cabe (o
profissional de Servico Social.

A recusa do arbitrio e da liberdade é competéncip
do(a) assistente social.

Recusa do aprofundamento da democracia |(E
principio fundamental para os(as) assistente
sociais.

O posicionamento em favor da justica social qu
assegure a seletividade de acesso aos servi¢cos cfjbe
ao profissional de Servico Social.

Ampliacdo e consolidacdo da cidadania é u
principio fundamental para os(as) assistente
sociais.

De acordo com a legislacéo profissional, é cométmar que
se constitui em um direito dos(as) assistentesisomi(0)

(A
(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 41

pronunciamento em matéria de sua especialidad,
sobretudo quando se tratar de assuntos de intere||se
da populacéo.

participagdo em programas de socorro a populacap.
utilizagdo do respectivo numero de registra
profissional.

transgressdo de qualquer preceito do cédigo (e
ética.

responsabilidade por atividade para a qual nagaesty
capacitado(a) pessoal e tecnicamente.

Acerca do grupo focal, assinale a alternativa tarre

(A
(B)
(O

(D)
(B)

E utilizado em situagcdes nos quais ndo é possivipl
formar grupos de controle.

E uma técnica eficiente, em que as informacdelp
fluem com mais facilidade.

Refere-se ao conceito de abordagem quaille
experimental.

Refere-se ao termaccountability.

Sdo tarefas para serem desempenhadas e ra
produzirem unoutputespecifico do programa.
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QUESTAO 42

Em relacdo as técnicas quantitativas de levantamdat
dados, ao selecionar-se a mesma quantidade denttenesn
cada estrato, € correto afirmar que se t

em

(A
(B)
(O
(D)
(B)

QUESTA0 43

entrevista episddica.

grupo focal.

entrevista focal.

entrevista narrativa.

amostragem estratificada focal proporcional.

Assinale a alternativa que conceitua dados prireario

(A
(B)
(O
(D)

Levantamento de dados diretamente de algum
publicacao.

Levantamento de dados, observando-se diretamente
0 que se quer estudar.
Situacdo em que um pesquisador admite os proprigs
erros em uma avaliacao.
Uma das unidades de intervenc¢éo fundamentada em
informacBes retiradas de qualquer tipo de
publicacéo.

Lista das unidades para amostragem.

(E)
QUESTAO 44

Quanto as técnicas quantitativas de levantamenttades, é
correto afirmar que

(A) aquestdo fechada tem como resultado uma respos
livre.

a questdo aberta é constituida por alternativas d
multipla escolha.

a estimativa é a diferenca entre o valor que &
estatistica pode acusar e o verdadeiro valor do
parédmetro que se deseja estimar.
as unidades de amostragem sdo colecdes disjuntas
exaustivas de elementos da populacéo.

0 erro amostral s&o os valores calculados a plaxdir
dados da amostra, visando avaliar pardmetro
desconhecidos.

(B)
(O

(D)
(B)

QUESTAO 45

Considerando que, na reforma psiquiatrica brasileos
Centros de Atencédo Psicossocial (CAPS) possuemr vajo
estratégico, assinale a alternativa correta.

(A) Os CAPS sdo complementares ao hospita
psiquiatrico.

O acolhimento e a atencdo as pessoas Ccof
transtornos mentais leves e moderados, né&
persistentes, cabem aos CAPS.

Os CAPS tém a funcdo de prestar atendimento d
internacdes psiquiatricas.

Os CAPS comecaram a surgir na década de 1960.
Os CAPS séo articuladores estratégicos da rede ¢

atencgéo as pessoas com transtornos mentais.

(B)

(O

(D)
(B)

€ relacionadas e coordenadas que visam a concredizie

QUESTAO 46

O processo de reforma psiquiatrica resultou naNagional
n® 10.216/2001. Considerando as principais mudanges @
salde mental, assinale a alternativa correta.

(A) Areinsercdo social do paciente em seu meio nao
um fator relevante no tratamento.

Ainternacéo sera indicada em qualquer situagao.
Sdo direitos da pessoa portadora de transtor
mental receber o maior nimero de informacdes |
respeito de sua doenca e tratamento, bem como
protegida contra qualquer forma de abuso
exploracéo.

O término da internacgdo voluntaria somente se da
por solicitacdo escrita do paciente.

O término da internacdo involuntaria dar-se-§
somente e exclusivamente, por solicitacdo esavita (
familiar ou responsavel legal.

(B)
(O

QUESTAO 47

Documento mais abrangente e geral, que contém cest
analises situacionais, estratégias e metas.

Essas informac8es referem-se ao conceito de

(A
(B)
(O
(D)
(B)

programa.
projeto.
estudo.

plano.
planejamento.

QUESTAO 48

Assinale a alternativa que indica o instrumentabmadximo
da execucdo, constituido por um conjunto de atilédanter-

objetivos, perante um limite de orcamento e tempo.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Programa.
Plano.
Projeto.
Planejamento.
Politica.

QUESTAO 49

Assinale a alternativa que se refere a um dosuimsmntos de
trabalho direto dos profissionais de Servi¢o Social

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Atas de reunido.
Reuniao.

Diario de campo.
Parecer social.
Livro de registros.
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QUESTAO 50

O instrumental de trabalho utilizado por assistestiais e
caracterizado por ser uma avaliacao teérica edédd dados
coletados, apresentados por meio de uma analispqutiva,
é correto afirmar que se denomina

(A
(B)
(9
(D
(B

parecer social.

relatério social.

diario de campo.
reunido.

observagéo participante.

Area Livre
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