Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares

Edital n 2 04, Area Administrativa, de 20/2/2014

Maternidade Climério de Oliveira da Universidade Fe  deral da Bahia

Concurso Publico para Provimento de Vagas e Formacd o de Cadastro de
Reserva em Empregos Publicos Efetivos de Nivel Supe  rior e Médio

Cargo 124
Analista Administrativo — Jornalismo

Data e horéario da prova: Domingo, 4/5/2014, as 8h30

INSTRUCOES

e Vocé recebera do fiscal:

o um caderno de questdes da prova objetiva contendo 50 (cinquenta) questdes de mdltipla escolha, com 5 (cinco) alternativas
de resposta cada uma, e apenas uma alternativa correta;

0 um cartdo de respostas 0tico personalizado.

«  Verifigue se a numeracao das questdes, a paginacao do caderno de questdes e a codificagdo do cartdo de respostas 6tico estdo
corretas.

¢ Quando autorizado pelo fiscal do IADES , no momento da identificagdo, escreva no espacgo apropriado do cartdo de respostas
com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

A persisténcia € o caminho do éxito.

* Vocé dispde de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva, devendo controlar o tempo, pois ndo havera prorrogacao desse prazo.
Esse tempo inclui a marcagao do cartdo de respostas 6tico.

e Somente sera permitido levar o caderno de questées da prova objetiva apés 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos do inicio da prova.

e Somente ap6s decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova, vocé podera entregar seu cartdo de respostas 0tico e retirar-se da sala.

«  ApOs o término da prova, entregue ao fiscal do IADES o cartdo de respostas devidamente assinado.

« Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta  ou azul, fabricada de material
transparente .

« Nao é permitida a utilizagdo de qualquer aparelho eletrénico de comunicacdo. Desligue e guarde em embalagem fornecida pelo
fiscal do IADES: maquina fotografica; telefone celular; relégio; gravador; bip; receptor; pager; notebook; tablet eletronico; walkman;
aparelho portéatil de armazenamento e de reproducédo de musicas, videos e outros arquivos digitais; agenda eletronica; palmtop;
régua de célculo; maquina de calcular e (ou) qualquer outro equipamento similar.

¢ Nao é permitida a consulta a livros, dicionarios, apontamentos e apostilas.

« Vocé somente podera sair e retornar a sala de aplicagdo de provas na companhia de um fiscal do IADES .

« Na&o sera permitida a utilizacdo de lapis em nenhuma etapa da prova.

INSTRUGOES PARA A PROVA OBJETIVA

«  Verifigue se os seus dados estdo corretos no cartdo de respostas . Caso haja algum dado incorreto, escreva apenas no(s) campo(s)
a ser(em) corrigido(s), conforme instru¢des no cartdo de respostas .

« Leia atentamente cada questdo e assinale, no cartdo de respostas 6tico, uma Unica alternativa.

e« O cartdo de respostas 6tico ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum registro fora dos
locais destinados as respostas.

« A maneira correta de assinalar a alternativa no cartao de respostas € cobrir, fortemente, com caneta esferografica preta ou azul,
0 espaco a ela correspondente.

«  Marque as respostas assim: ‘

Realizagéo lades



CONHECIMENTOS BASICOS
Questbes de 1 a 20

LINGUA PORTUGUESA
Questbes de 1 a 10

Texto 1 para responder as questfes de 1 a 4.
1 (20/2/2014)0 Ministério da Saude, o da Educacé
do Desenvolvimento Social e o de Ciénclacnologia
Inovacéo nao sofreram cortes no orgcamento para. Hxkh
4 areadiveram os recursos integralmente preservadosguen
consideradas prioritariaspelo governo. Os cortes
Orcamento Geral da Unido de 2014 foram anunciadts
7 ministérios da Fazenda e do Planejamento.
O orcamento de 2014 previsto para o Ministéri
Saude é pouco mais de R$ 82,5 bilhdes, para o deaka
10 R$ 42,2 bilhdes, para o do Desenvolvimento SoB&l31,7
bilhées, para o de Ciéncia, Tecnologia e Inova&h,6,¢
bilhées. Os valoregrevistos para cada uma das quatro p
13 S80 superiores aos que foram empenhados em 2013.

AQUINO, Yara.Saude d&ducacéo ndo sofreram cortes no orgamen
2014 Disponivel em: <http://agenciabrasil.ebc.com.bniernia/noticia
2014-02/saude-e-educacao-nao-sofreram-cortes-aorerdo-de2014>

Acesso em: 20/3/2014, com adaptacd

QUESTAO 1

Com relacéo as informagdes apresentadas no teftoeise
que

(A)
preservados, menos 0s ministérios da Fazenda e ¢
Planejamento.

0 orcamento do Ministério da Salde € pouco en

(B)

relacdo ao dos ministérios da Educacdo e de

Ciéncia, Tecnologia e Inovacgéao.

trés areas ndo sofreram cortes em 2014, quais sej
0os ministérios da Educacdo, da Salde e d
Desenvolvimento Social, Ciéncia, Tecnhologia e
Inovacao.

o governo definiu prioridades no que tange as
pastas ministeriais, para decidir quanto aos corte
no orcamento de 2014.

0s recursos estipulados para 2014 superaram (@
valores investidos em todas as pastas no ano d
2013.

(O

QUESTAO 2

No trecho “o da Educacéo, o do Desenvolvimento&&cb
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao” (linhas de }, & 8orreto
afirmar que se observa a figura de estilo denorainad

(A
(B)
(9
(D
(B

elipse.
zeugma.
anafora.
hipérbato.
metonimia.

todas as pastas tiveram o0s respectivos orcamentos

QUESTAO 3

Acerca da pontuagédo de periodos do texto, confarm@ma
culta da lingua portuguesa, assinale a alternativzta.

(A) O ponto final inserido entre o primeiro e o segund
periodos do texto (linha 3) pode ser retirado
substituido por travessao, ja que essas informacdjp
séo basilares.

No primeiro periodo do texto (linhas de 1 a 3)awd
as virgulas podem ser substituidas por ponto
virgula.

Segunda a norma-padrdo, antes e depois
expressdo “de 2014” (linha 6), é admitida a insergs
de virgulas facultativas.

O termo “em 2013" (linha 13) deve ser isolado po
virgula, pois se trata de adjunto adverbial de temp
As virgulas que antecedem “para o da Educaca
(linha 9), “para o do Desenvolvimento Social”
(linha 10) e “para o de Ciéncia, Tecnologia ¢
Inovacdo” (linha 11) podem corretamente se
substituidas por pontos e virgulas.

QUESTAO 4

Assinale a alternativa em que todas as palavrasseptam
digrafo(s) na respectiva grafia.

(A
(B)
(O
(D)
(B)

Desenvolvimento, bilhdes, empenhados.
Tecnologia, orcamento, preservados.
Prioritarias, anunciados, pastas.
Ciéncia, integralmente, quatro.
Ministério, sofreram, governo.

0

Texto 2 para responder as questfes de 5 a 8.
m

Tratamento anticancer € um dos 10 avancos cientifis
de 2013, diz revista

(19/12/2013) O uso da imunoterapera combater
cancer foi o avanco cientifico mais significative @01z
segundo a lista dos 10 feitos cientificos mais iaptes do an

s 4 elaborada pela revista Science.
e A pesquisa contra 0 cancer viveu uma revolucaois
gue essa abordagem para comlmtém desenvolvimento
7 décadas, finalmente revelou seu potencial terayo
explicaram os responsaveis editoriais da publicagao

Varios testes clinicos que usam a imunoterapiar

10 tratamento que age no sistema imunoldgico, espexitd no
individuos com linfécitos ou células T para atacauo®res-,
revelaram que essa técnica € muito promissoraacciiticere

13 agressivos como o melanoma.

Disponivel em: <http://g1.globo.com/ciencisadde/noticia/2013/1
tratamento-anticancer-e-um-dos-10-avancos-cieasifite-2013-diz-
revista.html>. Acesso em: 23/3/2014, com adapta
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QUESTAO 5 (B) indireto.

(O  direto pleonastico.

No que se refere as ideias do texto, assinaleeanattva (D) FilI’E':tO prepOSICrlo.nado.
correta. (E) indireto pleonastico.

(A)  Além dos 10 mais importantes feitos cientificos de
2013, a imunoterapia destacou-se no combate ao
cancer.

(B) O potencial terapéutico de combate ao cancer esté
em desenvolvimento ha décadas.

(O  Arevista Science divulgou, em dezembro de 2013,
uma lista dos 10 feitos cientificos mais relevantes
de combate ao cancer.

(D) A imunoterapia € o tratamento que age no sistema
imunologico sdo promissoras estratégias de
combate ao melanoma.

(E) A imunoterapia é considerada um eficaz método de
combate a canceres agressivos, o que a fez integrar
a lista dos acontecimentos cientificos mais
relevantes de 2013.

~ 0 povo brasileiro de maos dadas
QUESTAO 6 por um SUS de qualidade

e para todos.

Texto 3 para responder as questdes 9 e 10.

Considerando o trecho “Varios testes clinicos gs&mua
imunoterapia” (linha 9), assinale a alternativa gpessenta a

classificacéo da oracéo introduzida pelo termdrssuio. PORTAL da Saude. Cidadao. Campanhas publicit&iasselhos de Salde
Disponivel em: <http://portalarquivos.saude.goedmipanhas/2013/

conselhos_saude/Filipeta_ CNS_MS_A5.jpg>. Acessa2@i3/2014.
(A)  Oracio subordinada substantiva objetiva direta. - pela_LAS WS A5Ipd

(B)  Oragio subordinada adjetiva restritiva. -
(O  Oraciio subordinada adverbial consecutiva. QUESTAO 9

(D)  Oragiio coordenada sindética explicativa. ) _
(E)  Orago coordenada sindética adversativa. Assinale a alternativa que reescreve a frase dganaima

publicitaria apresentada, mantendo o sentido aigoe
QUESTAO 7 informacéo.

(A) Por um SUS de qualidade, o povo brasileiro d
maos dadas com todos.

Todos de médos dadas por um SUS para o po|p
brasileiro de qualidade.

De méos dadas, o povo brasileiro por um SUS palp

Quanto a concordancia verbal estabelecida entidbubas do
texto, assinale a alternativa correta. (B)

(A) O verbo “elaborada” (linha 4) pode ser flexionado (0
no masculino plural, pois também concorda com todos e de qualidade.
“10 feitos cientificos” (linha 3). (D) O povo brasileiro e todos de méos dadas por u
(B) Nalinha 11, o verbo “atacar” pode ser corretamente SUS de qualidade.
substituido por atacarem, uma vez que também (E)
concorda com “tumores”.
(G  No trecho “ha décadas” (linhas 6 e 7), caso o verbo
haver seja substituido por fazer, mantém-se a flexdo

no singular. QUESTAO 10

(D)  Por concordar com “imunoterapia” (linha 9), o ) o
verbo “revelaram” (linha 12) também pode ser Considerando aspectos gramaticais de elementogxdo, t

flexionado no singular. assinale a alternativa correta.
Na linha 12, caso “essa técnica” seja retirada do o o )
periodo, a expressio “é muito promissora” deve ser (A) O termo “brasileiro”, sintaticamente, consiste em
substituida por sio muito promissores, adjunto adnominal.

concordando assim com ‘“Varios testes clinicos” (B) A inser¢do de virgulas antes e depois da palavra
(linha 9). “brasileiro” mantém a corre¢do gramatical da

informagao.

QUE STAO 8 (O Morfologicamente, o vocabulo “dadas” ¢
classificado como verbo.

(D O termo “de qualidade” representa adjuntg

adverbial que expressa uma circunstancia de mojjlo

relacionada a sigla “SUS".

A conjuncdo “e” foi erroneamente empregada,

prejudicando a coesdo da informacdo; por isso,

deve ser retirada da frase.

Para todos e o povo brasileiro de méos dadas fpr
um SUS de qualidade.

Em relacdo a estrutura de orac8es do texto, étoafiemar
que, no trecho “para combaté-lo” (linha 6), o tesublinhado
consiste em objeto (E)

(A) direto.
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RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO
Questbes de 11 a 15

QUESTAO 11

Considere o simboloa, tal que a®=1, a!=a,
a’?=-1, a® = —a ea* =1, e as propriedades usuais d¢
poténcias de nimeros reais. Considerando essamatoes,
¢ correto afirmar que>! sera igual a

(A
(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 12

Uma consulta médica que custou R$ 320,00 foi digicim
duas parcelas, sendo a primeirazde valor total e a segunda
acrescida de 11% do seu valor. Entdo, a (0)

(A
(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 13

primeira parcela foi de R$ 64,00.
segunda parcela foi de R$ 128,00.
segunda parcela foi de R$ 213,00.
valor total da consulta foi de R$ 325,20.
valor total da consulta foi de R$ 334,08.

A emergéncia médica de um movimentado hospital E2my
registra um aumento no numero de atendimentosin®slé
semana. Certa vez, perguntaram ao chefe do sedbteyia
sido o percentual de aumento de atendimentos rafjoete
semana, e ele respondeu:
— Ainda néo sei! Mas o curioso é que, descontaido 2
do total de casos atendidos, volta-se ao nimecases
antes do fim de semana.

Com base no exposto, o percentual de aumento rsms c8
atendidos, naquele fim de semana, foi de

(A
(B)
(O
(D)
(B)

20%.
22,5%.
25%.
27,5%.
30%.

QUESTAO 14

Assinale a alternativa que apresenta a melhor egzara “se
0 paciente é impaciente ou a enfermeira ndo veitdoea
cirurgia serd desmarcada”.
(A
(B)
(9
(D

(B)

Se o paciente ndo é impaciente ou a enfermeira vei
entdo a cirurgia nao sera desmarcada.

Se o0 paciente ndo é impaciente e a enfermeira vei(
entdo a cirurgia nao sera desmarcada.
O paciente ndo é impaciente e a enfermeira veio oy
a cirurgia ndo sera desmarcada.

a cirurgia ndo sera desmarcada.
O paciente é impaciente e a enfermeira ndo veio, e
cirurgia ndo serd desmarcada.

O paciente é impaciente ou a enfermeira ndo veio, g

QUESTAO 15

No consultorio, apds examinar o paciente, o médirmou:
“Vocé esta doente ou a febre ndo é passageira.’etleE
constatou que isso era verdade. Afirmou ainda gee‘febre
ndo € passageira, entdo a coluna sera operadads Fes
exames necessarios, constatou-se que nada de earadma
coluna e que o paciente nao foi operado. Acerca dissinale
a alternativa correta.

(A
(B)
(O
(D)

(B)

A febre é passageira e o paciente foi operado.
O paciente esta doente, mas a febre é passageira
O paciente ndo esta doente ou a febre néo||é
passageira.

O paciente ndo esta doente e a febre nédo
passageira.

Se o0 paciente esta doente, entdo a febre nag
passageira.

LEGISLACAO APLICADA A EBSERH
Questbes de 16 a 20

(*) O termoEBSERH, usado nas questdes a seguir, refere
a Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares.

QUESTAO 16

Com relacdo a estrutura normativa vigente, no aso
alteracdo da composicdo dos conselhos da EBSER
instrumento que deve ser utilizado é o (a)

(A) Projeto de lei de iniciativa privativa do presiceda

Republica.

Decreto do presidente da Republica.

Portaria conjunta dos ministros da Educacdo e
Saude.

Portaria do presidente da EBSERH.

Projeto de lei de iniciativa do presidente da Répab

ou do Parlamento Federal.

(B)
(O

(D)
(B)

QUESTAO 17

Considerando que deve constar como clausula
necessaria, nos contratos celebrados entre asuigts
federais de ensino ou instituicdes congéneresBSERH, a
prestagdo de servigos relacionados as competédests,
como sera realizada a avaliacdo de seus resultatides?

(A)  No aprimoramento de pessoal e melhorias estragg
na atuacao perante a populacdo e as institui
federais de ensino ou instituicbes congéneres.
Com base em mecanismos de controle social.

Na respectiva sistematica de acompanhament
avaliagdo, contendo critérios e parametros a se
aplicados.

No melhor aproveitamento dos recursos destinad
EBSERH.

No cumprimento de metas de desempenho
observancia de prazos pelas unidades da EBSER|{f.

(B)
(O

(D)
(B)
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QUESTAO 18 Ips

Acerca das disposi¢des da Ouvidoria no ambito daHHH,
assinale a alternativa correta.

(A) E previsto um sistema centralizado de ouvidorigs,
composto pela Ouvidoria da EBSERH e pelas

(GO Em caso de auséncias e eventuais impedimentog]dos
membros da Diretoria Executiva, participardo (Ja
reunido seus substitutos, sem direito a voto.

(D) da
Diretoria Executiva, com a comunicagdo prévia gps
seus membros.

ouvidorias das unidades hospitalares.
(B) O ouvidor-geral da EBSERH, ap6s aprovacio psglo
ouvidor-geral da Unido, no &mbito da Controladoria-
Geral da Unido, terd& mandato de dois angs,
prorrogavel por uma Unica vez.
(O O ouvidor-geral sera de livre escolha do presiddate (B)
EBSERH, sendo por ele nomeado, ap0s aprovag¢ao
pelo ouvidor-geral da Unido, no &ambito da
Controladoria-Geral da Uni&o.
As ouvidorias das unidades hospitalares se reporta
ao respectivo diretor ou superintendente, poré
atuardo de forma articulada com a Ouvidoria ¢
EBSERH, com o fim de padronizar os processos _
unificar os dados nacionais para a producdo (¢ CONHEC”V'ENNTOS ESPECIFICOS
relatérios estatisticos e de gest&o. Questdes de 21 a 50
Na estrutura normativa da EBSERH, ha previsdo
expressa acerca da sua Ouvidoria, ndo havend LEGISLACAO APLICADA AO
disposicdo especifica sobre as ouvidorias das SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS)
unidades hospitalares. Questbes de 21 a 25

da Diretoria Executiva e dos Conselhos |fe
Administracao, Fiscal e Consultivo sera solicitadsq
chefia de gabinete do presidente até 72h antesad(|| d
de realizacdo das reunibes, porém, no caso deffsua
inobservancia, os membros poderdo decidir pela{pua
deliberacdo em extra-pauta.

QUESTAO 19 QUESTA0 21

Considerando as competéncias do presidente da BBSER Antes da criacdo do SUS, o Ministério da Saudevatna area

apresentadas no seu Regimento Interno, é coriiettaaique de assisténcia a satde por meio de alguns poucpstdis

a ele compete, especializados, além da agdo da Fundacdo de Senjjjco

Especiais de Salde Publica (FSESP), em regidesifispe

(A) individualmente, os titulos ou documentos emitidds do Pais. Nesse periodo, a assisténcia a saldenhzamntina
em decorréncia de obrigagcdes contratuais, Ngo vinculagdo muito proxima com determinadas atividaeleo
podendo delegar essa atribui¢éo. carater contributivo do sistema existente gerava divisdo

(B) conjuntamente com um diretor, os contratos que| a da populagéo brasileira em dois grandes gruposn(alé
EBSERH celebrar, com previsdo expressa o pequena parcela da populacio que podia pagarigosede
Regimento Interno para delegacéo dessa atribuicdg. sadde por sua prépria conta). Considerando asniafgies

(C©) conjuntamente com um diretor, 0s contratos que| a apresentadas, é correto afirmar que esses grupos $as)
EBSERH vier a intervir, inexistindo previsao ex@a@s
do Regimento Interno para delegacdo dessa (A) profissionais de satde e a populacéo leiga.
atribuicao. (B) previdenciarios e os ndo previdenciarios.

(D) conjuntamente com um diretor, os cheques, nfo (C) anarquistas e os socialistas.
podendo delegar essa atribuicao. (D) sindicalizados e os autdnomos.
individualmente, os atos que envolvam obrigacdes (E) populacdes propensas a endemias e as populag|fes
responsabilidades por parte da empresa, c urbanas.
possibilidade de delegagdo prevista no Regimer
Interno, desde que para um membro da Diretofia QUESTAO 22
Executiva.

~ De acordo com a Resolucd® A53/2012, do Conselhg
QUESTAO 20 Nacional de Saude, recomenda-se que, a cada eleiga
segmentos de representacées de usuarios, trabedhado

A respeito das reunides da Diretoria Executiva & d prestadores de servicos, ao seu critério, promowa
Conselhos de Administragdo, Fiscal e Consultivo da renovacéo de

EBSERH, assinale a alternativa correta.

(A 30% de suas entidades representativas, no minin|p.
(A)  Aincluséo de matérias na pauta da reunido oréingri  (B) metade mais um, da quantidade total d
da Diretoria Executiva e dos Conselhos d conselheiros.
Administracéo, Fiscal e Consultivo sera solicitada (© 20% dos conselheiros, no maximo.
chefia de gabinete do presidente até 72h antesado (D) todo o quadro de conselheiros.

de realizacéo das reunides. (BE) todas as entidades representativas.
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QUESTAO 23

No ambito do SUS, a participagao social € um psesn
permanente construcao e, por isso, muitas vezpende de

(A
(B)

verbas oficiais, para o correto funcionamento dog
mecanismos de controle.

ocorréncias nefastas, como epidemias e desastr
naturais, para que 0s governos percebam o nivel g
mobilizacdo das populacdes.

ampla mobilizacdo da comunidade na defesa d
seus direitos.

fornecimento de vacinas e medicamentos enj
guantidades suficientes para o atendimento &
populacdes atingidas por epidemias e (ou) desastrg
naturais.

(O
(D)

(B)

assisténcia médico-hospitalar.

QUESTAO 24

Quando ocorre a participacdo complementar dos ¢geyvi
privados, nas situages em que as disponibilidddeSUS
forem insuficientes para garantir a cobertura tessisal a
populacdo de uma determinada area, os servicomtadts
serdo submetidos as (ao)

(A)  normas técnicas e administrativas e aos princéios
diretrizes do SUS, mantido o equilibrio econémico
e financeiro do contrato.
orientacdes definidas no Pacto Social pela Saud
Coletiva, elaborado pelo Ministério da Saude em
parceria com a Organizacdo PanAmericana de
Saude (OPAS).

(B)

(O
(D)

equilibrio econdmico e financeiro do contrato.

Plano Nacional de Saude Complementar, elaborad
conjuntamente pelos Ministérios da Saude e dd
Desenvolvimento Social.
modo de operacgédo e principios estabelecidos peld
planos de salde privados.

(B)

QUESTAO 25

Com relacdo a CID-10, assinale a alternaticarreta.

(A

A CID-10 foi conceituada para padronizar e

catalogar as doencas e problemas relacionados |2

salde, tendo como referéncia a Nomenclaturg
Internacional de Doencgas, estabelecida pela
Organizagdo Mundial de Saude.
A organizacdo dos arquivos em meio magnético 6
sua implementacao para disseminacdo eletrénic
possibilita a implantacdo em todo o territério
nacional, nos registros de Morbidade Hospitalar €
Ambulatorial, compatibilizando esses registros
entre todos os sistemas que lidam com morbidade
Download e consulta dos arquivos contendo 0s
codigos e descricdes utilizadas na CID-10 s&d
disponibilizados por meio da internet.

A CID-10 classifica morfologicamente neoplasias,
exibe listas especiais de tabulag¢éo para mortaidad

e para morbidade, além de fornecer as definicdeg|e

alfabético dificulta o seu uso e inibe o acesso
notas sobre certificacdo médica, classificacbes
geral e tabulacdes.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questdes de 26 a 50

fluxos de aprovacao orcamentéaria constantes, para
garantir o acesso da populacdo aos remédios |e

regras de mercado vigentes na regido, mantido o

QUESTAO 26

Hoje as relagcdes do homem com o0 mundo sao cadaaisz
construidas pelo campo mediatico. Comentarios ctvtuxé

viu? Deu ontem na tevé...”; “O jornal disse...”; rédio deu

agora ha pouco...” fazem parte do cotidiano. A aigela
disposicao e incidéncia de suas noticias, vem metar os

temas a respeito dos quais o publico falard e tlidcuA

hipétese do “agendamento” sustenta que as pesgeadam
seus assuntos e suas conversas em funcdo do qidiaa
veicula (McCOMBS; SHAW,; 1993). Com relacdo a esjle
tema, é correto afirmar que a midia

(A
(B)

€ apenas um espaco de reproducao do real.
restringe o0s caminhos de entendimento
consequentemente, de opinido.

néo é capaz de definir sua legitimidade na producifjo
de uma mensagem.

apresenta producdao limitada.

permite interferéncias na producéo e legitimacao dp
gue transmite.

(O

(D)
(B)

QUESTAO 27

A padronizacdo grafica tem o seu inicio na escdbhama
estrutura grafica padrdo a ser utlizada pelo jor
Primeiramente, o diagramador devera conhecer bedster
os elementos graficos que atuardo nas paginashastes
externas do jornal e saber também dos recursosriaisite
graficos de que o jornal dispde. Preocupando-se ao
apresentacdo estética, o diagramador devera utiljf
eficientemente os graficos para assegurar um esio
padronizacao grafica definido. Independentementsdalha
do tipo de padronizacdo, a diagramacao deve pespii
publicacdo um aspecto harménico em suas formas, (p
unidade, ritmo e equilibrio. Em relacdo a esse témarreto
afirmar que, para provocar no leitor maior inteeasa leitura
e dar a pagina maior leveza e realce estéticoagratinador
deve
(A) deslocar os elementos graficos tradicionalmentp
utilizados juntos (titulos-texto-ilustracao) e disp
los de outra forma gréfica.
evitar o uso de mais de duas cores.
dispor os textos e ilustracGes de forma simétricilf,
utilizando sempre coordenadas horizontais, que sifo
as mais recomendaveis.
evitar a mescla de coordenadas mistas (horizontg|s
e verticais simultaneamente).
diversificar, usando logotipos mistos e diversos fi
e vinhetas para fugir da simetria.

(B)
(O
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QUESTAO 28

7

A sociedade moderna é caracterizada pela naturg
fragmentada da experiéncia, pela consequente hittgde
de esferas de legitimidade e pela autonomia das s
dimensbes. Em relacdo a esse assunto, é cornatmafjue,
no campo mediatico, o jornalismo assume hoje u
imprescindivel papel de mediac¢éo, garantindo, dessio, a

(0)

(A) veracidade das informacdes nos meios de
comunicacao.

(B) constituicdo de um sentido comum e a indispensave
coesao social.

(O entendimento total da noticia, sem espaco par
ruidos na comunicacao.

(D)  monitoramento déeedback

(E) previsdo das acdes do publico.

QUESTAO 29

Verén (1995) afirma que a midia informativa é oaugnde
as sociedades industriais produzem a nossa realiddal
Brasil, a importancia dosiedig em particular a televiséo, é
ainda mais significativa. Para a maioria das pessoa
telejornais sdo a primeira informacdo que elasbemedo
mundo que as cerca. Quanto a essa for¢ca da telewdsd
especial a dos telejornais, é correto afirmar daegresenta
riscos porque a televisdo

(A) n&o arca com as responsabilidades sociais.

(B) n&o sente necessidade de manter sua postura ética.

(O torna-se em um grande dispositivo politico, por
meio do telejornal.

(D impede que a noticia seja concebida como
construtora da realidade.

(E) impede abordagens diferentes da noticia veiculadal

QUESTAO 30

A midia, no processo de criacdo de seus produtnsd a
padronizacdo estética, focando-se na identificag@m o
publico. Acerca desse tema, é correto afirmar qie a
comunicacdo sao elementos presentes na nova olid
sociocultural, em que

(A) aauséncia de originalidade é um problema causad
pela busca de um publico cada vez maior.

(B) a leitura e a insercdo do homem no contexto
sociocultural se estruturam a partir da
intertextualidade e da hipertextualidade, no entant
os fragmentos de informacéo advindos da arte e do
meios de comunica¢ado néo se coadunam.

a veiculacdo de ideias ocorre por meio da criagdo d
um discurso nao persuasivo.

se evita a segmentacao na busca de maior interacg@o

com o publico.

0 processo de redefinicAo dos instrumentos de (B)

difusao de conteudos pelo avango tecnolégico torn
cada vez mais ténue a linha divisoria entre emisso
e receptor.

QUESTAO 31

zaOs empresarios da Radiodifusédo Brasileira, congaegaa
Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e iBélev

la (ABERT), considerando suas responsabilidades perant
publico e o governo, declaram que tudo farao nawwao dos

M servicos de que S0 concessionarios ou permisgien&m
relacdo a ABERT, assinale a alternativa correta.

(A) Atua como 6rgdo nacional representante da class
assim como das entidades estaduais ou regionai
sindicatos de classe.

(B) E uma prestadora de servicos culturais, educativ
ou didaticos e de publicidade comercial.

(O Trata-se de uma unidade cultural e educacionz
representante maxima dos sindicatos de classe.

(D) Tem a mesma fungdo, atribuicdo e formac&o que
Conselho de Etica dos Jornalistas, tendo poré
menos atuacgéo que o conselho.

(E) Atua, especificamente, como érgdo censurador d
acdes e restringe sua area de atuagdo a aplicacgac
sancgdes na area da comunicagédo social.

QUESTAO 32

As emissoras de radio e televisdo manterdo elgvadidio de
relacionamento entre si, ndo combatendo umas assp
sendo pelo aprimoramento das respectivas prograsag
Acerca desse tema, é correto afirmar que se consadéética
a prética de

(A) aliciamento de artistas e pessoal contratado
entendendo-se como tal o oferecimento de propos

mesmo que 0s contratos ndo estejam mais
vigéncia.

ser complacente com os precos da publicidade.
publicacdo ou transmissédo de indices de audiénciil.
utilizar-se, ainda que com prévia e competent
autorizacdo, de sinal gerado ou de propriedade
emissora concorrente.

divulgar falsamente a poténcia de suas transmissé
0 numero de emissoras em cadeia ou afiliadas
canais que ndo estejam operando.

QUESTAO 33

Existem hoje no mercado dezenassdéiwaresgréaficos que
auxiliam o processo criativo ddesigner automatizando
fungbes, agilizando e simplificando seu trabalhos
principais categorias de usoftwaregrafico incluemlayout
de péagina, edicdo de imagem, ilustrac@&eeb design
apresentacdo e animacdo pavah Um software de web
designusado para elaboraites por meio da criacao e edica
de cédigos HTML, mas que também permite ao usudfi
trabalhar com tipografia, imagens e outros arquameesmo
tempo em que gera automaticamente os cédigos, é o

(A) Corel Draw Graphics Suite.
Open Office Impress.
A (O Apple KeyNote.
r (D) Dreamweaver.
(E) Autocad.
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QUESTAO 34

A Teoria da Responsabilidade Social da ImprensaS(IR

demonstra a perspectiva de entender a imprensa como

instituicdo que tem como objetivo salvaguardariastds dos
cidaddos e o modo de apresentar um tema para @&mpil
publica, preocupada com a influéncia direta, reps@o e
amplitude que tal assunto tera na sociedade. Algstusliosos
da area analisam o0s mecanismos de representacaQ
participacdo da sociedade nas instituicbes de cioagAo,
estabelecendo graus de abertura da midia que sele/guia
para analises de experiéncias apresentadas. Quando,
exemplo, uma empresa coloca-se essencialmentesigipo
do tradicional emissor, sem ter estabelecido nenbanal
permanente dieedbacké correto afirmar que

(A) elarecrutou na sociedade uma pessoa publica cap
de ser reconhecida como representante do interes
publico.
ela n&o instituiu, portanto, nenhum mecanismo de
contato direto com o publico.
ela abriga uma representacdo voltada apenas parg
publico interno.
iSso acontece tdo somente porque a empresa ten
avaliacOes externas.
ela considera que as ouvidorias ja sdo suficiente
para agir como mecanismos de interacdo com
publico.

(B)
(O
(D)
(B)

h

QUESTAO 35

Atualmente, o debate acerca da esfera publicaivezse
com a atuacao das instituicdes de comunicacéo aamogar
que, por dever, deve dar o direito de expressaeidagdaos
no processo de circulacdo e tomada de decisdescasli
Assim sendo, fez-se necesséria a implantagdo desrpara
assegurar a responsabilidade social da midia (MAR&a
Claude-Jean Bertrand, é correto afirmar que avémsvel
mediatizacdo do espago publico nas sociedad
contemporéneas originou a necessidade de inven
mecanismos” a fim de
(A) promover ética e qualidade na atuacdo da midia, se
a interferéncia estatal.
driblar a censura e a autocritica, garantindo
liberdade de expresséo.
ajudar a respeitar a deontologia, manter a cordiang
do publico e defender a respectiva liberdade contra
as ameacas dos poderes constituidos e do mercad
manter a ética, mas, em primeiro lugar, garantir 3
audiéncia.
garantir que o processo de publicizacdo sejz
submetido a “regras particulares” do noticiario.

g

(B)
(O

(D)
(B)

QUESTAO 36

As fronteiras entre informacdo e expressdo, bemocom
processos de leitura e articulacao dos mais disemateidos,
vém tornando-se mais fluidos, acompanhando o rittmo
homem contempordneo. Um exemplo sd0 0S processos
apropriacéo das linguagens artisticas pela publied No
inicio do século XX, ocorreu uma aproximagdo com 4
concepcgdes artisticas orientais. O formato, a en@nale

D.

cores, a sutileza dos tragos e o carater contenpla
repercutiram nas novas criacdes europeias. A paetitais
influéncias, Toulouséautrec iniciou 0 processo de
disseminacdo artistica por meio da producdo dezesto que
resultou no(a)

(A)
(B)
(O
(D

(B)

excesso de novas configuragbes formais
conceituais.

redefinicdo da estética, porém com alcance pou
din&mico e significativo.

mistura de linguagens que dificulta o seu uso
portanto, sua compreensao.

consolidacdo da ilustracdo no campo das artes, ¢
se destaca na edicao de livros e jornais da época.
desenvolvimento de técnicas de reproduca
distantes de o que o publico deseja ver.

e

Az

e QUESTAO 37

A é&rea dodesigneditorial lida com os problemas design
relacionados ao jornal, incluindo a diagramacaofagrafia,
o0 a ilustracdo e o projeto gréafico. E preciso esaofbates,
tamanhos, preocupar-se com a localizacdo do tgu vai
e depender dolayout da pagina, entre outros. Quanto
legibilidade, é correto afirmar que

(A
(B)
(O
(D)

o texto escalonado tem por funcéo realcar as font
usadas (tipo, tamanho e tonalidade).

a entrelinha ndo pode ser menor do que o corpo;
caso isso ocorra, as letras vao sobrepor-se.

o capitular, caracter com o corpo maior usado
inicio de capitulos ou textos, deve ser evitado.

o entrelinhamento natural causa cansacgo
movimento o6ptico e deve ser usado de form
restrita.

0 branco sobre o preto € que exprime um efei
positivo para melhor velocidade de leitura no
blocos de textos.

(B)

eS

tar QUESTAO 38

Na linguagem visual, a escolha das cores é fundahesra
uma boa harmonia e contraste dos elementos de
composicao. As cores certas podem enfatizar textagens
e caracterizar, especialmente, os elementos dagdgi um
site ou de um veiculo impresso. Caso seja solicitado
diagramador,designerou editor de arte utilizar uma co
especial na imagem, e um texto vazado, quais sasa(
caracteristicas dessa pagina?

(A) Qualquer uma que nio seja o ciano, 0 magenta
amarelo ou 0 preto — ou seja, qualquer cor que n
seja impressa a partir da combinacao das tint
ciano, magenta, amarelo e preto — e um texto cl
colocado sobre fundo escuro.

Uma cor basica — e um texto em que nao halp
contraste de tons.

Uma cor secundéria — e um texto em que a divisé
de cores seja exatamente igual.

Uma cor complementar — e um texto com fontes q
mesclaram tons de cinza e branco.

Sobreposicdo de trés a trés cores que resultem
minimo contraste e um texto circundado por foto
em preto e branco.
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QUESTAO 39

O lead motiva a construgao do texto e o seu titulo. Baw,ia
sua escolha deve ser bem pensada. Seja qual figutbaue

o0 jornalista privilegie para iniciar um texto, @artir dai que
o leitor deve captar o sentido global da narrati@.
encadeamento dos fatos tem de respeitar uma ségué
I6gica. Acerca desse tema, ao se afirmar gleaddeve ser
claro, preciso e correto, é correto concluir que

(A) n&o pode, de forma alguma, comportar mais de un
periodo, 0 que provocaria dispersdo e cansaco N
leitor.
deve valorizar as adjetivagcfes, desde que ser
excesso.

ndo deve comecar de forma negativa,
dubitativa, interrogativa ou condicional.
expressfes usadas no linguajar diario sdo semp

bem-vindas, para deixar o texto mais leve.

(B)
(O nem
(D)

(B)

fatos e as exposi¢cdes sobre o assunto tratado.

QUESTAO0 40

O valor naoticia, enquanto componente da noticidddle,
ajuda a responder que fatos ou acontecimentos ¢
considerados interessantes, significativos e rategapara
serem transformados em noticias. Segundo Traq0Gb6],

além da técnica jornalistica e dos critérios déciadtilidade
em um texto, que outros dois fatores fornecem
direcionamento de que a informacao nele contici hesis
possibilidades de ser aproveitada por quem estédagdo?

(A) Disponibilidade de material e sele¢do/ordenacéo d

matérias.

Politica editorial e publico-alvo.

Tempo e condicionamento.

Impacto da matéria e abertura para reflexdes.
Especificidade politica e praxis.

(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 41

Promove um conhecimento maior dos negécios da esapr
das respectivas estratégias administrativas, &en&e de
comercializagdo, capacitando inconscientemente
colaboradores. Apoia a dinamica do desenvolvimen
profissional sempre que divulga e promove 0s pogursos
internos, planos de carreira e promocéo, politledseneficio,
de saude profissional e de prevencéo de acidenteabalho.
Enfim, enfoca os diversos setores da empresa e s
especificidades, mostrando com clareza a impodadoi
trabalho setorizado no conjunto de acdes desemhaslyviendo
hoje como principais concorrentesirgternet e o correio
eletrénico. Com base nas informacgdes apresentaciaseio
afirmar que tal instrumento de comunicagao é o

(A
(B)
(O
(D)
(B)

relatério.
release.
prospecto.
house organ.

deve priorizar a veracidade, o detalhamento dos

(A
(B)
(O
(D)
(B)

(A

(B)

(O
(D)
(B)

has (A)

(B)
(O
(D)
(B)

hipertexto.

QUESTAO 42

QUESTA0 43

i QUESTAO 44

A comunicagdo nas organizacdes, em relagdo aosctesys

publicos interno e externo, é resultante do pracdesriacdo
e de fortalecimento da prépria cultura organizagiosujeita

a dinamica constante, oriunda da prépria naturAzarca

desse tema, é correto afirmar que, nessa culteve, residir

também a estruturacdo da identidade corporatigaiah por

seu tempo, devera ser assumida pelos componente
organizacdo e ser refletida o mais fielmente pessiha

impressao absorvida pelos diversiakeholderdigados a
organizacdo, que sao 0s

observatdrios de imprensa.
ombudsmans.

seus publicos de interesse.
cédigos de decodificacao.
critérios noticiosos.

Por meio doshyperlinks a antiga relagdo entre contetdol|E
substrato se perde, pois “[...] um texto, em unmieal, é
prontamente alteravel [...]. A mensagem em circait@nto
dirigida quanto dirigivel por nés; o modo é fundataémente
interativo ou dialégico [...]" (SANTAELLA, 2009). ©
hipertextos e, posteriormente, a hipermidia saugsam a

zoPartir da hibridizagdo das linguagens, dos codigodas
midias, estimulando o processamento das informacies
Quanto a esse assunto, é correto afirmar que egsoale
construcdo de sentido por meio de textosteanet

alcanca um nivel ainda mais pessoal ao perderiffo
carater de linearidade, permitindo que os rumdjf
fiquem a cargo do leitor.

determina um sistema de valores Unico, que acalfja
por impedir a cumplicidade entre os leitores oueent
emissor e receptor.

impele ao habito do leitor como receptor, e na
como pensador da mensagem.

esquiva-se por completo dos vocabulos especificdp,
voltando-se para o vulgar.

impede a argumentacado referente aos processosjfde
significacao e producédo de sentido das mensagen|}.

A edicdo nao linear é feita com sistemas baseados e
0S computadores onde as imagens séo "capturadasalidiilas

[0 e divididas. Em relagcdo a esse assunto, € corfietcaa que
todo o processo é feito no ambiente digital, semgancipal
vantagem

permitir 0 acesso instantadneo das imagens fora (e
qualquer sequéncia pré-estabelecida, ofereceno
maior controle do trabalho de montagem da
imagens.

ter a possibilidade de gravar todo o material ¢as fi
magnéticas.

admitir a transferéncia de material de uma ilha o
edicdo para outra.

produzir o material convergindo meios audiovisuai
tradicionais.

facilitar a colocagdo de legendas ocultas e outr(f
elementos do video.
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QUESTAO 45 QUESTAO 48

A imagem néo se abre a qualquer um, sem que hagnor A World Press Photo é uma organizacéo independsmte
conhecimento a respeito dela. Esse é o pressugestadith fins lucrativos, fundada em 1955, em Amsterda. ihecida
Lazar (1987), para quem a totalidade da mensadenisigal por realizar anualmente a maior e mais prestigiisincao
s6 é recebida se o individuo tiver certo conhectmenerca de fotojornalismo do mundo. Para o Grande Prémia0ds,
da imagem e se ele fizer um esforco de percepcdo euma imagem do norte-americano John Stanmeyer fa
interpretacdo para o qual a cultura tradicional péepara escolhida: uma fotografia que mostra um grupo dgramies
satisfatoriamente. Ela vai além: desmantela o megito de africanos que, de telemoéveis erguidos para o éduzda lua,
gque a imagem € um produto vil e vulgar, capaz de ge tentam, a partir da costa do Djibuti, encontraedersomali
apreendido em um simples olhar, e ressalta a idupciet dela mais barata para poderem falar com os seus faesliak
diante respectiva difusdo. Em relagdo a esse assuodrreto angustia, a dor, o sofrimento humano, o mérbidatadbém
concluir que exemplos das fotos de imprensa mais premiadascédessse
tema, é correto afirmar que toda foto de impreesa tim
(A) aimagem pode ser vista como uma mera reproducdo carater polissémico, ou seja,

do real. _
(B) a imagem, ainda que ndo seja visivel, existe e (A contempla imagens chocantes e atua co

algum lugar da mente. t,estemunh_a dos fatos. .
(O amensagem visual pode ser compreendida como um (B) e caracterizada por contradigges.

(O pode adquirir muitos significados, que dependem dp

produto comunicacional, e ndo documental. angulo de observacéo e de um conjunto de detal
(D) apercepgdo da mensagem ocorre por ser objetiva. e circunstancias.

(E) uma mensagem visual, para ser corretament favorece a visibilidade do real acontecido, de@eor
recebida, exige uma aprendizagem social e cultura com a "verdade dos fatos”, resultando em u

além das aquisicdes intelectuais. mensagem sempre linear.
(E) prende-se ao social e politicamente correto.

QUESTAO 46

QUESTAO 49

A comunicacdao visual é, por vezes, consideradaeiss@ara
0 processo civilizatério e a insercdo cultural midividuo. No
caso da televisdo, nota-se que esse meio de caagénic
produz uma linguagem imagética com regras, ritmiesrnpo
préprios. Especialmente no género telejornalisticayniao
entre mensagens visual e auditiva busca fazer amenoqg
telespectador apreenda melhor o contetdo veiculag
Considerando essas informacdes, é correto afirmer g
adequada compreensdao da imagem telejornalistick, ep
geralmente, associada ao respaldo do texto, de moea
apresentacdo da imagem se difere

Ao tratar da relacdo cultural entre estética ediegia das
midias eletrénicas, Druckrey (2005) afirma quea@stigindo
novos problemas que invocam a inter-relacdo ermxéot
imagem e som em camadas espaciais e temporaisié¢Enhe
resolver-se como uma singularizagdo, o fluxo decagbes
emerge como uma narrativa temporal fragmentadaan€@u

"ao uso da multimidia n&eh é correto afirmar que el
encontra, nos conceitos de usabilidade e acedsitidi uma
funcao especifica, que é

(A) chamar a atencéo para o conceito de midia, que |
refere aos suportes de informacéo e de comunicag
existentes.

(B) facilitar a convergéncia ou combinagdo de Vario
tipos de representacéo gréfica.

(O estimular diferentes modalidades perceptivas.

(D) permitir que uma mesma informacdo possa s
veiculada de diferentes modos, de forma a ter [p
possibilidade de ser lida por um grande namero ¢

QUESTAO 47 pessoas.

(E) fazer um paralelo entre conteidos e apresent
O reporter fotografico tem a sua "janela de obsgwana informacdes de forma ldgica.

sociedade em que ele proprio se insere e se motamem
uma relagdo comunicacional quotidiana. Comunica-$ Area Livre
utiizando a linguagem fotografica. As novas teog@s
relancaram o fotojornalismo, fazendo-o evoluir antglo da
mediacdo entre os leitores e a realidade socialeManto,
também trouxeram problemas e riscos, entre 0s §uaiEeto
citar a

(A) por ser neutra.

(B) por ser multidirecionada, enquanto a leitura da
palavra é direcional.

(O porgue é inclusiva.

(D) ao apresentar-se autbnoma.

(E) como meio de transmissé&o objetivo.

(A) n&o linearidade da mensagem.

(B) auséncia de valor informativo.

(O n&o transmissédo veridica dos fatos.

(D manipulacio digital da imagem ou fotomontagem.
(E) n&o credibilidade de fontes.
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QUESTAO 50

Desenvolvido na midia impressa, ja traz a caratteai da
juncdo de linguagens como sua principal definiddka.
valorizar o poder informativo visual, cria uma ig&a entre
imagem e texto que permite explicar informacdesperas
de uma forma concisa. Ao migrar para a rede digitatilizar
as potencialidades aeeh encontra a possibilidade de utilizan
mais de duas linguagens, e até de contar com adack&itor
de uma forma mais dindmica em sua leitura. Coresidier as
caracteristicas apresentadas, é correto afirmaretpe se
referem ao (a)

(A
(B)
(9
(D
(B

dispositivo de exibicéo.
lineatura.

interface.

fonte tipogréfica.
infogréfico.

Area Livre
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