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TECNICO PREVIDENCIARIO B

Data e horario da prova: . €TV
Domingo, 22/7/2018, as 8 h. Tipo “D

INSTRUCOES

Vocé recebera do fiscal:

O um caderno de questes da prova objetiva e discursiva contendo 50 (cinquenta) questoes, de'multipla escolha, com 5 (cinco)
alternativas de resposta cada uma e apenas 1 (uma) alternativa correta, e 1 (uma) questao discursiva;

O uma folha de respostas personalizada da prova objetiva; e

0 uma folha de texto definitivo da prova discursiva.

Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento da identificagdo, escrevano cspaco apropriado da folha de respostas da prova
objetiva, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

Se precisar seguir, siga!

Verifique se estdo corretas a numera¢do das questoes, a pagind¢ao do)cadernofde questdes e a codificagdo da folha de respostas da
prova objetiva e da folha de texto definitivo da prova discursiva.

Vocé dispoe de 4 (quatro) horas e 30 (trinta) minutos para fazer a prova objetiva e discursiva e deve controlar o tempo, pois ndo haverd
prorrogacio desse prazo. Esse tempo inclui a marcacio 'da folha de respostas da prova objetiva e o preenchimento da folha de texto
definitivo da prova discursiva.

Somente 1 (uma) hora apds o inicio da prova, vocé podera entregar sua folha de respostas da prova objetiva, a folha de texto definitivo da
prova discursiva e o caderno de provas e retirar-se da sala.

Somente sera permitido levar o caderno de questoes daprova objetiva e discursiva 4 (quatro) horas ap6s o inicio da prova.

Apds o término da prova, entregue ao fiséal do TADES afolha de texto definitivo da prova discursiva e a folha de respostas da prova objetiva
devidamente assinada.

Deixe sobre a carteira apenas o decumento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta, fabricada com material transparente.
Nio ¢é permitida a utilizacio de qualquesaparelho eletronico ou de comunicagio.

Naio ¢é permitida a consultafa livrosydicionarios, apontamentos e (ou) apostilas.

Vocé somente podera saif e retornar a sala de aplicacio de provas na companhia de um fiscal do IADES.

Naio serd permitida a utilizagio de lapis em qualquer etapa da prova.

INSTRUCOES PARA A PROVA OBJETIVA E DISCURSIVA

Verifique se 0§ seus dados estdo corretos na folha de respostas da prova objetiva e na folha de texto definitivo da prova discursiva. Caso
haja‘algum dado incorteto, comunique ao fiscal.

Leia atentamente cada questio e assinale, na folha de respostas da prova objetiva, uma unica alternativa.

A folha de'tespostas da prova objetiva e a folha de texto definitivo da prova discursiva ndo podem ser dobradas, amassadas, rasuradas
ou manchadas e nem podem conter qualquer registro fora dos locais destinados as respostas.

O candidato devera transcrever, com caneta esferografica de tinta preta, as respostas da prova objetiva para a folha de respostas e o
texto definitivo da prova discursiva para a folha de texto definitivo.

A maneira correta de assinalar a alternativa na folha de respostas da prova objetiva é cobrir, fortemente, com caneta esferografica de
tinta preta, o espago a ela correspondente.

Marque as respostas assim: .

AN
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PROVA OBJETIVA

CONHECIMENTOS BASICOS
Questoes de 1 a 20

LINGUA PORTUGUESA
Questoes de 1 a 6

Texto 1 para responder as questdes de 1 a 4.

! A todos ¢é necessaria a previdéncia: aos novos e aos
velhos; aos ricos e aos pobres; aos sdos ¢ aos enfermos; aos
felizes e aos desventurados.

4 E necessaria aos novos, porque desejam chegar a
velhos; aos ricos; porque ninguém sabe o que o destino lhe
reserva; aos que t€m saude e felicidade; porque nesta vida

7 tudo esta sujeito a mudanga.

Os velhos, os pobres, os doentes e os infortunados, sem
a previdéncia, ficardo a mercé das boas vontades alheias.
10 Diz o povo: Quem conta com a panela alheia
I arrisca-se a ficar sem ceia.

Disponivel em: <https://curiosidadesdeimprensaeafins.wordpress.com>.
Acesso em: 14 maio 2018.

QUESTAO 1

Acerca do emprego das classes de palavras no texto, assinale
a alternativa correta.

(A) Em todas as respectivas ocorréncias no primeiro
paréagrafo, a conjuncdo “e” assume valor adversativo,
pois foi utilizada para relacionar ideias opostas. Logo,
poderia, sem comprometer o sentido original} ser
substituida pela locug@o no entanto.

(B) A relagdo de sentido ficaria comprometida, caso @
autor substituisse, no inicio do segundo paragrafo, a
construgdo “E necessaria” (linha 4) péla.redacio Ela
€ necessaria.

(C) O pronome sublinhado no trecho “porque ninguém
sabe o que o destino lhe reserva” (linhas'S\e 6) retoma
o substantivo “destino”.

(D) O autor empregou _a forma, verbal “ficardo”
(linha 9) com a intencao desse referir a uma situagdo
futura, considerada por ele como pouco provavel de
ser vivenciada pelas,pessoas sem previdéncia.

(E) Na construgdo “©s velhos,0s pobres, os doentes ¢ 0s
infortunados” (linha 8), as palavras sublinhadas, que sdo
originalmente/adjetivosy funcionam como substantivos,
pois estao todas determinadas por um artigo.

QUESTAO 2

A respeito das relagdes sintaticas estabelecidas no texto,
assinale a alternativa correta.

(A) A locucdo verbal “desejam chegar” (linha 4)
refere-se a um sujeito indeterminado.

(B) A funcdo de cada um dos termos sublinhados no
periodo “A todos € necessaria a previdéncia”
(linha 1) seria mantida, caso o autor resolvesse
reescrever a construcgdo original da seguinte maneira:
A previdéncia é necessaria a todos.

(C) A oragdo “porque nesta vida tudo estd sujeito a
mudang¢a” (linhas 6 ¢ 7) estabelece uma relacdo de
finalidade com a anterior.

(D) A construgdo “aos”, ao longo de todo o segundo
paragrafo, introduz termos que funcionam como
complementos verbais.

(E) A substitui¢do do quarto paragrafo pela redacdo Diz
0 povo que quem conta com a panela alheia
arrisca-se a ficar sem ceia. comprometeria a
relacdo original entre a forma verbal “Diz” e a
orag¢do iniciada pelo pronome “Quem”.

QUESTAO 3

Com base na norma-padrdo e considerando as questdes
linguisticas referentes ao texto, assinale a alternativa correta.

(A) Caso o autor resolvesse excluir o artigo sublinhado na
oracdo “A todos ¢ necessaria.a.previdéncia” (linha 1),
o adjetivo “necessaria” déveria permanecer na forma
feminina e no singular.

(B) Se o autor fosse solicitadoha substituir os vocabulos
sublinhados, no trééhe,“F necessafia aos novos, porque
desejam chegar a velhos™ (linhas 4 e 5), pelas respectivas
formas femininas, ‘a<nova redagio deveria ser E
necessaria as novas, porque desejam chegar a velhas.

(C) A hipotética substituicdo do termo “Os velhos, os
pobres, ‘0s doentes e os infortunados” (linha 8) pela
construcao Oy grupo de velhos, pobres, doentes e
infortunados tornaria obrigatorio manter o verbo da
oracdo naterceira pessoa do plural.

(D) O emprego do sinal indicativo de crase continuaria a
seninviavel caso o pronome alguma fosse anteposto
ao substantivo “mudanca” (linha 7).

(E) No Ilugar da construgdo “sem a previdéncia”
(linhas 8 e 9), o autor poderia, do ponto de vista da
colocagdo pronominal, empregar corretamente a
redagdo que nunca precaveram-se.

QUESTAO 4

Considerando a relagdo entre a estrutura do texto e as
informagdes por ele veiculadas, assinale a alternativa correta.

(A) O primeiro paragrafo, por introduzir uma dissertagdo
argumentativa, revela ao leitor a ideia central: a opinido
de que os velhos, os pobres, os enfermos ¢ os
desventurados, publico-alvo do texto, sdo os individuos
para os quais a previdéncia é mais necessaria.

(B) O terceiro paragrafo traz ao leitor uma informagéo
acessoria, isto é, que ndo contribui como refor¢o a
ideia principal.

(C) Como o interesse principal do autor ¢ defender a ideia
de que a previdéncia faz-se necessaria na vida de
todas as pessoas, ele, no segundo paragrafo, dedica-se
a argumentagao.

(D) No ultimo paragrafo, o autor recorre a sabedoria
popular para concluir que as pessoas nao estdo
dispostas a ajudar aquelas que se enquadram na
categoria citada no paragrafo anterior.

(E) Embora o autor manifeste a propria opinido acerca da
necessidade da  previdéncia, o texto ¢é
predominantemente descritivo, pois 0 propdsito
principal é registrar as caracteristicas dos grupos de
pessoas mencionados nos trés primeiros paragrafos.
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Texto 2 para responder a questio 5.
O que é Previdéncia Social?

! Podemos dizer que Previdéncia Social ¢ o “seguro”
do trabalhador brasileiro, pois lhe garante reposi¢do de
renda para seu sustento e de sua familia, por ocasido de sua

4 inatividade, em casos de doenca, acidente, gravidez, prisdo,

s morte e velhice.

Disponivel em: <http://www.previdencia.gov.br>. Acesso em: 14 maio 2018.

QUESTAO 5

Do ponto de vista da regéncia dos verbos e dos nomes
empregados no texto, assinale a alternativa correta.

(A) Outra redagdo correta para o trecho “Previdéncia
Social ¢ o ‘seguro’ do trabalhador brasileiro”
(linhas 1 e 2) seria Previdéncia Social diz respeito o
“seguro” do trabalhador brasileiro.

(B) Nalinha 1, a preposi¢ao de ndo poderia ser empregada
corretamente entre os vocabulos “dizer” e “que”.

(C) Na linha 2, seria incorreta a substitui¢do do pronome
“lhe” pela construgao a ele.

(D) No lugar da passagem “por ocasido de sua
inatividade” (linhas 3 e 4), seria correto o emprego da
redagdo devido sua inatividade.

(E) O trecho “em casos de doenga” (linha 4) poderia ser
substituido corretamente pela construgdo em casos
aos quais ocorre doenca.

Texto 3 para responder a questio 6.
Alguém ligou para vocé /==

oferecendo beneficio
da Previdéncia? ' _ \

uiddo, ISSO é‘x.got-

(Elic 3 mais)

CorTanA DE MAESTERG DA

Disponivel em: <http://www.previdencia.gov.br>. Acesso em: 14 maio 2018.

QUESTAO®

Assinaleq@ alternativa, que, em conformidade com as regras
vigentés. de acentuagdo grafica, pontuacdo e ortografia,
reproduz uma mensagem compativel com a do texto.

(A) Alguém’ ligou para vocé oferecendo beneficio da
Previdéncia? Isso ¢ fraude. Tome, pois, cuidado.

(B) Uma pessoa ligou para vocé oferecendo beneficio da
Previdéncia? Isso ¢ falcatrua. Haja com cuidado.

(C) Sempre que alguém ligar para vocé com oferta de
beneficio da Previdéncia, isso é golpe. Por tanto,
tome cuidado.

(D) Toda véz que alguém ligar para vocé oferecendo
beneficio da Previdéncia, isso ¢ fraude. Por isso,
conseqiientemente, tome cuidado.

(E) Alguém ligou atraz de vocé oferecendo beneficio da
Previdéncia? Tome cuidado. Por que? Por que isso ¢é fralde.

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO
Questoes de 7 a 10

QUESTAO 7
e =R
X o
H O A
i .

A figura apresenta um cilindro e um conejide raios iguais a
R1 e R2, respectivamente, e com mesma altura Hs Sabendo
que R2 = 2 R1, infere-se que a razdo entre40 volume do
cilindro e o do cone ¢

(A)
(B)
©

(D)

— N|lWw SlwWw NI, bR

(E)

QUESTAO 8

Um baralho possui 52 cartas, que incluem 4 ases. A chance
deescolher, ao acaso, 2 ases do baralho é um valor

(A) maior que 2%.

(B) entre 1% e 2%.

(C) entre 0,5% e 1%.
(D) menor que 0,25%.
(E) entre 0,25% e 0,5%.

QUESTAO 9

Sabendo que “Se Helena ndo mente, entdo possui carater”,
assinale a alternativa que apresenta a interferéncia correta.

(A) Helena possui carater.

(B) Se Helena néo possui carater, entdo mente.
(C) Se Helena mente, entdo ndo possui carater.
(D) Se Helena possui carater, entdo ndo mente.
(E) Helena ndo mente.

QUESTAO 10

. . . 1 .
Considere que 20 servidores realizam 3 de um projeto em 4

dias, trabalhando 9 horas por dia. Quantos dias faltam para se
terminar o projeto, se foram dispensados 2 servidores ¢ a
jornada diaria passou para 8 horas?

(A) 5
®B) 15
© 12
(D) 10
(E) 8
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LEGISLACAO APLICAVEL A IGEPREV
Questoes de 11 a 14

QUESTAO 11

No Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos Civis da
Administragdo Direta, das Autarquias e das Fundagdes
Publicas do Estado do Pard, objeto da Lei Estadual
n? 5.810/1994, sdo previstos os direitos ¢ deveres dos
servidores mencionados. Com base no exposto, quanto as
licengas, assinale a alternativa correta.

(A) Apos cada quinquénio ininterrupto de exercicio, o
servidor fara jus a licenga de 60 dias, sem prejuizo da
remuneraco e de outras vantagens.

(B) Somente poderdo ser licenciados os servidores eleitos
para cargos de diregdo ou representagdo em entidades
classistas, at¢ o maximo de dois por entidade
devidamente constituida.

(C) A critério da administragdo, podera ser concedida ao
servidor estavel licenca para o trato de assuntos
particulares, pelo prazo de até trés anos consecutivos,
sem remuneracao.

(D) Ao servidor sera concedida licenga-paternidade de 10
dias consecutivos, mediante a apresentagdo do
registro civil, retroagindo esta a data do nascimento.

(E) Para licenga de até 30 dias, a inspecdo sera feita por
médico do setor de assisténcia do o6rgdo de pessoal e,
se por prazo superior, por junta médica oficial.

QUESTAO 12

A Lei Complementar n® 39/2002, que instituiu o Regime ‘de
Previdéncia dos Militares e Servidores do Estado do Par4, trata,
entre outras disposicdes, dos beneficios aos segurados desse
regime. Acerca do exposto, assinale a alternativa correta.

(A) A doenga ou lesdo de que o segurado'ja erayportador
ao se inscrever no Regime de Previdéncia’® Estadual
nao lhe conferira direito & aposentadoria por invalidez.

(B) As condigdes de transferéncia do militar para a
inatividade e os requisitos para aposentadoria do
servidor civil estdo” dispostos na  referida Lei
Complementar, sendo as respectivas espécies por
invalidez permanente, compulséria por idade,
voluntéria permimplemento dé idade e voluntaria por
tempo de€ontribuicao e por 1dade.

(C) A peénsio A porp.auséncia sera  concedida
exclusivamente a partir da sentenga transitada em
julgado que reconhecer o estado em caso de auséncia
ou demorte presumida, retroagindo os respectivos
efeitos a partir da data do evento.

(D) Para‘efeito de concessdo de aposentadoria, reforma e
reserva remunerada, constitui-se em incumbéncia do
militar ou do servidor a instrucdo completa do
processo de inativacdo, inclusive com juntada de
certiddo que comprove a legalidade das promogoes e
vantagens concedidas.

(E) Sendo requeridos os beneficios de pensdes até 180 dias
da data de falecimento do segurado, os efeitos destas se
dardo desde a data de apresentagdo daquela solicitag@o.

Area livre

QUESTAO 13

Com relagdo a estrutura organizacional do Instituto de
Gestao Previdenciaria do Estado do Para (Igeprev), conforme
disposto na Lei Estadual n® 6.564/2003, com as alteragdes e
inclusdes promovidas pela Lei n® 8.613/2018, assinale a
alternativa correta.

(A) O Conselho Fiscal ¢ composto de nove membros
efetivos, com igual numero de suplentes, com
representantes do Poder Publico e dos segurados, sendo
exigido dos respectivos ocupantes diplomagdo em curso
superior e pos-graduacdo em assuntos de natureza
contabil e econdmico-financeira, pardymandato de um
ano, podendo haver recondug@o por igual periodo.

(B) Os nticleos regionais serdo instalados, além.de em Belém,
nos municipios de Santarém, Marabde Castanhal.

(C) A Procuradoria Jupidica compete, mediante
observancia as previsdes icontidas na referida lei,
representar o Igeprev judicial, e €xtrajudicialmente,
exercendo a ‘advocacia “consultiva e de
assessoramento juridico do instituto, e, ainda, ao
procurader chefe ¢\ atribuida a competéncia para
compor/a DiretoriasExecutiva.

(D) A _ Diretoria de Administragio ¢ Finangas,
diretamentey, subetdinada ao presidente do Igeprev,
competeyplanejar, elaborar, coordenar, acompanhar e
avaliar oyplanejamento e orcamento anual do
Igeprev,gobservando as diretrizes estabelecidas nos
programas, nos planos e nas agdes do governo do
estado e no Planejamento Plurianual.

(E) O patrimonio do Igeprev sera aplicado integralmente
com vista & consecugdo dos objetivos sociais desse
instituto, revertendo, em caso de extingdo, a entidade
de fins ndo econdmicos designada no Regimento
Interno, ou, omisso este, por deliberacdo dos
associados, a instituicdo municipal, estadual ou
federal de fins idénticos ou semelhantes.

QUESTAO 14

O Regulamento Geral do Regime Proprio de Previdéncia
Social do Estado do Para prevé, entre outros procedimentos,
0s necessarios para atuagdo como procurador da parte
interessada mediante instrumento de mandato nos processos
em trAmite no Instituto de Gestdo Previdenciaria do Estado
do Para (Igeprev). A respeito desses procedimentos, assinale
a alternativa correta.

(A) A representagdo sindical em processo administrativo
que trate de direito individual heterogéneo ¢é vedada.

(B) No caso de interessados com mais de 65 anos de idade,
o mandato deve ser acompanhado de atestado de vida e
de residéncia, emitido perante 6rgdo ou entidade que
possua fé publica, no intuito de resguardar interesse da
sociedade e do proprio interessado.

(C) Os atos praticados por quem ndo tenha mandato, ou
o tenha sem poderes suficientes, sdo ineficazes e ndo
poderdo ser ratificados em relagdo aquele em cujo
nome foram praticados.

(D) O advogado, afirmando urgéncia, pode atuar sem
procuracdo, obrigando-se a apresenta-la no prazo
maximo de 10 dias, prorrogéavel por igual periodo.

(E) A procuragdo deverd ser, necessariamente, expressa,
publica e escrita.
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ETICA E QUALIDADE NO SERVICO PUBLICO
Questoes de 15a 17

NOCOES DE ADMINISTRACAO GERAL
Questoes de 18 a 20

QUESTAO 15

Assinale a alternativa que indica um efeito da economia
global sobre os padrdes éticos e morais nas organizagdes.

(A) Os valores éticos morais estdo se tornando cada vez
mais homogéneos e rigorosos.

(B) Maior propensdo ao voluntariado ¢ a filantropia
€ constatado.

(C) Asdiferengas culturais apresentam menor relevancia.

(D) Os principios de responsabilidade social perdem
importancia.

(E) Um maior afastamento das organizagdes nas
comunidades ¢ observado.

QUESTAO 16

Quanto a defini¢do de grupo de trabalho, € correto afirmar
que

(A) partilham recursos, coordenam esforgos e juntam
conhecimentos, aptiddes e capacidade para atingir as
metas individuais.

(B) partilham recursos e coordenam esforgos para auxilio
dos proprios membros na execucdo de fungdes
individuais.

(C) se limitam a coordenar esforgos para auxilio dos
respectivos membros na execu¢do de fungdes
individuais.

(D) partilham recursos, coordenam esforcos e juntam
conhecimentos, aptiddes e¢ capacidade para atingir
uma meta comum.

(E) geram sinergia fazendo com que o desempenho do
grupo como um todo seja correspondente @soma dos
desempenhos individuais.

QUESTAO 17

As condigdes que interferenina qualidade do atendimento ao
publico sdo

(A) espirituais, materiais, vocais® organizacionais.
(B) materiais{vocais, organizacionais ¢ de humor.
(C) fisicas, materiais,‘instrumentais e organizacionais.
(D) fisicaspabstratas, instrumentais e organizacionais.
(E) fisicas, abstratas, instrumentais e operacionais.

QUESTAO 18

Assinale a alternativa que indica o proposito dos simbolos de
mapeamento de processo.

(A) Representar a medigdo do trabalho em processo.
(B) Ajudar a evitar faltas de estoques.

(C) Estabelecer os limites de controle.

(D) Identificar causas raizes de problemas.

(E) Classificar os diferentes tipos de atiyidades.

QUESTAO 19

Considerando os erros e vies€s presentes no)processo de
tomada de decisdes, assinale a alternativa gue corresponde a
definicdo de viés de ancoragem.

(A) Equivale a limitagdo dafmente’humana para formular
e solucionar problemas complexos.

(B) Trata-s¢ de um processo inconsciente gerado pelas
expectativas vividas.

(C) Consiste na, tendéncia de realizar julgamentos com
base nas,informagdes mais disponiveis.

(D). E a tendéncia de fixagdo em uma informagdo como
ponto de partida.

(E), Representa a tendéncia de achar que se sabia
antecipadamente o resultado de um evento apds a
ocorréncia desse resultado.

QUESTAO 20

Uma das praticas usuais para identificagdo das forgas
motrizes que influenciardo determinado cenario € o principio
de Pareto. Assinale a alternativa que apresenta a definigdo
desse principio.

(A) Um pequeno numero de causas ¢ responsavel pela
maioria dos problemas.

(B) O ser humano deve ser o centro das atengdes.

(C) As variaveis disruptivas sdo mais importantes que as
pré-deterministas.

(D) Ascompeténcias internas devem ser exploradas.

(E) As ameacas externas devem ser monitoradas.

Area livre

Area livre
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questoes de 21 a 50

QUESTAO 21

Quanto aos processos de comunicagdo no trabalho e de
gestdo de conflitos, assinale a alternativa correta.

(A) O incentivo a criatividade é um ponto positivo que
pode ser gerado pelo conflito.

(B) O conflito pode ser classificado de acordo com as
percepgdes dos individuos, caracterizado estritamente
como um conflito generalizado.

(C) A estagnagdo e o desperdicio de recursos sdo gerados
pelo conflito positivo.

(D) O conflito funcional prejudica a  cultura
organizacional com relagdo a estabilizacdo dos
processos e da produgao.

(E) As principais causas que favorecem a comunicagao
eficaz sdo as rivalidades interdepartamentais, de
critério vicioso e héabitos generalizados.

QUESTAO 22
|
Manutengio de atividades
de rolina (ou funcicnais)
O
L
g
8 - \
Realizagdo de Projelos

TEMPO =2
MOURA, Décio G. e BARBOSA, Eduardo F. Trabalhando com Projetos —

planejamento e gestdo de projetos educacionais. 8. ed.‘Rio,de Janeiro:
Editora Vozes;2013.

Moura e Barbosa (2013) distinguem as atividades de rotina e
de projetos no desempenho institucional. \A esse respeito,
considerando os conhecimentos.relativosya gestdo de projetos
e a analise do grafico apresentade, assinale a alternativa
correta.

(A) A criacdo demovo padrdo ne desempenho institucional
esta relacionada a manutencdo das atividades
de rotina.

(B) Projetos, tém base em resultados incertos com tempo
indeterminado.

(C) “Atividades funcionais, quando comparadas as
atividades de projetos, sugerem o planejamento fixo e
de alto'sisco no desempenho institucional.

(D) As mudangas de niveis de desempenho sao marcadas
pela manutengao das atividades de rotina, contrariando
a teoria de Moura e Barbosa (2013).

(E) As atividades de rotina referem-se a manutencdo de
um nivel de desempenho funcional.

QUESTAO 23

Em relagdo a gestdo do conhecimento, assinale a alternativa
correta.

A)
(B)
©

(D)

(E)

QUESTAO 24

Aspectos  subjetivos  sdo  caracteristicas  do
conhecimento explicito.

Conhecimento analogo refere-se aos componentes de
composic¢ao do conhecimento explicito.

A fase de compartilhamento do conhecimento ndo se
traduz em um processo essencial na gestdo do
conhecimento.

A criagdo de espacos criativos e de promogdo da
cultura organizacional positiva ¢ atividade de base da
gestdo do conhecimento.

Gestdo do conhecimentoggtem ‘€oOmo proposta
metodologica o mapeamento  das' \ competéncias
humanas e organizacionais.

Acerca da qualidade de' vida no trabalho, assinale a
alternativa correta.

(A)

(B)
(0]
(D)

(E)

O ser,humano € visto, na abordagem sistémica, como
um ser), integral composto apenas pela dimensdo
biologicae,como um animal racional.

Cultura organizacional ndo € fator predominante para
interferir na qualidade de vida no trabalho.

Riscos biologicos e quimicos estdo relacionados a
legislacao trabalhista de seguranca no trabalho.

Os fatores subjetivos da qualidade de vida sdo
determinados pela condicdo de vida do individuo,
relacionados ao desenvolvimento econdmico, por exemplo.
A teoria da sindrome geral de adaptagdo se constitui,
exclusivamente, pelas fases de alarme e de
resisténcia.

QUESTAO 25

Assinale a alternativa que apresenta elementos caracteristicos
da sindrome de burnout.

A)
(B)

©
(D)

(E)

Despersonalizag@o e sensag@o de perseguicéo.
Reduzida realizagdo pessoal no trabalho ¢ sensagdo
de perseguicao.

Exaustido emocional e esgotamento cognitivo.
Reduzida realizacdo pessoal no trabalho e
esgotamento cognitivo.

Exaustao emocional e despersonalizagao.

Area livre

Area livre
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QUESTAO 26

No ambito do trabalho, existem preocupacdes diversas com a
satide do trabalhador. As questdes relacionadas a satde
mental ganham terreno significativo nessas discussdes. Nesse
quesito, um tema tem chamado a atencdo de estudiosos: a
ansiedade. A ansiedade pode variar em forma ¢ intensidade
de pessoa para pessoa, ¢ em funcdo de varios fatores, como
contexto, ambiente familiar etc. Entre as diversas formas de
manifestacdo dos transtornos de ansiedade, tem-se o
transtorno de ansiedade generalizada, que pode ser
caracterizado como

(A) a presenca de variacdes de humor, em que se oscila
entre mania e depressao.

(B) a re-experiéncia de sentimentos associados a um
evento traumatico anterior.

(C) ataques frequentes de panico.

(D) a permanéncia da ansiedade, independentemente da
situagdo que estimula o individuo.

(E) a presenca de grande dificuldade em manter o foco e
aten¢do em uma atividade.

QUESTAO 27

Algumas psicopatologias t€ém, em circunstincias de trabalho,
ambiente propicio para se manifestarem e acometerem os
sujeitos trabalhadores. Uma dessas psicopatologias pode ser
descrita como uma afecc@o psicogena persistente na qual os
sintomas sdo expressao simbodlica de um conflito psiquico cujo
desenvolvimento esta vinculado a um contexto organizacional
ou profissional. A psicopatologia descrita ¢ a (0)

(A) sindrome de fadiga.

(B) neurose profissional.

(C) transtorno de personalidade antissocial.
(D) neurose psicossomatica.

(E) delirium tremens.

QUESTAO 28

Segundo a Resolug¢io n°49/2018do Conselho Federal de
Psicologia, que estabelece diretrizes para a realizacdo de
avaliagdo psicologica no exercicio profissional de psicologas
e psicologos, sdo«Consideradas(os) fontes fundamentais de
informagao

(A) registros de, observacdo de comportamentos ¢
relatorios de equipes multiprofissionais.

(B) ‘entrevistas psicologicas e registros de observagdo de
comportamentos.

(C) testes  psicologicos em aprovagdo pelo Conselho
Federal de Psicologia e anamnese.

(D) relatérios de equipes multiprofissionais e testes
psicologicos aprovados pelo Conselho Federal de
Psicologia.

(E) anamnese e relatdrios de equipes multiprofissionais.

QUESTAO 29

Um importante instrumento nos processos de avaliacdo
psicologica ¢ a entrevista clinica, que pode ser classificada
quanto aos respectivos aspectos formais. Constituem tipos de
entrevista clinica, segundo essa classificacdo, entrevistas

(A) projetadas e entrevistas semiestruturadas.

(B) projetivas e entrevistas estruturadas.

(C) de livre estruturagdo e entrevistas injuntivas.

(D) projetivas e entrevistas semidisjuntivas.

(E) semiestruturadas e entrevistas de livre estruturagao.

QUESTAO 30

Importante e conhecido instrumenterpsicologico, o chamado
teste gestaltico visomotor ¢ também conhecido como teste
Bender. Em um processo de “avaliagdo psicologica, o uso
desse teste ¢ indicado para avaliacao,de

(A) labilidade emocional emiportadores de transtornos
mentais.

(B) deficits gognitivos em dependentes de alcool.

(C)  hiperabilidades neurocognitivas em portadores do
espectro autista.

(D) tracos) de psicopatia paranoide em usudrios de
metanfetamina.

(E)). aspectos cognitivos em idosos institucionalizados.

QUESTAO 31

Um relevante teste psicologico categorizado como técnica
grafica ¢ o house, tree, person (HTP). A utilizagdo desse
teste ¢ indicada em casos de avaliagdo

(A) da personalidade e das respectivas interagdes com o
ambiente.

(B) de aspectos relacionais no ambito da familia.

(C) de aspectos cognitivos em adolescentes.

(D) de aspectos psicomotores em adultos.

(E) dos aspectos motores de criancas na segunda infancia.

QUESTAO 32

Configuram-se como métodos de avaliagdo de desempenho o
método

(A) de escalas graficas e o método sequencial de
Stanford.

(B) de classificagfo alternada e o método de comparagao
alternada.

(C) de escalas graficas e o método do ciclo de Goldberg.

(D) de classificagdo alternada e o método dos incidentes
criticos.

(E) dos incidentes criticos e o método sequencial de
Stanford.

Area livre

Area livre
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QUESTAO 33

No contexto da avaliagdo de desempenho, a literatura
descreve diferentes atores como responsaveis pela execucdo
da avaliagdo. Nessa perspectiva, existe a avaliagdo conhecida
por 360°. Esta caracteriza-se pelo fato de

(A) os funcionarios avaliarem o desempenho dos proprios
supervisores.

(B) as informagdes a respeito do desempenho serem
coletadas por todas as pessoas ao redor do funcionario —
supervisores, funcionarios, colegas e clientes.

(C) a avaliacdo ser realizada por um comité geralmente
composto pelo supervisor imediato do funcionario e
por trés ou quatro outros supervisores.

(D) a propria equipe de trabalho avaliar o desempenho de
cada um dos respectivos membros.

(E) o individuo ser o responsavel pelo seu desempenho e
por sua monitoragdo, com a ajuda do respectivo
superior.

QUESTAO 34

Um dos métodos de avaliacdo de desempenho considerados
tradicionais ¢ o da pesquisa de campo, que ¢ considerado
muito eficaz, porém demorado e financeiramente oneroso. O
método por pesquisa de campo é composto por fases. Sdo
consideradas fases desse método a (0)

(A) entrevista inicial entre gerentes e um especialista em
avaliagdo e a aplicagdo de dinamicas de grupo.

(B) entrevista semiestruturada com formato 360° entie
supervisores e o planejamento de providéncias.

(C) planejamento de providéncias e o acompanhamento
de resultados.

(D) entrevista complementar e a aplicacdo,de dindmicas
de grupo.

(E) aplicacio de dinadmicas de gmupd e o
acompanhamento de resultados.

QUESTAO 35

A assessoria e consultoria, em Servigo Social,

(A) podem serdesenvolvidas pelos(as) assistentes sociais
especificamente no ambito da gestdo das politicas
sociais.

(B) saoratividades do trabalho profissional que surgiram a
partir da década de 1990 em razdo da expansdo do
terceifo setor.

(C) podem ser desenvolvidas pelos(as) assistentes sociais
no comjunto das atribuigdes que desenvolvem nos
proprios locais de trabalho, sendo essa uma atribuicéo
privativa e uma competéncia profissional.

(D) sao atividades profissionais que podem ser exercidas
somente por quem tem especializagdo stricto senso na
area em que o trabalho sera exercido.

(E) compdem a principal atividade profissional exercida
atualmente pelos(as) assistentes sociais, tanto no setor
publico quanto no setor privado.

QUESTAO 36

Entre as principais demandas profissionais que se
expandiram para o Servico Social na atualidade, se
destaca(m) a

(A) realizagdo de diagnosticos socioecondmicos, a
coordenagdo de processos de planejamento em
equipes interdisciplinares ¢ o monitoramento ¢ a
avaliagdo de programas e projetos sociais.

(B) atividade de consultoria e assessoria em que o (a)
assistente social exerce uma autonomia absoluta
sobre o proprio trabalho.

(C) atuagdo exclusiva na execucdo das politicas sociais,
que compreende a implantacdo ‘de programas e
projetos sociais em diversas.areas.

(D) centralidade que a burocracia adquiriu para o alcance
dos objetivos de “wma atuag@io © profissional
referenciada no projeto profissional eritico.

(E) atuagdo na area doswrecursos humanos das empresas
privadas, que fez com. que, estas se tornassem as
principais_empregadofas do Servigo Social desde a
década de 1990 no Brasil.

QUESTAO 37

Noyque se refere, ao trabalho profissional do(a) assistente
socialyo Codigo de ética de 1993 prevé o (a)

(A) exercicio restrito das atividades profissionais em
situagdes excepcionais.

(B) desempenho das atividades profissionais conforme as
condigdes de trabalho que sdo proporcionadas ao (a)
assistente social.

(C) substituigdo de profissional que tenha sido exonerado
por defender os principios da ética profissional.

(D) ampla autonomia no exercicio da profissdo, ndo
sendo o (a) assistente social obrigado(a) a prestar
servigos profissionais incompativeis com as proprias
atribuigdes, os cargos ou as fungdes.

(E) adulteragdo de resultados e a realizagdo de
declaragoes falaciosas a respeito de situagdes ou
estudos de que tome conhecimento em casos nos
quais haja a necessidade de proteger a integridade
fisica e moral do usuario.

Area livre
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QUESTAO 38

Quais sdo as principais atividades que compreendem a
atuacdo profissional do(a) assistente social em programas de
responsabilidade social de funda¢des empresariais?

(A)
(B)
©

D)

(E)

QUESTAO 39

Diagnéstico, estudos de caso, encaminhamentos e
fiscalizag¢@o das demandas atendidas.

Planejamento, gestdo e monitoramento das politicas
sociais que compdem o padrio de seguridade social.
Coordenagdo das equipes interdisciplinares e gestdo
dos servigos sociais e recreativos oferecidos para a
populagio usuaria.

Coordenagao e gestdo de todos os servigos oferecidos
pela fundagdo, uma vez que isso se configura em uma
das atribuicdes privativas do(a) assistente social.
Elaboragdo, implementagcdo, monitoramento ¢
avaliagdo de projetos sociais, assisténcia social aos
(as) trabalhadores(as) da empresa e dependentes e
desenvolvimento de  projetos  educativos e
socioambientais.

Considerando as diversas mudangas ocorridas nos espacos
socio-ocupacionais do(a) assistente social desde a década de
1990 no Brasil, ¢ correto afirmar que o(s) principal(ais)
desafio(s) acerca do trabalho profissional na esfera estatal ¢
(s20) a (o)

A)

(B)

©

(D)

(E)

QUESTAO 40

necessidade de o (a) assistente social ampliar as
proprias competéncias e atribuigdes privativas eyse
consolidar como profissional da area social diante\do
carater interdisciplinar de todas as organizagdes 'da
esfera estatal.

divulgagdo da importancia do Servigo Social como
profissdo que atua exclusivamente com as,politicas
publicas e sociais; e a demonstitagdoda capacidade
de gestdo do Servigo Social nas organizagdes da
esfera estatal.

necessidade da interlocugdoy, piiblica do Servigo
Social; as exigéneias'hide mudangas no perfil
profissional para /o atendimento das demandas; o
carater interdisciplinar das jpoliticas publicas; e o
resgate do trabalho),de mobilizagdo e organizagdo
junto a pepulacdo usuaria:

rompimento comso:conservadorismo predominante no
trabalho profissional; ¢ o avango em relagdo a gestdo
das politicas  publicas sociais nas organizagdes da
esfera estatal.

conguista do reconhecimento institucional; o avango
do trabalho interdisciplinar; o aprimoramento da
atuagdo profissional na respectiva dimensdo técnica; e
o desenvolvimento de experiéncias de organizacdo
politica com a populagdo usudria.

A formagdo profissional em Servigo Social concebe que os
instrumentos e técnicas

(A)

sdo estratégias acerca das quais se faz a opcdo de
acordo com o contexto e o contedo a ser mediado
para se chegar a finalidade da intervengéo
profissional.

(B) da intervengdo profissional devem ser definidos
conjuntamente entre a gestdo da institui¢cdo e o (a)
assistente social.

(C) sdo criados e implantados conforme a definicdo de
cada assistente social com relagdo a intervencdo a ser
realizada.

(D) constituem-se no principal nicleo da formagdo
profissional, pois € por meio deles que o (a) assistente
social  concretiza a  respectiva  intervengao
profissional.

(E) devem ser utilizados exclusivamente pelo(a)
assistente  social que desenvolve atribuigdes
privativas.

QUESTAO 41

Qual ¢ a concepgdo que se tem, M0 Servige Sogial, a respeito
das principais técnicas de registro que fazem parte da atuagéo
profissional?

(A)

(B)

©

(D)

(E)

QUESTAO 42

As técnicas de registro incluem todos os documentos
de relato, averiguagdo e encaminhamento de uma
determinada instituicae da area social.

Os pateceres e (laudos sdo técnicas de registro
especificas do(a) assistente social que atua nas areas
sociojuridicaresde saude.

As prineipais formas de técnicas de registro utilizadas
pelo(a) assistente social sdo o relatorio, o laudo ¢ o
parecer; que t€m como base o estudo social, o qual é
umy processo metodologico que ¢ parte da
competéncia profissional.

As técnicas de registro podem fazer parte ou ndo da
intervencdo profissional do(a) assistente social, uma
vez que a area e a instituicdo em que ele(a) trabalha é
que determinardo quais instrumentos e técnicas
deverao ser utilizados.

As técnicas de registro especificas do Servigo Social
sdo a visita domiciliar, a entrevista e o relatorio.

Com relacdo a dimensdo técnico-operativa na atuagdo
profissional do(a) assistente social, assinale a alternativa
correta.

(A)

(B)

©

(D)

(E)

E definida pelo perfil profissional do(a) assistente
social e pela capacidade deste(a) de conseguir ajustar
o proprio planejamento institucional as demandas dos
usuarios atendidos.

Na atuagdo profissional do(a) assistente social, deve
guiar-se pela conciliagdo entre os interesses institucionais
e os do projeto ético-politico do Servico Social.

Na atuagdo profissional do(a) assistente social, ¢é
definidora da capacidade deste(a) de exercer as
atribuigoes que lhe sdo privativas.

E uma das dimensdes constitutivas da atuacio
profissional do(a) assistente social, que compreende
um conjunto de técnicas e instrumentos que,
conjuntamente com os referenciais tedrico-metodologicos
e ético-politicos, constituem a base da profissdo.

Na atuagdo profissional do(a) assistente social, vem
se tornando algo cada vez mais residual, na medida
em que o processo de privatizacdo e precarizacdo das
politicas sociais avanga no atual contexto historico.
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QUESTAO 43

A concepgdo acerca do arcabougo de instrumentos e técnicas
presentes na atuacdo profissional do(a) assistente social
compreende que a (0)

(A)

(B)

©

(D)

(E)

QUESTAO 44

parecer social ¢ uma exposi¢do ¢ manifestagdo
sucinta acerca da situacdo analisada, sendo uma
analise com base em fundamentos tedricos, éticos e
técnicos, que tem um carater conclusivo
ou indicativo.

tipo de instrumento ou técnica a ser utilizado pelo(a)
assistente  social na respectiva  intervencdo
profissional é um procedimento que, para ser
realizado, precisa ser aprovado pelo usudrio atendido,
como forma de manter a integridade deste e o sigilo
do atendimento.

laudo social ¢ uma técnica de registro em que o (a)
assistente social expde a propria decisdo com relagdo
a determinado assunto.

relatério € uma técnica de registro que tem um carater
descritivo, interpretativo e pessoal, tendo a finalidade
de informar, esclarecer e subsidiar decisoes.

entrevista ¢ o principal instrumento da intervengdo
profissional, pois possibilita um contato direto e individual
com o usudrio, permitindo um maior conhecimento quanto
ao contexto econdmico e social deste.

A respeito das politicas publicas, assinale a alternativa
correta.

(A)
(B)

©

(D)
(E)

QUESTAQ 45

Sdo determinadas pela capacidade de gestdo,
planejamento, implantagdo e avaliagdo dos governos.
Séo elaboradas e implantadas com base na garantia da
universalidade e da gratuidade dos servigos,piblicos que
devem ser garantidos pelo estado democratico.deidireito.
Caracterizam-se como uma agdo publica sob a
responsabilidade de uma autoridade ‘publica que
implementa  direitos sogciais conquistados pela
sociedade, por meio de programasy,projetos ¢ servicos
sociais que tém @ principio do interesse comum,
visando a satisfacdo de necessidades sociais.

Tém o objetivo principal de/garantir direitos sociais
para todasds populagdes,que deles necessitam.

Visam afgarantir a cidadania plena para a populagdo de
um pais ‘porfmeio da” implantacdo de programas e
projetosique garantam o desenvolvimento econdmico, a
distribui¢do da renda e os servigos publicos universais.

Quanto a relagdo entre politicas publicas e direitos de
cidadania, assinale a alternativa correta.

(A)

(B)

A politica publica e social visa a concretizar
principalmente direitos de cidadania, havendo, nesse
ambito, os direitos civis, os direitos politicos e os
direitos sociais, que estdo ligados, por exemplo, ao
trabalho, a saitde, a educac¢do, a habitacdo ¢ a
assisténcia social.

A politica publica sempre possui um carater social,
por isso visa, em quaisquer circunstancias, a
concretizagdo dos direitos de cidadania.

©

(D)

(E)

QUESTAO 46

As politicas publicas e os direitos de cidadania ndo
possuem uma relagdo direta, e a forma como isso
se estabelece depende da capacidade de gestdo de
cada governo.

As politicas publicas sdo ag¢des coletivas de
responsabilidade do Estado, e os direitos de cidadania
se tornaram, desde a década de 1990, no Brasil, agoes
coletivas de responsabilidade do terceiro setor.

As politicas publicas e os direitos de cidadania
estabelecem a respectiva relagdo conforme a fase
econdmica, o papel do Estado e a agdo individual da
populagdo de um pais em determinado contexto historico.

O estado de bem-estar social

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

foi um fendomeno mundial entre, o \pds-Segunda
Guerra Mundial e a primeira metade da década de
1970, em que o Estado cumpriu igualmente, em todos
os paises existentes, olpapel de garantidor dos direitos
de cidadania.

caracterizoi=se, nos paises da Europa Ocidental,
como um periodo ‘entre o pds-Segunda Guerra
Mundial e a primeira metade da década de 1970, em
quen.o “papel do Estado se caracterizou pela
implantacao de um conjunto de politicas sociais que
implementava os direitos de cidadania, entre as quais
se destacou a politica do pleno emprego.

teve apice no Brasil no periodo entre o final da década
de 1960 e a primeira metade da década de 1970, época
em que ocorreu o “milagre brasileiro”, que se
caracterizou pelo amplo desenvolvimento econdmico
associado a politica de distribuigdo de renda.

foi a experiéncia de intervengdo do Estado na
economia, que ocorreu nos paises nérdicos europeus
entre o pos-Segunda Guerra Mundial e a primeira
metade da década de 1970 e que conseguiu suprimir
definitivamente o desemprego, a pobreza e a
desigualdade social nesses paises.

foi o periodo, na Europa, em que se efetivou o
modelo de produgdo fordista, juntamente com a
expansdo das politicas sociais e da perspectiva liberal
de intervengdo do Estado na economia.

Area livre
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QUESTAO 47

Em relag@o as politicas e aos programas de seguridade social
na realidade brasileira, assinale a alternativa correta.

A)

(B)

©

(D)

(E)

QUESTAO 48

Conforme

As politicas de seguridade social somente foram
garantidas pelo Estado brasileiro no periodo
desenvolvimentista entre a década de 1930 e o ano de
1964, época caracterizada pela intervengdo do Estado
na economia e pela expansdo das politicas sociais.

A primeira metade da década de 1980 no Brasil foi o
periodo de maior avango em relagdo a implantacdo
dos principios da universalidade, uniformidade e
equivaléncia da seguridade social no Pais.

O padrio de seguridade social reconhecido pela
Constituicdo Brasileira de 1988 prevé todas as
politicas garantidoras dos direitos de cidadania, sendo
esse um avanco que foi proporcionado pelas lutas
democraticas e populares da década de 1980.

As principais politicas e os programas de seguridade
social no Brasil vém sendo implementados, desde o
avanco do neoliberalismo na década de 1990, por
organizagoes da sociedade civil sem fins lucrativos.
Houve um processo crescente de estagnagdo e perda
de financiamento publico das politicas e dos
programas de seguridade social no Brasil durante o
ajuste fiscal estabelecido na década de 1990 pelos
governos neoliberais.

previsto nos principios fundamentais da

Constituicdo Federal de 1988, o estado democraticonde
direito tem como fundamento(s) o (a)

A
(B)
©

(D)

(E)

QUESTAO 49

uso irrestrito da lei e da ordem para garantir'a
seguranca da populagéo brasileira.

defesa da democracia e a garantia ‘de‘justica social
para todos os cidaddos brasileiros.

suspensdo do regime democratico em casos'de ameaga a
integridade do povo brasileiro e ‘a violagdo da vida
privada de qualquer cidaddo quando necessario.
soberania, a cidadania;, a dignidade da pessoa
humana, os valores sociaishdo trabalho e¢ da livre
iniciativa e o pluralismo politico.

desenvolvimento nacional, o/livre uso da propriedade
privada para fing\econdmicos e o direito de ir e vir de
todo cidadao brasileiro.

Os direitos € deveres individuais e coletivos previstos na
ConstituicaoyFederal de 1988 estabelecem que

(A)

(B)
©
(D)

(E)

o irrestrito acesso a informacdo ¢ garantido
exclusivamente aos cidaddos que sdo diretamente
interessados e (ou) atingidos pelo assunto a ser tratado.
homens e mulheres sdo iguais em direitos
¢ obrigagoes.

a fungdo social da propriedade deve ser cumprida
apenas em casos excepcionais estabelecidos pela lei.
somente o Estado, em periodos excepcionais, pode
fazer uso de tratamento violento e de tortura contra o
cidaddo que colocar em risco a seguranga nacional.

a defesa dos direitos do consumidor ¢ de
responsabilidade individual de cada cidadao brasileiro.

QUESTAO 50

Conforme regulamentado pela Constitui¢do Federal de 1988,
a seguridade social

(A)
(B)
©

(D)

(E)

deve ser organizada pela sociedade civil e pelas
institui¢des sem fins lucrativos.
destina-se a assegurar os direitos
educacdo, a saude e a previdéncia social.
deve ser financiada pelas empresas publicas e
privadas que desenvolvem quaisquer atividades
econdmicas no territorio nacional.

preve a ndo obrigatoriedade do carater contributivo da

relativos a

previdéncia  social para  quemy, comprovar
vulnerabilidade socioecondmica.
organiza-se com base gem  objetivos como

universalidade da coberfura e do atendimento e
irredutibilidade do valor dos beneficios.

Area livre
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PROVA DISCURSIVA |

Orientacdes para a elaboracdo do texto da prova discursiva.

e A prova é composta por 1 (uma) questdo discursiva.

e A prova devera ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta, fabricada com material transparente.

o A folha de texto definitivo da prova discursiva ndo podera ser assinada, rubricada nem conter, em outro local que ndo o
apropriado, qualquer palavra ou marca que identifique o candidato, sob pena de anulagao da prova.

e A detec¢do de qualquer marca identificadora no espago destinado a transcri¢do de texto definitivo acarretara anulagdo da
prova do candidato.

e A folha de texto definitivo ¢ o inico documento valido para a avaliagdo da prova discursiva.
O espaco para rascunho, contido no caderno de provas, ¢ de preenchimento facultativo e ndo valera para avaliagdo da prova
discursiva.

e A resposta da questdo devera ter extensdo minima de 20 (vinte) linhas e maxima de 30 (trinta) linhas.

QUESTAO DISCURSIVA
Analise as figuras e leia, com atencio, o texto a seguir.

Equipe Interdisciplinar Equipe Multidisciplinar

a=ET

Figura 1

Figura 2

Disponivel em: <https://organizacaocurricularept.wordpress.com>. Acesso em: 20 jun. 2018.

Trabalhar de forma interdisciplinar ¢ resgatar,o processo de aprender a aprender e o de conviver com enfoque em respeito
e tolerancia e em colaboracdo, cooperacdo,sdialogo e humildade. J& “o trabalho multiprofissional, na légica da
interdisciplinaridade, ¢ uma possibilidade\de ampliar a capacidade humana de compreender a realidade e os problemas que nela
se apresentam”. [...] “o que favorece na atticulagdo do conhecimento de varias dreas com os seus saberes e os seus fazeres, de
forma a dar mais sentido a teoria” (... )ie, consequentemente, melhorar a pratica”.

Disponivel em: <http://www.publicacoes.ufes.br/RBPS/article/viewFile/2996/2370>. Acesso em: 20 jun. 2018, com adaptagdes.

Considerando que .aspfiguras e o_texto apresentados t€m carater meramente motivador, redija um texto dissertativo e (ou)
argumentativo acerca do seguinte tema:

O trabalho interdisciplinar e os desafios no contexto organizacional.
Aborde nec€ssariamente os seguintes topicos:

a) definicdo e distingdo do trabalho interdisciplinar em relagdo ao multidisciplinar;

b) exemplo pratico de trabalho em equipe interdisciplinar com relagdo as estratégias, aos instrumentos ¢ as técnicas de
intervengao profissional;

c¢) desafios do trabalho interdisciplinar nas organizagdes; e

d) critica positiva ou negativa dos resultados do trabalho em equipe interdisciplinar.

Area livre — folha de rascunho na pégina seguinte
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