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INSTRUCOES

e Vocé receberd do fiscal
o um caderno de questdes da prova objetiva contendo 40 (quarenta) questdes.de mdltipla-escolha, com 5 (cinco) alternativas de resposta cada uma, e

apenas uma alternativa correta; e

0 um cartdo de respostas otico personalizado.

»  Verifique se a numeracdo das questdes, a paginacdo do caderno de questoes e a codificacao do cartao de respostas 6tico estdo corretas.

e Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento da identificagao, escreva no espaco apropriado do cartdo de respostas, com a sua caligrafia usual, a
seguinte frase:

Educacgao, arma poderosa.

»  Vocé dispde de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva, devendo. controlar o tempo, pois ndo havera prorrogacdo desse prazo. Esse tempo inclui a
marcacdo do cartdo de respostas otico.

«  Somente serd permitido levar o caderno de questdes apos 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos do inicio das provas.

«  Somente apés decorrida 1 (uma) hora do inicio das provas, vocé poderd entregar seu cartdo de respostas otico e retirar-se da sala.

«  Apds o término da prova, entregue ao fiscal do IADES© cartdo de respostas devidamente assinado.

«  Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta ou azul, fabricada de material transparente.

«  Nao é permitida a utilizacao de_qualquer aparelho eletronico de comunicacdo. Desligue e guarde em embalagem fornecida pelo fiscal do IADES: méquina
fotografica; telefone celular; relogio; ‘gravador; bjp; receptor; pager, notebook: tablet eletronico; walkman, aparelho portdtil de armazenamento e de
reproducao de miusicas, videos e outros arquivos digitais; agenda eletronica; palmitop; régua de cdlculo; mdquina de calcular e (ou) qualquer outro
equipamento similar.

«  Nao é permitida a consulta a livros, diciondrios, apontamentos e apostilas.

»  Vocé somente poderd sair. e retornar a sala de aplicacdo de provas na companhia de um fiscal do IADES.

e Nao serd permitida.a utilizacaode lapis em nenhuma etapa da prova.

INSTRUCOES PARA A PROVA OBJETIVA

«  Verifique se os seus dados estao corretos no cartdo de respostas da prova objetiva. Caso haja algum dado incorreto, escreva apenas no(s) campo(s) a
ser(em).corrigido(s), conforme instrucdes no cartao de respostas.

» < leia atentamente cada questdo e assinale, no cartdo de respostas otico, uma Unica alternativa.

« 0 cartdo de respostas 6tico nao pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum registro fora dos locais destinados as
respostas.

e A maneira correta de assinalar a alternativa no cartdao de respostas é cobrir, fortemente, com caneta esferogréfica preta ou azul, o espaco a ela
correspondente. Marque as respostas assim: .

PROVA PARA O(S) SEGUINTE(S) EMPREGO(S) (Codigo 301): Realizago:
CAU-TO: Auxiliar de Servigos Gerais. i —




CONHECIMENTOS BASICOS
Questbes de 1 a 20

LINGUA PORTUGUESA

Questbes de 1 a 10

Texto 1 para responder as questdes de 1 ¢

1

2

3

5

1

Ha de se cuidar da amizade e (amor

A amizade e o amor constituem as relacées mi
e mais realizadosmaque o ser humano, homem e mu
pode experimentar e desfrutar. Mesmo o mistico
ardente s6 consegue uma fusdo com a divindade por n
caminho do amor.

Ha vasta literatura sobre estas duas experiénc
base. Aqui restringimo-nos ao minim& amizade € aque
relacdo que nasce de uma ignota afinidade, de uma si
de todo inexplicavel, de uma proximidade afetuosa par:
a outra pessoa. Entre amigos e amigas se cria uma col
comunidade de destino. A amizade vive do desinteres
confianca e da lealdade. A amizade possui raize
profundas que, mesmo passados muitos anos
reencontrarense 0s amigos e as amigas, 0s tempc
anulam e se reatam os lacos e a# recordam da Ultir
conversa havida ha muito tempo.

Cuidar da amizade é preocuise com a vida,
penas e as alegrias do amigo. E oferlhe um ombr
guando a vulnerabilidade o visita e o desconsolo lhe oct
estrelagguias. E no sofrimento e no fracasso existel
profissional ou amoroso que se comprovam odadeiro
amigos e amigas. Eles sdo como uma torre fortissim
defendeo fragil castelo de nossas vidas peregr

A relacdo mais profunda é a experiéncia do &
Ela traz as mais felizes realizacdes ou as mais dolc
frustracdes. Nada é mais tesoso do que o amor. Ele v
do encontro entre duas pessoas que um dia cruzaral
caminhos, se descobriram no olhar e na presenca e
nascer um sentimento de enamoramento, de atragi
vontade de estar junto até resolverem fundir as vidas os
destinos, compartir as fragilidades e as benquerencas ¢
Nada é comparavel a felicidade de amar e de ser ¢ E
nada ha de mais desolador, nas palavras do poeta F

34 Gullar, do que ndo poder dar amor a quem se

QUESTAO 1

BOFF, Leonardo. Dispuvel em: <http://leonardoboff.wordpress.c
2013/10/26/ha-de-se-cuidde-amizade-e-d@mor/>
Acesso em: 28/10/2013, com adaptac

Considerando a oracéo “E oferecer-lima ombro quando
vulnerabilidade orvisita e o desconsolo lleeulta as estrel-
guias.” (linhas de 18 a 20), assinale a alternativa
apresenta, respectivamente, as funcfes sintaticas, em
pronomes em destaque estdo sendo empre

(A
(B)
(O
(D
(B

Objeto indireto, adjunto e objeto indire
Sujeito, adjunto e suijeito.

Objeto direto, objeto direto e objeto indirt
Sujeito, objeto direto e objeto indire
Objeto indireto, objeto direto e objeto indir

QUESTAO 2

De acordo com o texto, a amizade €(a)

(A
(B)
(9
(D
(B

sentimento inexplicave

experiéncia efémera.

entrega a vulnerabilidac

misto de afinidade e compant

relacao de sofrimento e fracasso emoci

QUESTAO 3

Ao se analisar a primeira oracéo do o, observa-se que os
substantivos “homem” e “mulher” (linha 2) ‘estdo se
empregados com a funcéo de

(A
(B)
(9
(D
(B

aposto.

vocativo.

sujeito simples.
sujeito composto.
complemento noming

QUESTAQ 4

Quanto a tipologia do texto, Assinale a alternativa corrt
(A)
(B)
(O

(D
(B)

Dada a familiaridade do discurso, identi-se o
texto.como sendo uma ca

De carater informativo, o texto caracte-se como
uma dissertacao.

Sua estrutura identifi-se com a narragao.
Tratase de um texto predominantemente descr
Devido ao forte apelo subjetivo, evider-se a
estrutura poética.

Texto 2 para responder as questdes 5 .

E verdade que vocé vem

ameagando o vizinho? Ameacar é muito

feio, meu filho!

Se eu ver vocé
ameagando alguém
de novo, vou te dar

uma surra!

tironas.blogspot.com

Disponivel em: <http://marinhodapenha.wordpress.com/diversao/>. A
em: 3/11/2013.
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QUESTAO 5

Quanto aos aspectos gramaticais, assinale a alterna
correta.

(A
(B)
(O
(D
(B

QUESTAO 6

Acerca das ideias do texto, assinale a alternativa correta.

(A

(B)

(O
(D

Em “Se eu ver vocé ameacando alguém de novo”,
verbover esta flexionado no futuro do subjuntivo.

A oracdo “que vocé vem ameacando 0 vizinho'
exerce funcao de objeto direto.

A oracdo “que vocé vem ameacando O vizinho'
exerce a funcdo de sujeito da oracao.

Em “Ameacar € muito feio, meu filho!”, tem-se uma
oracao subordinada substantiva apositiva.

Em “Se eu ver vocé ameagando alguém de novo”,
substituicdo do verbo “ver” pela forma verbat
causa prejuizo a correcao gramatical.

No primeiro quadrante, a substituicdo do ponto

interrogacdo por ponto final ndo altera o sentido

texto.

Em “Ameacar é muito feio, meu filho!”, a substituica
da exclamacdo por ponto final retira a funcéo

vocativo.

E possivel inferir que a mulher age de acordo cq
suas convicgoes.
E possivel inferir que a mulher viu a criang

28 NA0 quer dizer que devemos nos nortear pela ide

consenso absoluto, mas pela ideia do consenso da n

iva .sut?sﬁtuindoas étic:?\s indivigl_JaIistas, prosperando assi
31 individuos e suas diversas éticas.

A ética, portanto, € tema para todas as pesso

qgualquer idade, pois nos defrontamos a todo 0 moment

O 34 problemas gerados pelo egoismo, pela insensibilid:

35 desrespeito ao outro.

VAZ, H.C.L. Introducéo a ética filoséficaDisponivel e
<http://feducador.brasilescola.com/trabalho-docente/etinaenso.htm
Acesso em: 25/10/2013, com adaptagq

QUESTAO 7

a
De acordo com o texto, entende-se‘que a ética do conse

(A
(B)
(9
(D

he (B)
d

um conjunto de préticas exercidas pelo individuo.
agir na adversidade de acordo com seus principios
a adeséo a valores e ideias de total consenso.

a acao do individuo .em coeréncia com s
consciéncia social.

a realizacdo na vida pessoal e profissional.

O ~
QUESTAO 8

D
lo Assinale a alternativa em que a reescritura do trecho
ética, portanto, é tema para todas as pessoas em qua
m idade, pois nos defrontamos a todo o momento
problemas gerados pelo egoismo, pela insensibilidad
a desrespeito ao outro.” (linhas de 32 a 35) mantém o me

ameacando o vizinho.
Conforme o texto se desenvolve, é possivel inferir g
h& uma incoeréncia na fala da mulher.

(B

Texto 3 para responder as questbes de 7 a 9.
A ética do consenso

Eticasignifica carater, modo de ser. Isso vale 1
para individuos como para grupos da sociedade. A p
grega de origem éthos e foi introduzida na filosof
ocidental por Aristételes. A ética diz redpea organizac:
da vida da pessoa, da familia, das instituicdes, da soc
como um todo.

Isto quer dizer que liberdade e diferenca, no¢d
pluralismo, escolhas e responsabilidades sdo opcde
pessoas. Ao falar de ética, estamos falando de nésiose

10 dos grupos dos quais participamos e da sociedade €
vivemos. Podemos enumerar varios tipos de ética:

Etica pessoalque diz respeito & a¢éo individual.
ética é ter consciéncia ou carater. E ter seus valc
principios fundamentados nas suaconvicgdes
particularidades.

Etica publica (ou socialjjue diz respeito
responsabilidade da sociedade como um todo pelo
comum.

Etica profissional que diz respeito a forr
particular de agir da pessoa em sua atividade profission
beneficio da comunidade a que pertence.

Etica do consenso, qu& um conjunto de pratic

exercidas pelo individuo, com a consciéncia de sua inc
social em seus mudltiplos papéis e funcdes, objetivando
realizacdo pessoal. A ética deve responder ao gee € a
que é do outro; sendo assim, a ética do consenso est

ue

(A

(B)

(O

(D

(B

(A
(B)
(9
(D
(B

solucdo para toda probabilidade de conflito de interesse

QUESTAO 9

Quanto a analise sintatica, na oracdo “Podemos enu
varios tipos de ética:” (Linha 11), o sujeito é

contetido semantico.

A ética, assim, é tema para todas as pessoas
qualquer idade, por isso nos confrontamos a todgffo
momento com problemas gerados pelo egoismo, p
insensibilidade e desrespeito ao outro.

A ética, contudo, é assunto para todas as pessoasjem
qualquer idade, entretanto nos defrontamos a tod(jo
momento com problemas oriundos pelo egoismy),
pela insensibilidade e desrespeito ao outro.

A ética, logo, é matéria para todas as pessoas
qualquer idade, porque nos defrontamos a todo
momento com problemas procedentes do egoisn|p,
da insensibilidade e do desrespeito ao outro.

A ética, por conseguinte, € questdo para todas |ps
pessoas em qualquer idade, porque nos defronta

insensibilidade e desrespeito ao outro.

A ética, porquanto, é tema para todas as pessoas|gm
qualquer idade, pois nos defrontamos a todo |
momento com problemas gerados pelo egoismo, plfla
insensibilidade e desrespeito ao outro.

prar

Z s

simples e seu nucleo € “ética”.

composto e seus nucleos séo: “varios tipos de éticg
indeterminado.

inexistente.

desinencial.
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QUESTAO 10

Assinale a alternativiacorreta quanto ao uso da crase.

(A
(B)

(9
(D

(B

Dé atencdo a qualquer um que necessite.

Sua histéria é semelhante as que eu ouvia quan
crianca.

N&o conseguiu obedecer as normas vigentes.

Pediu as liderancas que aguardassem do lado de fq
da sala.

Comprou uma capa igual a que tinha estragado T
Ultima chuva.

MATEMATICA
Questbes de 11 a 20

QUESTAO 11

Um estabelecimento de limpeza automotiva cobra R$015
para a lavagem de pintura e R$ 25,00 para a lavag
completa. No ultimo sabado, o faturamento foi de R$ 310,(
Sabendo que 4 clientes optaram pela lavagem de pinty
qual foi o total de lavagem completa?

(A
(B)
(9
(D
(B

8.

10.
14.
18.
22.

QUESTAO 12

Uma loja vende uma mesa retangular que medé gomR$
600,00. Um cliente gostou da mesa, mas necessita de U
com éarea igual a 9 mO gerente da loja aceitou fazer 3
encomenda e informou que o preco € proporcional a area
mesa. Nessas condi¢des, quantos reais o cliente pagara
mesa?

(A
(B)
(9
(D
(B

900.

1.250.
1.350.
1.500.
1.600.

QUESTAO 13

Uma empresa dmarketingencomendou uma pesquisa co
0 objetivo de saber a preferéncia do publico em relagdo
modelos de automoveis, A e B, que ela representa. Dos
consumidores consultados, 40 comprariam o veiculo A,
comprariam o modelo B e 12 comprariam os dois e. Neg
situagao- hipotética, quantos disseram que nao comprari
veiculo dessa empresa?

(A
(B)
(9
(D
(B

12.
18.
20.
28.
32.

rzli;OS

100
b4

sa
am

QUESTAO 14

2x—1 ,
—=1e

. —2
A raiz da equagéxe?’— +

(A
o (B)
o
ra(E)

uma fracdo decimal.

um ndmero inteiro.

um ndmero maior que 3.
uma dizima periodica.
um ndmero negativo.

a

QUESTAO 15

Qual é o Unico numero inteiro gue obedece a todas||as
caracteristicas a seguir?

E menor qué + 8 x 8.

E maior quet5 — 20 = 5.

E multiplo de 5.

E divisivel por 4.

3m.

0.
(A)

" (B)
(9
(D)
(E)

20.
30.
40.
50.
60.

QUESTAO 16

Dividir um namero por 0,5 € o mesmo que multiplica-lo po

(A

§i
da
pela

1. (B) 2. (O

Area livre
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QUESTAO 17

Um canteiro de obras tinh@00 funcionarios e o gerer
comprou marmitas individuais congeladas, no primeirc
do més, suficientes para o almoco de todos eles d 30
dias. Nesse mesmo dimram dispensados 200 funcionari
Se nao houver alteracdo na forma de distribuicdo da cor
nova aquisicdo for feita somente quando todas as mai
acabarem, para quantos dias havera comida?

(A 15. (B) 20. (O 30. (D 45 (B 60.

QUESTAO 18

Para o café da manhd, Paulo tem o habito de tum tipo
de suco de frutas e comer um Unico tf@obiscoitos. Quani
as frutas, hoje ele percebeu ha laranja, caju, abac
morango, além de trés tipos desdmitos. Com base nes
informacédo, de quantas maneiras diferentes Paulo p
fazer seu café da manha?

(A 6.
(B 7.
(O 12
(D 18.
(B) 20.

QUESTAO 19

Um recipiente em forma de paralelepipedo reto,
dimensées 20 cm, 30 cm e 80 cmmeomostrado na figura
seguir, tem agua até a altura de 60 cm.

Se o objetivo for encher completamente o recipi a partir
desse ponto, quantos toe agua serdo necessar

(A 20.

(B) 200.
(O 12.000.
(D)~ 36.000.
(B)  48.000.

QUESTAO 20

O proprietario de uma loja vai aumentapreco de todos ¢
seus produtos em 20%estas condicbes, qual sera o pri
em reais, de uma calca que hoje custa R$ 18

(A 36

(B) 196.
(© 200.
(D 216.
(BE) 360.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questdes de 21 a «

QUESTAO 21

Para um atendimento de qualidade, -se sempre

(A)  ouvir o que as pessoas tétmad

(B) interpretar os comportamentos das pes

(© adivinhar o que a chefia des:

(D) ficar calado, sem fazer pergun

(E) manter-se &ontade e despreocurse da aparénci
pessoal.

QUESTAO 22

A objetividade no atendimento implica ¢

(A) ser breve, rapido e grosse

(B) ser direto, objetivo, claro e forne informacdes
precisas ebreves, com atencdo e gent

(O tratar todos com voz firme e ter sempre uma resj
pronta.

(D) manterse bem informado e ser educ:

(E) ficar atento 2outra pessoa e nao fumar na frente
outros.

QUESTAO 23

Em ambientes de trabalh@ colaborador deve sempr
manter uma postura favoravel e e\

(A) fumar enquanto serve apessoas ou cuida do
alimentos.

(B) usar perfumes suav

(© olhar nos olhos das pessoas com quem
conversando.

(D) ficar atento as regras de seguranca e de conviv

(E) ser paciente e tolerante com os der

Area livre
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QUESTAO 24

O trabalho em equipe envolve sempre muita

(A

(B)
(O
(D)
(B)

QUESTAO 25

Para um bom relacionamento interpessoal, faz-sessete
buscar empatia com o outro. Para tanto, é necessario

(A
(B)
(O

(D
(B

QUESTAO 26

Para a limpeza de janelas, deve-se

(A
(B)

(O
(D)

(B)

QUESTAO 27

Como deve ser feita a limpeza de ralos e calhasan p
externa das edificac6es?

(A

(D
(B

QUESTAO 28

Para a desinfeccdo da superficie de mével de férmesze-
se usar

(A
(B)

(O
(D)
(B)

habilidade pessoal por parte de cada um d
membros do time.

discordia entre as pessoas.

paz interior e calma.

comunicacao entre todos.

carga de trabalho.

ndo ter envolvimento pessoal com o0s outrgds

doQUESTAO 30

colaboradores.

demonstrar preocupacao genuina com a situacao
outro.

manter-se sempre em siléncio e cuidar apenas (
préprias tarefas.

Ser sempre rapido no atendimento das demandas.

dizer sempre obrigado e so falar mal do outro “pelas

costas”.

retirar o p6 com rodo envolto em pano seco de cima (B)

para baixo.
primeiramente limpar a janela por fora e, depois
fazer a limpeza interna.

utilizar uma vassoura de piacava.

usar pano Umido e ndo utilizar nenhum agente
limpeza.

comegcar a lavar de baixo para cima.

Limpar com pano Umido e lavar com agua e sabéao
detergente.

Varrer com vassoura de piacava.

Retirar todos os detritos existentes e lavar com ag
e sabdo ou detergente, utilizando equipamento
protecdo.individual (EPI) apropriado.

Limpar com pano imido e secar.

Ensaboar e enxaguar.

desinfetante.
pano seco.
agua e sabao.
detergente.

DS

;l

le

DU

de

alcool.

ua QUESTAO 32

QUESTAO 29

Quanto ao uso de produtos saneantes, assinalersagita
correta.

(A) Os produtos saneantes podem ser misturados |felo
usuario, para um melhor resultado.

(B) As misturas de produtos saneantes nunca [ffao
perigosas e podem ser inaladas.

(O Deve-se Preparar solucbes somente para |[ffso
imediato, evitando armazenamento’ »por longjs
periodos.

(D) Deve-se utilizar somente produtos que estejam [fm
embalagens rotuladas e dentro-do.prazo de validadj.

(E) Os produtos saneantes hoje comercializados |[ffao
todos ecologicamente corretos e seus principjps
ativos ndo causam mal ao meio ambiente.

lasOs alimentos devem ser armazenados conforme ||as

especificacbes do fornecedor. Considerando essa informajtao,
como devem ser mantidos os alimentos resfriados?

(A) Em ambiente com temperatura entre -18° C e -20°

(B) . Em local imido, arejado, ventilado e protegido.

(© Ao ar livre, com portas e janelas com telas arji-
insetos.

(D) Em ambiente com temperatura entre 0° C e 7° C, ¢pm

tempo minimo de permanéncia ao ar livre.

Em prateleiras rasas préximas a locais arejados.

QUESTAO 31

Quais sdo 0s materiais que devem ser usados panpeza
de sanitarios?

(A) Baldes, solucdo detergente e desinfetante, espijjnja
e(ou) escova, luvas de borracha, pano e vassoujp e
EPI.

(B) Panos macios, esponjas, rodo de mé&o, escadfp e
Oculos de seguranca.

(© Panos macios, baldes, agua e EPI, somente.

(D) Pano Uumido e rodo.

(E) Balde com &gua destilada, panos Umidos, vassour{| de
piacava e EPI.

As loucas, as maquinas e outros utensilios utilizada
preparacdo de alimentos devem manter-se em perfeito esjfado
de asseio. Assinale a alternativa correta sobre o tema.

(A) A lavagem de louca, talheres e utensilios deve |fer

feita em bacia com agua e vinagre.

(B) A tabua para cortar alimentos deve ser feita |[fle
madeira, pois ajuda a conservar 0s nutrientes.

(G Os produtos alimentares devem estar protegido|| e

(D Alouca falhada, rachada ou partida deve ser utilizgpla
para evitar desperdicio.

(E) Nunca usar as mesmas facas em alimentos [jao
lavados e em alimentos ja cozidos.
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QUESTAO 33 QUESTAO 37

Considerando que EPI ndo descartaveis sao de WsoAssinale a alternativa quedo indica etapa para reduzir
individual, assinale a alternativa que indica como eles devém contaminagéo dos alimentos que serdo consumidos crus.
ser armazenados.
(A) Retirar as partes estragadas.
(A) Em locais onde a temperatura ambiente fique enfre (B) Desinfetar em solucéo clorada por 15 minutos.
18°Ce 24°C. (G Colocar, apés o enxague, em utensilio limpo|ffe
(B) Os oculos e as luvas devem ser desinfetados| e coberto.
guardados em locais com refrigeracdo controlada. (D)  Cortar o alimento em pedagos menores.
(O Semanalmente, as botas e os aventais precisam|ser( E) Enxaguar em gua corrente.
desinfetados e, no final de semana, expostos ao sol e
arejados. . _| QUESTAO 38
(D Quando forem atingidos por sangue ou secrecdgs,
eles devem ser jogados no lixo.
(E) Diariamente, os calcados, as luvas e o avental
borracha, devem ser lavados, desinfetados, secos €(A)
armazenados em local arejado.

o Como a agua deve ser servida em reunides?

Servi-la sempre em um copo e deixar uma jarra cjm
agua ao lado.
(B) Levar &gua somente para quem a pediu.
QUESTAO 34 (G Colocar a agua sempre pela metade do copo.
(D) Servi-la sempre em copos plasticos descartaveis.
(E) Servir sempre dguagelada ou com gelo no copo.

O lixo deve ser recolhido

(A no inicio do expediente. QUESTAO 39
(B) nofinal do expediente.
(© semanalmente. Para a higienizacdo correta das méos deve-se, authas
(D) aos sabados, quando nido ha pessoas no escritorio.| coisas, deve-se

(BE) sempre que for necessario.

(A) lava-las em agua corrente, retirando os residuosj{de
~ sabao.

QUESTAO 35 (B) seca-las com toalhas reutilizaveis.

(O fechar a torneira tocando-a com as préprias maos.
Assinale a alternativa queio apresenta principio basico nal.. (D) evitar molhar o antebraco.

operacionalizagado do processo de limpeza. (E) usar sempre detergente e evitar sabonetes em larra
ou liquidos.

(A) Comecar do ambiente menos contaminado' para
mais contaminado. X

(B) Utilizar EPI. QUESTAO 40

(O Iniciar a limpeza pelo piso-ou areas mais baixas.

(D)  Proceder a varredura umida.

(E) Em limpeza de corredores, dividir o corredor a
meio, deixando um lado livre para o transito d

Assinale a alternativa que apresenta EPI a ser usado
procedimentos de limpeza de artigos e superficies.

Méascara.

(A
pessoal (B) Balde.

(O Avental.

A (D) Botas.
QUESTAO 36 (E) Pano timido.

O processo de higienizacdo de alimentos envolve edeq . _
cuidados pessoais -até a limpeza dos equipamentos Area livre
utensilios de copa e cozinha. Acerca desse assunto, o
deve ser evitado durante a manipulacdo dos alimentos?

(A) Lavar as maos com sab&do neutro e secar com toa|
de papel.

(B) " Enxugar o suor com as maos e pentear-se.

(O Experimentar os alimentos e sentar-se.

(D) Trabalhar diretamente com os alimentos e beb
liquido.

(E) Manter o cabelo preso e portar telefone celular.
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