Governo do Distrito Federal
Edital n® 1, Metro-DF, de 12/12/2013
Secretaria de Estado de Administracdo Publica do Birito Federal

k k Concurso Publico para Provimento de Vagas e Formagade Cadastro Reserva

NETRO DF  para o Metrd-DF

Prova de Verificacdo de Aprendizagem do
Curso de Formacao Profissional
PSM (201)

Data e horario da prova:
Sabado, 16/8/2014, as 14h

INSTRUCOES

* Vocé recebera do fiscal:

o umcaderno de questBesla prova objetiva contendo 10 (dez) questbes depmalescolha, com 5 (cinco) alternativas de
resposta cada uma, e apenas uma alternativa gorreta

0 umcartao de resposta$tico personalizado;

o0 duasfolhas de respostas das questfes discursivas

» Verifique se a numeracdo das questfes, a pagimgg@aderno de questdes a codificacdo doartdo de resposta®tico estdo
corretas.

* Vocé dispde de 4 (quatro) horas para fazer a prbjativa e as questdes discursivas, devendo canwdempo, pois ndo havera
prorrogacéo desse prazo. Esse tempo inclui a néraozartdo de respostastico.

* Somente serd permitido levacaderno de questdeda prova objetiva apds 3 (trés) horas do iniciordea.

* Somente apés decorrida 1 (uma) hora do inicio davaprvocé poderd entregar seartdo de respostasoético e
retirar-se da sala.

» Ap0s o término da prova, entregue ao fiscalAIBES o cartdo de respostaslevidamente assinado.

» Deixe sobre a carteira apenas o documento de ddeltie £aneta esferografica de tinta pretauazul, fabricada de material
transparente.

* Nao é permitida a utilizacdo de qualquer aparelbtémico de comunicacao. Desligue e guarde em kagda fornecida pelo
fiscal doIADES: maquina fotogréfica; telefone celular; relégisaador;bip; receptor;pager; notebook; tablet eletrbnico;
walkman; aparelho portatil de armazenamento e de repraddeanuisicas, videos e outros arquivos digitaisndg eletronica;
palmtop; régua de célculo; maquina de calcular e (ou) aqugalqutro equipamento similar.

* Nao é permitida a consulta a livros, dicionariggrdamentos e apostilas.

» Vocé somente podera sair e retornar a sala deagfibade provas na companhia defiscal do IADES.

» Na&o sera permitida a utilizacéo de lapis em nenhetajea da prova.

INSTRUCOES PARA A PROVA OBJETIVA E AS QUESTOES DISCURSIVAS

» Verifique se os seus dados estdo corretosantfio de respostas da prova objetive nasfolhas de respostas das questbes
discursivas Caso haja algum dado incorreto, escreva aperiasgampo(s) a ser(em) corrigido(s), conforme utgies ncartao
de respostas

» Leia atentamente cada questdo e assinaleam@o de resposta®tico, uma Unica alternativa.

» Ocartdo de respostastico e agolhas de respostas das questfes discursiveEn podem ser dobrados, amassados, rasurados ol
manchados e nem podem conter nenhum registro ésréodais destinados as respostas.

* A maneira correta de assinalar a alternativaartio de respostag cobrir, fortemente, conaneta esferogréafica pretaouazul,
0 espaco a ela correspondente.

+ Marque as respostas assinff)
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QUESTAO 1

De acordo com o que disp6e o Manual de Comunicag
Oficial do Governo do Distrito Federal, julgue tenis a seguir
e assinale a alternativa que apresenta a sequi&moida.

()

Conforme as observacfes gerais, nos alto
escaldes devem ser abreviados os pronome
de tratamento.

As formas llustrissimo e Dignissimo sao
empregadas a fim de atender aos principios
da Administracdo Publica, expressos na
Constituicdo Federal, e constituem formas de
cortesia devidamente padronizadas no
Manual de Comunicacao Oficial do Governo
do Distrito Federal.

A impessoalidade e o emprego do padrad
culto de linguagem garantem a clareza textual
pois evitam que haja ambiguidade no texto.
Além da polidez com que o assunto deve se
tratado em uma comunicacdo oficial, o
emprego adequado dos pronomes de
tratamento é determinante para conferir
formalidade ao texto.

A sequéncia correta € a seguinte:

(A) CCEE.
(B) E E C E.
(O EEEZC.
(D E E E E.
(E) ECE C.
QUESTAO 2

Considerando o que disp6e o Manual de Comunicafié@lo
do Governo do Distrito Federal, assinale a altéraat
incorreta.

(A) Aviso é a comunicacdo pela qual os titulares q
orgdos, entidades e presidentes de comissdes
Administracdo do Distrito Federal comunicam a
publico assunto de seu interesse e solicitam a §
participacgéo.

Carta é a forma de correspondéncia por meio da qu
os dirigentes da Administracdo do Distrito Fedseal
dirigem a personalidades e entidades publicas

particulares para tratar de assunto oficial.

(B)

(O

expedida por dirigentes de 6rgéos e entidadesfexhe

de unidades da Administracdo do Distrito Federal
varios voluntarios.

Exposicao de Motivose a correspondéncia por meig
da qual os servidores da Administracdo do Distri
Federal exp6em assuntos para serem soluciona
com urgéncia por gestores indicados pe
Governador.

Memorando é a correspondéncia utilizada peld
chefias no dmbito de um mesmo 6rgéo ou entida
para expor assuntos referentes a situagdg
administrativas em geral.

(D)

(B)

Circular é a correspondéncia oficial de igual teof

QUESTAO 3

Ao Os trechos a seguir sao situagdes hipotéticasudaka item
separadamente e verifigue sua adequacéo a cortEsuias
oficiais de acordo com o Manual de Comunicacaoi@fao

Governo do Distrito Federal.

e

Vimos informar que as inscricbes para o Curso
das oito da manha as seis horas da tarde, no sulso!

pontualidade na entrega dos documentos.

Tendo em vista a proximidade das esperadas fest
final de ano, tenho a satisfacdo de informar, cgie

setor estard de portas fechadas, na sexta-feira,

limpeza e ornamentacédo de nosso local de trabalho.

ndo € adequada para esse tipo de correspondémcic
virtude de falta de clareza, objetividade e comweq
gramatical.

A redacdo de correspondéncia oficial caracteriza-
entre outros aspectos, pela exigéncia do uso daasre
do padrao culto da lingua portuguesa, de padrdiiza
clareza e conciséo.

Com relacdo aos itens apresentados, assinale raatiia
correta.

(A) Apenas o item | esta correto.
(B) Apenas o item Il esta correto.
(O Apenas o item Ill esta correto.
(D Ositens | e Il estdo corretos.
?ja (E) Ositens | e Il estdo incorretos.
g ~
LLaQUESTAO 4

Pregédo Eletrdnico comecam dia 18 de agosto de 2(|14,

edificio - sede desta companhia. Estamos quere[jdo

d

a

A linguagem utilizada nessa proposta de memoraijdo

al Considere o fragmento, transcrito a seguir, conmtegie um
convite enviado a uma determinada autoridade.
e
“Enviamos 0 convite para a ceriménia degneacao
da nova estacdo do Metr6-DF, Estacdo 110 Sul. &syer
contar com a presenca nesse evento tdo anpogdara
a hossa sociedade.
A , Senhor Ciclanu Justus.”

D

o Se o convite for enviado ao Presidente do TIDFTaamas
dosestardo corretamente preenchidas por

0
(A) aV.Exa.-sua-— Sua Exceléncia.

s (B) aV.Exa.-vossa— Sua Exceléncia.

de (O aV.Exa.-sua—- Vossa Exceléncia.

es (D) avos - sua— Sua Senhoria.

(B)

a vos — vossa — Vossa Senhoria.
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QUESTAO 5

Considere hipoteticamente que, em uma reparticBbicatio
chefe de departamento tenha recebido o documesgguar,
no qual as partes (1) e (2) foram ocultadas.

1) °125/2014 — SGMETRO

BRASILIA, 15 de Julho de 2014
PARA: Ao Senhor Secretario de Assuntos Estratégicos

Apresento a Vossa Senhoria o servidor Aurelind
Belfor, matricula & 115, ocupante do cargo de Técnicc
Administrativo do Quadro de Pessoal Permanenteede
Departamento, que passara a ter exercicio nesse a@artir
do dia 30 do corrente més.

Atenciosamente,

(@)

Com base nessas informacdes, julgue os itens gsegsem
e assinale a alternativa correta.

I.  Dada a natureza do documento, observa-se quetae
de uma correspondéncia oficial que pode ser ufifiza
por autoridades de mesma hierarquia ou de hieesqu
diferentes.

Il. O espa¢co marcado com (1) deve ser ocupado con
vocabuloAtestado

Ill. O espaco (2) deve ser preenchido com nome e cargo
expedidor do documento.

Esta correto o que se afirma em

(A I

(B) Il

(O 1.

(D) lell.
(B) 1lell.
QUESTAO 6

A Exposicdo de Motivos é um tipo de correspondénc
expedida

(A) por secretarios e autoridades de nivel hierarqui
equivalente.
(B) por chefes de secdo a subordinados.

(O entre unidades administrativas de um mesmo 0rgag.

(D em mensagens urgentes, de forma privada.
(E) acompanhada obrigatoriamente de documentos.

QUESTAO 7

De acordo com o que disp6e o Manual de Comunicag
Oficial do Governo do Distrito Federal acerca da,Atilgue
0s itens a seguir e assinale a alternativa correta.

. Para ser considerada valida, uma Ata relativa aid&eu
de um érgdo da Administracdo Publica deve veicufar
integralmente os fatos transcorridos na sessa® &g
refere, sob pena de descumprimento do principiol||da
publicidade.

Il. Se forem notados erros apés a redacédo, ha o redar
expressao “em tempo”.

lll. Os numeros fundamentais, datas e valores, ||de
preferéncia, sdo escritos por extenso.

Com relagdo a essas informacgdes, esta correto osgu
afirma em

o (A I
(B) 1.
st (O L

(D lell.
(B) 1 1llell
QUESTAO 8

A respeito do relatério, assinale a alternatn@rreta.

(A) Por ser mais expositivo do que propriamente a
correspondéncia oficial, o relatério dispensa tidec

(B) Em seu desenvolvimento, a apuracdo dos fgtos
constitui descricdo de objeto, ao passo que| o
julgamento dos fatos constitui argumentacao.

[@ (O Se o relatorio tiver mais de uma folha, devefse

numerar as folhas subsequentes com algaris|nos

arabicos.
(D A regra da impessoalidade ndo é desrespeifada
0 guando, na conclusdo, sugerem-se medidas| e

providéncias.

d (E) Ha varias modalidades de relatério: roteiro, pérc
anual, eventual, de inquérito, de prestacéo deasot
ou contabil, de gestao e administrativo.

QUESTAO 9

Considerando o que dispde o Manual de ComunicaigaiO
do Governo do Distrito Federal, julgue os itens@us.

I.  Requerimento — Vocativo, contexto, fecho, datal|e
assinatura sdo as partes desse instrumento.
Il.  Ata- E redigida sem deixar espaco, sem fazer ptig
a para impossibilitar acréscimos.
Ill.  Memorando — Trata-se de correspondéncia utilizadg|n
circulacao interna e externa.
co IV. Declaragio — E o documento de manifestagfio
administrativa, declaratério da existéncia ou ndaih
direito ou de um fato.

No que se refere a essas informacdes, assinateraadiva
correta.

(A) Apenas o item | esta correto.
(B) Apenas o item Il esta correto.
o (C) Apenas o item Ill esta correto.
(D) Apenas o item IV esta incorreto.
(E) Todos os itens estdo corretos.
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QUESTAO0 10

Assinale a correlacdincorreta entre o cargo/titulo e o

referido pronome de tratamento.

(A
(B)
(O
(D
(B

Papa: Vossa Santidade.

Principe: Vossa Majestade.
Deputado: Vossa Exceléncia.
Reitor: Vossa Magnificéncia.
Diretor de escola: Vossa Senhoria.

Area livre
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QUESTAO DISCURSIVA 1

Orientag8es para a elaboragéo do texto da queisiéigsiva.

» Faga o que se pede a seguir, utilizando a folltexde para a questéo discursiva 1.

* Qualquer fragmento de texto além da extensdo madenimhas disponibilizadas sera desconsiderado.

+ Na folha de texto, ndo crie nenhuma marca de fifeatfio que ndo esteja de acordo com o que se pedendo sera
avaliada questédo que tenha qualquer assinaturamarndentificadora fora do local apropriado.

e Serdo avaliados o dominio do conteldo (observaodud, tipo e género), a apresentacdo (legibilidaglepeito as
margens e indicacdo de paragrafos) e a estrutxttatéorganizacéo das ideias em texto estruturado)

Leia, com atencéo, a situacdo hipotética a seguir.

A Diretoria da Companhia do Metropolitano do Distfrederal informou acerca da inauguracdo de uma estacéo, a
Estacéo 110 Sul, publicada no Diario Oficial dotidis Federal (DODF) pela Portari@ ®01/2014. Sabe-se que a inauguracao sgra
no dia 3 de dezembro, as 15 horas, e contara coas\g&utoridades, incluindo a presenga do Governdald®istrito Federal. A
Policia Civil do Distrito Federal realizou pesquisa pedido do Metrd, e observou riscos de segarampppulagdo na area. Co
isso, a Diretoria do Metrd, preocupada com a segar&@ o bem-estar dos passageiros, busca um rgfolic@l para atuar, de
forma permanente, na nova estacao.

Com base nas informacdes relatadas, redija o datoradequado originario na SEDE do METRO-DF, casbjetivo de solicitar
ao Comandante da Policia Militar do Distrito Fetlerapoio policial destacado. Ao elaborar o tegtenda, necessariamente, s
recomendacdes que se seguem.

= Ao timbrar sua correspondéncia, ou seja, ao caiaateseu expedidor, utilize apenas o seguinte: izorhia do Metropolitano
do Distrito Federal — METRO-DF, desprezando infayies relativas a endereco, telefone e correicbeliet.

Considere gue esta sera a correspondéncia nimem® 2 expedida no corrente ano.

Expeca seu texto com a data de 10 de novembrordent® ano.

Considere que o nome do Diretor do Metrd seja JGKELANO.

Considere como endere¢go do Comando da PoliciaaMadpenas SETOR POLICIAL, desprezando informacétalithdas
relativas a bairro, rua e CEP.

Considere que o nome do Comandante da PolicieaMdéja SIVIRINO FULANO.

N&o assine seu texto e ndo crie fatos nem nomesnseb pena de ter a questao discursiva anulada.

4340

43

Area livre — Rascunho na pagina seguinte
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QUESTAO DISCURSIVA 2

Orientac8es para a elaboracéo do texto da queisiéEosiva.

* Faga o que se pede a seguir, utilizando a folltexde para a questéo discursiva 2.
* Qualquer fragmento de texto além da extensao madenimhas disponibilizadas sera desconsiderado.

+ Na folha de texto, ndo crie nenhuma marca de fifeatfio que ndo esteja de acordo com o que se pedendo sera

avaliada questé@o que tenha qualquer assinaturamandentificadora fora do local apropriado.

* Serdo avaliados o dominio do conteldo (observaaduoa, tipo e género), a apresentagdo (legibilidaglgyeito as

margens e indicacdo de paragrafos) e a estrutxttatéorganizacéo das ideias em texto estruturado)

Leia, com atencéo, as informacgdes a seguir.

Com base nas caracteristicas estruturais e decacond o que dispde o Manual de Comunicacdo OfimaBoverno do Distrito
Federal, redija um memorando solicitando ao sezaredursos humanos que seja lotado um servidoictéadministrativo para
auxiliar a Secretaria de Logistica do Metrd, vigte a demanda de trabalho do setor aumentou sgmifimente, levando en
consideragdo que o departamento estd com um caggp porque um servidor foi exonerado no dia 2&gisto. Ao elaborar 0

texto, atenda, necessariamente, as recomendagdse gaguem.

Secretaria de origem: Secretaria de Logistica diodMe

Secretaria de destino: Secretaria de Recursos HigmimMetrd.

Denominacédo do Ato: Memorando.

Numeracao do documento: 099.

Data: 10 de setembro.

Considere que o nome do Secretario de Logistiea@G€LANALDO FURLAN.

N&o assine seu texto e ndo crie fatos nem nomesnseb pena de ter a questao discursiva anulada.

434038334070

do Distrito Federal — METRO-DF, desprezando infayies relativas a endereco, telefone e correicbeliet.

Ao timbrar sua correspondéncia, ou seja, ao caizateseu expedidor, utilize apenas o seguinte: fizorhia do Metropolitano

Area livre — Rascunho na pagina seguinte
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