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INSTRUGOES

Vocé recebera do fiscal:

o um caderno de questdes da prova objetiva contendo 5C. ¥nsf :nta) questdes de multipla escolha, com 5 (cinco) alternativas
de resposta cada uma, e apenas uma alternativa correta;

o um cartdo de respostas 6tico personalizado.

Verifigue se a numeracao das questdes, a paginacd¢ o ¢. o de questdes e a codificacdo do cartdo de respostas 6tico

estdo corretas.

Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento | identificagcdo, escreva no espaco apropriado do cartdo de respostas,

com a sua caligrafia usual, a seguinte frasa:

S4. mar é uma necessidade.

Vocé dispde de 4 (quatro) horas ¢ a faz. 1 prova objetiva, devendo controlar o tempo, pois ndo havera prorrogacdo desse
prazo. Esse tempo inclui a marcagdo. » can_  de respostas 6tico.

Somente serd permitido leva.. made o de questdes da prova objetiva apds 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos do inicio da
prova.

Somente apos decorri€ L («. ») hora Jo inicio da prova, vocé podera entregar seu cartdo de respostas o6tico e retirar-se da
sala.

Ap0s o término da pr¢. . entreg @ ao fiscal do IADES o cartao de respostas devidamente assinado.

Deixe sobre 2 dira. a7 o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta ou azul, fabricada de
material tra¢ _pare te.

N&o é perri. Ha »20 de qualquer aparelho eletrénico de comunicacdo. Desligue e guarde em embalagem fornecida pelo
fiscal #m!AL. ° maquina fotogréfica; telefone celular; reldgio; gravador; bip; receptor; pager; notebook; tablet eletronico;

walld an, Hare.. »ortatil de armazenamento e de reproducdo de musicas, videos e outros arquivos digitais; agenda eletrénica;
p&  ‘op;s Jua deCéalculo; maquina de calcular e (ou) qualquer outro equipamento similar.

N&o * 'mitida a consulta a livros, dicionarios, apontamentos e apostilas.

Vocé st »nte podera sair e retornar a sala de aplicacéo de provas na companhia de um fiscal do IADES.

N&o sera permitida a utilizagao de lapis em nenhuma etapa da prova.

INSTRUGOES PARA A PROVA OBJETIVA

Verifique se os seus dados estdo corretos no cartdo de respostas. Caso haja algum dado incorreto, escreva apenas no(s)
campo(s) a ser(em) corrigido(s), conforme instru¢des no cartao de respostas.

Leia atentamente cada questéo e assinale, no cartao de respostas 6tico, uma Unica alternativa.

O cartdo de respostas 6tico ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum registro fora
dos locais destinados as respostas.

A maneira correta de assinalar a alternativa no cartdao de respostas é cobrir, fortemente, com caneta esferografica preta ou
azul, o espaco a ela correspondente. Marque as respostas assim: ’



CONHECIMENTOS BASICOS
Questbes de 1 a 20

LINGUA PORTUGUESA

Questbes de 1 a 10

Texto 1 para responder as questdes de 1 a 4.
Medicina

E a ciéncia que investiga a natureza e as causas das
doencas humanas, procurando sua cura e prevencao. A salde
humana €é o objeto de estudo do médico. Ele pesquisa e trata

4 disfuncbes e moléstias, escolnendo os melhores
procedimentos para preveni-las e combaté-las. Para isso, tem
de estar sempre bem informado a respeito de novas drogas e

7 equipamentos que proporcionem aos pacientes 0s
diagndsticos e os tratamentos mais avangados e eficientes.

Com um conhecimento aprofundado dos 6rgéos,

10 sistemas e aparelhos do corpo humano, faz diagndsticos, pede
exames, prescreve medicamentos e realiza cirurgias. Participa

também de programas de prevencdo e de planejamento da

13 salde coletiva.
Ha trabalho para o médico em hospitais, clinicas,
postos de salde e empresas. Grande parte atua também em
16 consultdrio proprio. Pode trabalhar ainda como consultor em
17 sites especializados, voltados para o exercicio da medicina.

Disponivel em: <http://guiadoestudante.abril.com.br/profissoes/saude/

medicina-690586.shtml>. Acesso em: 10/1/2014, com adaptacdes.

QUESTAO 1

Considerando as informagbes do texto e a relacdo ent. \as
partes que o constituem, assinale a alternativa correta.

(A) O exercicio da medicina esta voltasn, especialment.,
para a cura das doencas humanas.

(B) O médico, cujo objeto de est#do é
tem como objetivo profissiona. reveri  : combater as
disfun¢des e moléstias gie aconi. 2am o' r humano.

(C) O trabalho de prevengac. mcsui \de doencas s6 é
possivel quando o “co dise. de equipamentos
avancados.

(D) Para fazer dia{ 9sticos, | 2dir exames, prescrever
medicamertas, e alizar< (urgias, o médico precisa
tdo som« e ¢, hecer - "urgdos do corpo humano.

(E) Umadl deva’ ~s'a.auem exerce a medicina é trabalhar
COmAQ CO. (Or.

sai ¢ umana,

QUL xTZ D2

Com base" » norma-padrdo da lingua portuguesa e nos
recursos de coesdo utilizados no primeiro pardgrafo, assinale
a alternativa correta.

(A) Na oragdo “que investiga a natureza e as causas das
doengas humanas” (linhas 1 e 2), o pronome “que”
retoma “ciéncia” (linha 1), logo poderia ser
substituido por na qual; ja a conjungdo “e” relaciona
dois termos por meio da ideia de adigéo.

Na passagem “sua cura e prevencao” (linha 2), o
termo destacado retoma “ciéncia” (linha 1).

Em “preveni-las e combaté-las” (linha 5), os termos
destacados  referem-se, respectivamente, a
“disfuncdes” e “moléstias” (linha 4).

No lugar de “Para isso” (linha 5), também poderia
ser empregado Para isto.

Em “que proporcionem aos pacientes 0s
diagnosticos” (linhas 7 e 8), o pronome “que” refere-
se a “novas drogas e¢ equipamentos” (linhas 6 e 7),
portanto poderia ser substituido por os quais.

QUESTAO 3

De acordo com a norma-padrdo, assinale \ alte. w3 que
reproduz integralmente a relacdo de sentido ei. ' s idetas do
periodo “Para isso, tem de estar< ..., nberi nformado a
respeito de novas drogas e equi’ ‘mentos. e | oporcionem
aos pacientes 0s diagndsticos 0s ) tamentos mais
avangados e eficientes.” (phas de 5 N

(A) Afim de realizar tal. ns® 5,0 de estar sempre bem

informada®  erca « 0ovas drogas e equipamentos
que prof rcionem aos  acientes os diagndsticos e 0s
tratamel. s mais ¢ ancados e eficientes.
Pdi. antc. am dd star sempre bem informado sobre
novas. agas ¢ equipamentos, que proporcionem aos
paciente. »s diagndsticos e os tratamentos mais
avancadas e eficientes.

M4 estar, para isso, sempre bem informado
ac. .a de novas drogas e equipamentos que
proporcionem aos pacientes os diagnodsticos e 0s
tratamentos mais avangados e eficientes.

Em virtude disso, tem de estar sempre bem
informado a respeito das novas drogas e
equipamentos que proporcionem aos pacientes 0s
diagnosticos e os tratamentos mais avancados e
eficientes.

Tem de estar, devido a isso, sempre bem informado
com respeito a novas drogas e equipamentos que
proporcionem aos pacientes os diagnoésticos e 0s
tratamentos mais avangados e eficientes.

QUESTAO 4

Considere que o autor do texto inclua dos médicos como
adjunto adnominal do termo destacado na oragdo “Grande
parte atua também em consultdrio proprio.” (linhas 15 e 16),
e que também substitua “atua” por pode atuar. De acordo
com a norma-padréo, é correto afirmar que o primeiro verbo
da locucéo

(A) poderia tanto permanecer na terceira pessoa do
singular quanto passar para a terceira pessoa do
plural.

(B) deveria obrigatoriamente passar para a terceira
pessoa do plural.

(C) deveria obrigatoriamente permanecer na terceira
pessoa do singular.

(D) poderia permanecer na terceira pessoa do singular,
desde que “atuar” fosse empregado na terceira
pessoa do plural.

(E) deveria passar para a terceira pessoa do plural, desde
que “atuar” fosse empregado na terceira pessoa do
singular.
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Texto 2 para responder as questdes de 5 a 8.

Sempre € hora de combater a dengue

Juntos somos mais fortes
nesta luta.

Disponivel em: <http://www.saude.rn.gov.br/Conteudo.asp? TRAN
=ITEM&TARG=880&ACT=&PAGE=&PARM=&LBL=
MAT%CIRIA>. Acesso em: 7/1/2014.

QUESTAO S

Considerando o propésito do texto, que divulga uma
campanha comunitaria, infere-se que ele

(A) pretende comover a populacdo sobre as fatalidades
causadas pela dengue.

procura convencer a comunidade a respeito dos
riscos que a dengue representa.

visa esclarecer a populacdo sobre os efeitos sociais
da dengue.

busca conscientizar a populacdo sobre a necessidade
de combater a dengue.

procura promover a educagdo de certas camadas da
sociedade quanto aos cuidados que devem ser
tomados com a dengue.

(B)
()

(D)
(E)

QUESTAO 6

=tido entre 0s
ter . 2oue.”,

Quanto as questdes sintaticas e a relagao ¢

termos da oracdo “Sempre ¢ hora de com

assinale a alternativa correta.

(a) ial “Y _mpre” para
ieserva o sentido

adve

29

O deslocamento do adj:
depois do adjunto adnomina.
original do texto.
O sujeito da ora¢ ) ¢ “hor.
Caso fosse necel ‘rio subg [uir o termo “a dengue”
por um pr e, o war’ uacdo poderia ser Sempre
é hora® Je ¢ nbater-ihe. ou Sempre é hora de
comba. %2
(D) NM& antes
_om¢  ransi.
and ater”.
(E) € =mo “adengue” ¢ objeto direto.

(B)
()

0 verbo ser funciona excepcionalmente
» indireto, cujo complemento é “de

QUESTAO 7

Caso o autor optasse por reunir as oragdes “Cuide da sua
casa. Juntos somos mais fortes nesta luta.” em um sé
periodo, considerando a relacdo de sentido que as envolve e
as regras de pontuacéo, ele poderia empregar

(A) um ponto e virgula entre elas e, em seguida, a

conjuncéo conquanto.
uma virgula entre elas e, em seguida, a conjungdo

pois.

(B)

(C) um travessdo entre elas e, em seguida, a locugdo a

medida gue.

uma virgula logo apds “juntos” e, em seguida, a
locucéo porque.

um ponto e virgula e, em seguida, a conjuncédo
portanto.

(D)

(E)

QUESTAO 8

Se, no lugar dos termos destacados na oracdo “Cuide da sua
casa.”, fossem empregados, respectivamente, Refira-se e
familia, de acordo com a norma-padrao, a (0)

(A) substituigdo de “da” por para i Ouc. mdeveria
ocorrer.

uso da crase seria obrigatoris

uso da crase seria facultat™ o.

colocacdo do pronome
facultativa.

colocacdo do pr. «
obrigatoria.

(B)
(C)
(D)

antes| o verbo seria

(E) se a .s do verbo seria

Texto 3 para rg sonder as estdes 9 e 10.

HUOL »ron. e cam! nha de prevencdo & osteoporose
(24/x7013) Com o objetivo de diagnosticar
r‘acocemente osteoporose e definir o tratamento
aae. mado, g#OHospital Universitario Onofre Lopes, em
arce.. »o’ . ainddstria farmacéutica Eli Lilly, realiza uma
mpani.a preventiva esta semana. A agdo acontece a partir
desta quarta-feira, 23, até o dia 25 de outubro, das 8h as
17h, no prédio de ambulatorios do HUOL. O atendimento
oeré realizado sem marcacéo prévia.
A campanha é voltada para mulheres acima de 50
10 anos de idade e que estejam na poOs-menopausa. Sob a
equipe de endocrinologia, formada por médicos e
residentes, as mulheres passardo pelos exames de
13 ultrassonometria (maquina de calcaneo), um exame de
triagem cujo resultado sai imediatamente e permite ao
15 médico detectar a doenga precocemente.

Disponivel em: <http://www.huol.ufrn.br/noticia.php?id=
11418522>. Acesso em: 7/1/2014, com adaptacoes.

QUESTAO 9

Com base nas ideias do texto, assinale a alternativa correta.
(A) O publico-alvo séo as mulheres com mais de 50 anos
de idade e que estejam na pds-menopausa, as quais
serdo assistidas pela campanha de prevencdo a
osteoporose.

As mulheres com idade a partir dos 50 anos e que
estejam na pds-menopausa serdo atendidas pela
campanha de prevencdo a osteoporose.

Toda mulher que tiver 50 anos de idade e estiver na
pos-menopausa serd atendida pela campanha de
prevencao a osteoporose.

Para que seja atendida pela campanha de prevencao a
osteoporose, a mulher tem que ter mais de 50 anos de
idade e estar no periodo avangado da menopausa.
Para ser atendida pela campanha de prevencdo a
osteoporose, toda mulher, a partir dos 50 anos de
idade, tem que estar na pés-menopausa.
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QUESTAO 10

Com base na significacdo dos vocadbulos e expressdes
utilizados no texto, assinale a alternativa correta.

(A) Em “Com o objetivo de diagnosticar precocemente a
osteoporose” (linhas 1 e 2), a expressdo em destaque
é oposta ao vocabulo Para.

(B) A expressdo “em parceria com” (linhas 3 e 4) tem o
mesmo significado que de encontro com.

(C) O vocabulo “preventiva” (linha 5) ¢ sinénimo de
paliativa.

(D) O termo “voltada” (linha 9) significa direcionada.

(E) O sentido de “detectar” (linha 15) ¢ o mesmo de

prevenir.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO
Questdes de 11 a 15

QUESTAO 11

Considere A, B e C trés conjuntos quaisquer tais que
A < BNC < D. Assinale a alternativa que vale sempre,
independentemente de outras condi¢Bes especificas de A, B,
C, D ou x.

(A) xeB—oxeD.

(B) xeC—xeD.

(C) xeA—xeD.

(D) xeBuC —xeD.
(E) xeAUBUC —xeD.

QUESTAO 12

Considerando a afirmagdo “Se eu for aprovado no concurs
viajarei de férias” como verdadeira, assizM'a, a alternativi
correta.

(A) A afirmacdo “Se eu ndo for a,_ ovad¢ 0 concurso,
ndo viajarei de férias” € yardade:

(B) A afirmagdo “Se eu ndo 1. ar¢ 1do no concurso,
viajarei de férias” £ deira.

(C) A afirmagdo “S{ 2u ndo ajar de férias, terei sido
aprovado no con_ rso” é ve ladeira.

(D) A afirmacZ4Se" wndod r aprovado no concurso,
ndo vigl ‘el férias ¢ equivalente a afirmagdo
dada.

(E) AaStma » “Se eu ndo viajar de férias, ndo terei

o prov. m no concurso” ¢é equivalente a
2firnt ;8o daada.

QUEST, » 13

Em uma escola, sdo praticados dois esportes — futebol e
basquete — do seguinte modo: 54 alunos praticam apenas um
esporte; 32 praticam futebol; 12 praticam ambos e 74 ndo
praticam basquete. Qual € o total de alunos da escola?

(A) 108.
(B) 120.
(C) 124.
(D) 128.
(E) 132.

QUESTAO 14

Em um pronto-socorro, sdo distribuidas fichas por ordem de
chegada, sendo que as preferenciais tém uma lista separada,
também por ordem de chegada. No atendimento, sdo
chamados, sucessivamente, um preferencial sequido de dois
ndo preferenciais, iniciando-se sempre com um preferencial.

Na média, a consulta de um cliente preferencial dura 14
minutos e a de um cliente ndo preferencial dura 7 minutos.

No dia em que esses padrfes foram observados, o tempo de
espera, até ser atendido, do cliente prefera®sial nimero 13
foi de

(A) 5 horas e 50 minutos.
(B) 5 horas e 36 minutos.
(C) 5 horas e 6 minutos.
(D) 2 horas e 6 minutos
(E) 1 horae 52 minutt

QUESTAO 17

Um telejornal aj sentou seguinte noticia:

“Médicos '« nutc. » limite para pressdo de pacientes
hipertensos. E._do de Comité Internacional dos EUA aponta
12¢,8 como pres. » normal. Passam a ser tolerdveis niveis de
14 x*_mara hiz‘ stensos e 15 x 9 para hipertensos com mais de
<« anos. i de”.

cerifica-se que houve variacbes em relagdo aos valores
rteriores: uma variagdo de 8 para 9 no limite inferior
auinissivel; duas variagBes no limite superior admissivel (12
para 14 e 12 para 15), e outras duas no intervalo exigido entre
o limite inferior e o superior (4 para 5 e 4 para 6). De acordo
com essa noticia, e usando a terminologia dela, a maior
variacdo percentual, em relacdo aos valores tradicionais
vigentes, verificou-se no

(A) limite inferior.

(B) limite superior, para o caso de hipertensos.

(C) limite superior, para 0 caso de hipertensos com mais
de 60 anos de idade.

(D) intervalo entre o limite inferior e o superior, para o
caso de hipertensos.

(E) intervalo entre o limite inferior e o superior, para o
caso de hipertensos com mais de 60 anos idade.

LEGISLACAO APLICADA A EBSERH
Questdes de 16 a 20

(*) O termo EBSERH, usado nas questdes a seguir, refere-se
a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares.

QUESTAO 16

Assinale a alternativa correta quanto ao local da sede e foro
da EBSERH.

(A) Rio de Janeiro, Rio de Janeiro.

(B) Natal, Rio Grande do Norte.

(C) Brasilia, Distrito Federal.

(D) S&o Paulo, Séo Paulo.

(E) Cada unidade da Federagdo em que se estabelecer.
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QUESTAO 17

A respeito das atividades de prestacdo de servicos a salde a
serem promovidas pela EBSERH, é correto afirmar que

(a)
(B)
(C)
(D)
(E)

QUESTAO 18

estardo inseridas integral e exclusivamente no ambito
do Sistema Unico de Sade.

ndo envolvem servicos de apoio terapéutico a
comunidade.

devem ser observadas, prioritariamente, as
orientagBes das politicas locais de satde.

devem estar parcialmente inseridas no contexto de
servigos de salde privados pagos.

sdo desenvolvidas sem a observéncia da autonomia
universitaria.

A execucdo das atividades da EBSERH dar-se-4 por meio da
celebracdo de contrato especifico para esse fim, pactuado de
comum acordo entre o (a)

(a)
(B)
()
(D)
(E)

QUESTAO 19

Ministério da Educacdo e o Conselho Nacional de
Institui¢Oes de Ensino Superior em Salde.

Ministério da Salde e o governo estadual
correspondente.

Ministério da Saude e os conselhos estaduais e
municipais de saude.

EBSERH e cada uma das instituicdes de ensino ou
institui¢des congéneres.

Ministério da Salde, a instituicao federal de ensino e
a EBSERH.

Quais sdo os 6rgdos de administracdo da EBSERH?

(a)
(B)
()
(D)
(E)

QUELTA » 20

Conselho de Administracdo, Direto, 2 B .. va e
Conselho Consultivo.

Diretoria Operacional, Diretoric_ Técnit_ e Diretoria
Consultiva.

Conselho  Consult Presic. » e Diretorias
Executivas.

Conselho Fie |, Cc elho Executivo e
Controladoria

Conselh« "wie ico, _ctlho de Administracdo e
Consg’ ) Prot -sianal.

Assinale alternativa que ndo apresenta membro do
Colegiado £ écutivo das unidades hospitalares administradas
pela EBSERH.

(a)
(B)
()

(D)
(E)

Superintendente do hospital.

Gerente de atencdo a saude.

Gerente de ensino e pesquisa (nos hospitais
universitarios ou de ensino).

Supervisor de seguranca do trabalho.

Gerente administrativo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Questdes de 21 a 50

LEGISLACAO APLICADA AO
SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS)
Questdes de 21 a 25

QUESTAO 21

E correto afirmar que os Conselhos de Sadde foram
constituidos para

(A) executar, com 0 apoio da comunidg . matividades
principais da Atencdo Bésica a Salde

(B) apoiar os oOrgdos legislativas. na Jcdo  dos
programas de salde do mu sipie

(C) exercer controle e fisc{ racdo st e «s acdes de
salde e aplicar multas.

(D) formular, fiscalizatmdelibere. v /e as politicas de
salde.

(E) deliberar sobre a | 40 .a uas equipes médicas e
assistented _salde ' e irdo trabalhar nas a¢des de
saude d¢ nunicipig

QUEST, D.Zey

CE& base no arv 195 da Constituicdo Federal de 1988, a
sagui. nde sef i sera financiada

) pela parcela mais rica da populacéo brasileira.
«B) integralmente pelo Poder Publico.
T) por toda a sociedade, de forma direta e indireta.

(U) com o apoio de fundos internacionais de seguridade
social.

(E) unicamente a partir das contribuicdes dos
trabalhadores para o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS).

QUESTAO 23

Acerca da situacdo do saneamento basico no Brasil, assinale
a alternativa correta.

(A) Na Ultima década, houve melhoria nos indices de
cobertura dos servicos de agua e esgoto no Pais,
porém ainda hé& diferenca significativa entre as
regides.

Nas capitais estaduais, o indice de domicilios
servidos por esgotamento sanitario por rede coletora
é superior a 95%.

Nas regides com os indicadores de saneamento
basico mais elevados, os indices de mortalidade
proporcional por doenca diarreica aguda em menores
de cinco anos de idade sdo os mais altos do Pais.

A Regido Norte, em razdo da abundancia de aguas
fluviais, € a que possui a melhor cobertura de rede
geral de abastecimento de agua e coleta de esgotos.
A universalizagdo dos servicos de saneamento basico
no Brasil, mantido o ritmo atual de expanséo da rede,
sera alcangada até o ano de 2020.
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QUESTAO 24

Considerando o &mbito do DATASUS, assinale a alternativa
que indica o objetivo principal do Sistema de Informacéo da
Atencéo Basica (SIAB).

(A) Coletar informagdes sobre habitos nutricionais e
alimentares nas diversas regides do Pais.

(B) Acompanhar as agGes e os resultados das atividades
realizadas pelas equipes do Programa Salde da
Familia.

(C) Organizar sistema de agendamento de consultas nas
unidades ambulatoriais da Atencdo Basica a Saude.

(D) Promover estatisticas sobre a ocorréncia de

epidemias e 0 respectivo grau de extensdo
geogréfica.
Prover os gestores da area de salde com informacoes
sobre as diretrizes nacionais da Atencdo Basica por
meio da publicagdo das portarias normativas do
Ministério da Saude.

QUESTAO 25

De acordo com o principio da integralidade, a atencdo a
salde deve levar em consideracao

(A) as necessidades especificas de pessoas ou grupo de
pessoas, ainda que minoritarios em relacdo ao total
da populagéo.

(B) as necessidades béasicas da populagdo como um todo,
sob a perspectiva do ganho de escala e de agbes
globais.

(C) os povos indigenas e as suas peculiaridades, usaado
prioritariamente os medicamentos artesanais por. .
fabricados nas populacgdes rurais.

(D) o ser humano como um todo e, portanto, tratar
todos os aspectos fisicos e psicolégicos do individuo
0 uso de alimentacdo integral, . base em
alimentos que ndo tiveram a resp stive ytura
modificada no processo de inc triali.

CONHECIMENT@™W=SPE FIC .S

Questdes de zo. 9

QUESTAO 26 |

Bandura e Skin~ 1SCa. apreender a personalidade
por meio ded .aball s laboratoriais. Com base no tema,
assinale a altev wind "CC

(A) £ 3ang a coi._ntrou seus estudos em necessidades,
an’ e impulsos, diferentemente de Skinner, que

Cu_entrou suas pesquisas em comportamentos
mari._’stos.
Bandura admite varidveis cognitivas internas que
fazem mediacGes entre estimulos e respostas, 0 que
ndo existe no sistema de Skinner.
Bandura observou o comportamento de humanos em
ambientes exclusivamente individuais.
Diferentemente de Skinner, Bandura discorda que o
comportamento é aprendido e que o reforco é
fundamental para a aprendizagem.
A abordagem de Bandura ficou
conhecida como teoria do reforco.

comumente

QUESTAO 27

A teoria da identidade, a psicologia individual e a teoria das
necessidades e tendéncias neurodticas foram propostas,
respectivamente, por:

(A) Erik Erikson, Alfred Adler e Karen Horney.
(B) Karen Horney, Alfred Adler e Erik Erikson.
(C) Alfred Adler, Erik Erikson e Karen Horney.
(D) Alfred Adler, Karen Horney e Erik Erikson.
(E) Erik Erikson, Karen Horney e Alfred Adler.

QUESTAO 28

2mas mais
arreta.

Considerando que a insbnia é um._dos [
comuns em salde mental, assinaled uie. Mtiva
(A) A insbnia inicial e (Oou »0 s¢ » entrecortado
geralmente ocors ™, associ. 2 a quadros de
ansiedade aguda ¢ \Cie. . terisdo ou preocupacgao
excessiva ou depres, 2
A insbnia unal ai cia-se mais frequentemente a
quadros’ 1siosos da gi ‘depressivos.
Aipsdni & sempr. :rbnica.
De" »do_ el pneia do sono caracteriza-se pela
ocorre. ‘a de pausas respiratorias curtas durante o
sono. Apc o de frequente, é uma condicdo que ndo
causa praiuizos.
) i7¢ Jnia, importa apenas a reducdo da quantidade
de._uno, independentemente de outras variaveis.

YUESTAO 29

O comportamento alimentar ¢ um fenémeno humano
complexo e de importancia central. Acerca do tema, assinale
a alternativa correta.

(A) Do ponto de vista psicopatologico, o que €
caracteristico na anorexia nervosa é a distorgdo da
imagem corporal. A anorética ndo pode apresentar
episodios de bulimia.

Atualmente, reconhece-se somente um Unico subtipo
de anorexia nervosa: o restritivo.

A anorexia nervosa caracteriza-se pela perda de peso
autoinduzida por abstencdo de alimentos que
engordam ou por comportamentos como purgacao
autoinduzida, exercicio fisico excessivo e uso de
anorexigenos e (ou) diuréticos.

O comer compulsivo é um quadro que se assemelha
ao da bulimia em raz8o da presenca de vomitos e
purgacBes autoinduzidas e por marcante sentimento
de culpa ou desconforto apds ter comido uma
quantidade muito exagerada de alimentos em curto
periodo de tempo. As pacientes costumam negar e
esconder os sintomas.

Ao contrario do que se observa nos quadros de
anorexia, os individuos com bulimia estdo sempre
acima da faixa de peso considerada normal.
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QUESTAO 30

Quanto a avaliagdo psicoldgica, assinale a alternativa correta.

(a)

QUESTAO 31

Com relagdo aos documentos escritos que o psicélogo g

Os problemas graves e frequentes no uso dos testes
psicoldgicos estdo sempre relacionados a problemas
do préprio instrumento, que comumente possuem
limitacdes se comparados a questdo da subjetividade
humana.

A avaliacdo psicolégica ndo pode se constituir em
uma estratégia de prevencdo de mortes e
acidentalidade no transito, uma vez que consideravel
porcentagem das mortes esta relacionada ao uso de
alcool.

E possivel fazer uma previsdo segura de
comportamento violento no futuro em se tratando de
avaliacdo psicoldgica para porte de arma de fogo.

O melhor instrumento que o psicologo tem a sua
disposicdo é ele mesmo com todo o respectivo
conhecimento da area e da profissdo, mesmo se
tendo a disposicdo técnicas e testes psicoldgicos
viaveis e validos no que se refere a suas propriedades
psicométricas.

A avaliacdo psicologica é uma técnica de trabalho
exclusiva do psicélogo, que ndo requer treino ou
habilidade e pode ser utilizada em diversas areas de
atuacéo.

produzir, assinale a alternativa correta.

(a)

A declaracdo ndo é um documen, '« wrente de
avaliagdo psicoldgica, ou sejadndo € lav au. com
base no uso de estratégias,’ aétod. e técnicas
especificas da psicahnia, omo | 0s  testes
psicoldgicos.

No atestado
determinado esti
aptiddes, fa'tas
apresenp® st

JiICOIL. n0, pude-se  certificar
D psicol¢  co com fins de justificar
impes nentos, mas ndo pode

mas .cntificados de acordo com a
Classii ncés wcional de Doengas (CID) em
Vi 2 Clw a fim de preservar o sigilo profissional.
J rel Hrio po 2olégico, também chamado de parecer

i i0gico, & um documento de fundamental
im, stancia, que explicita informacBes pessoais do
sujeitu em avaliacéo.
Os documentos escritos decorrentes de avaliacdo
psicolégica e todo o material que os fundamentou
deverdo ser guardados pelo prazo minimo de trés
anos.
O psicologo, na elaboracdo de seus documentos,
devera adotar como um dos principios norteadores as
técnicas da linguagem escrita, ou seja, a redacdo
deve expressar subjetivamente o que se quer
comunicar.

QUESTAO 32

No que diz respeito ao teste Rorschach, assinale a alternativa
correta.

(a)

(B)

(C)

(D)

(E)

QUESTAO 27

Considerando
psicodiagts

(24

QUESTAO 34

O material do teste compreende nove laminas com
manchas de tinta, as quais sdo apresentadas uma a
uma ao examinando.

Cada resposta é geralmente classificada, no sistema
de Klopfer, quanto a localizagdo, aos determinantes,
ao contetdo, a popularidade-originalidade e ao nivel
formal.

Por se tratar de um teste de
personalidade, a interpretacdo leva ¢ 2 co
aspectos qualitativos.

Esse teste preferencialment “izadc 0 contexto
clinico, sendo contraindia® .0 em s \¢ac rofissional
e na area forense.

Em avaliacBes neuropsicoloy s
ndo pode ser utiliz. <

“aangstico da
anenas

teste Rorschach

aspec s envolvidos em um processo
a alternativa correta.

sico, minal
Na ava.. 30 dinamica, pretende-se colocar a
aroblentitica presente em um perspectiva histérica,
. Jermita compreender o transtorno/sintoma
deriro de um processo vital, em um contexto
atemporal que desconsidera a questdo afetiva e
social.

Uma entrevista dindmica é 0 mesmo que uma sesséo
de psicanalise.

N&o se pode entender a situacéo atual do paciente em
termos de denominadores comuns na vida dele, uma
vez que os padrBes psicodinamicos tendem a mudar
sempre.

A historia clinica pretende caracterizar a emergéncia
de sintomas ou de mudancas comportamentais, em
uma determinada época, e a sua evolucdo até o
momento atual.

A histéria pessoal e a anamnese sdo consideradas
questbes  distintas em um  processo  de
psicodiagndstico.

A técnica da associacao livre, descrita por Freud, refere-se a:

(R)
(B)

(C)

(D)

(E)

um tipo de devaneio em voz alta.

um bloqueio ou recusa para revelar lembrancgas
dolorosas.

uma interpretacdo de sonhos para trazer a tona
conflitos inconscientes.

um histdrico detalhado de uma pessoa que contém
dados de uma série de fontes.
respostas precipitadas aos
desenvolvimento.

padrdes de
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QUESTAO 35

Acerca das

principais  técnicas das  abordagens

psicodindmicas em psicologia, é correto afirmar que se
encontram a(o)

(a)
(B)
()
(D)

(E)

QUESTAO 36

ludoterapia e o role-play.

role-play e a associacgdo livre.

transferéncia e o questionamento socratico.

treino em habilidades sociais e a solucdo de
problemas.

analise dos sonhos e a associagao livre.

Considerando o tema da salide, assinale a alternativa correta.

(a)

QUESTAO 37

A definicdo de salide da OMS introduz a ideia da
avaliagdo de que o individuo realiza seus estados
internos e externos, incluindo as concepgdes
relacionadas a qualidade de vida e ao bem-estar.

Com base no modelo biomédico, a salde € vista
como um estado de bem-estar e ndo mais como
auséncia de doenca.

Pensando no modelo biopsicossocial, a saude
apresenta-se em uma perspectiva cartesiana, de
acordo com René Descartes.

No contexto de trabalho, a vivéncia subjetiva de um
constante estado de bem-estar caracteriza-se como
algo real e, portanto, bastante provavel de acontecer.
E pouco provéavel que o resgate de um estado de
bem-estar melhore a qualidade de vida e a saide
geral do trabalhador, uma vez que esse teni
mostra bastante amplo.

Com base nos estudos relacionades ao. lem

qualidade de vida, assinale a alternati

(a)

corre

A satde mental no trab&. mode
partir de experiénciammasitiva.,
a felicidade, n‘ > nac partir de fendmenos
negativos, como, estresse| 5 burnout.

A fibromia®™ e« wirnat sdo problemas de salde
comup:’ te ré «cionaaos ao trabalho, ou seja, que se
enconti. »¢ .. Jalmente ligados as atividades
< . olvi. = pelos individuos, separadamente de
carac risticas pessoais especificas.

Jem-estar psicolégico integra as dimensGes
afe. s do construto, enquanto o bem-estar subjetivo
integra dimensdes valorativas.

A perspectiva eudaimonista reflete a visdo de que o
bem-estar consiste em prazer e em felicidade e
equivale ao bem-estar subjetivo.

O estresse no trabalho é cada vez mais frequente e
afeta a saude fisica e mental do individuo. A
versatilidade da nocéo de estresse dificulta a sua real
compreensdo pelo publico em geral.

)r corvipreendida a
0 0 bem-estar e

QUESTAO 38

No que diz respeito a motivagao, satisfacdo e envolvimento
no trabalho, assinale a alternativa correta.

(a)

(B)
(C)

(D)

QUESTAO 39

Quanto as ideias
reducdo do estr/ se, assinale

(a)

QUESTAO 40

A énfase das teorias cognitivas da motivacdo é dada
na percepcao coletiva.

Motivacéo no trabalho é o mesmo que desempenho.
O enriquecimento de cargos ndo colabora para o
aumento da satisfagdo no cargo.

O envolvimento no trabalho diz respeito ao nivel de
identificacdo e de afinidade com o trabalho realizado,
enquanto o comprometimento oreanizacional se
refere aos afetos dirigidos a organiz. .. wa.trabalho
Ou & carreira.

Estudos indicam que a satisfaa®a no |
influenciada por tracos d«* sersc. tidac
aspectos presentes no ani. nte de ti

alho nédo €
e sim por
vallo.

vopost. — or Albrecht (1979) para a

alternativa correta.

Ar{ ¢ pe escritd o para manter a mente tranquila e
alerte. worco s aumento do estresse, uma vez que
faz prow. .0 trabalho e os problemas.
Estudar .o “uturo e aprender como se defrontar com
vente® possiveis faz causar ansiedade ao invés de
a, . areduzir o estresse.
Compreender os problemas do chefe e ajuda-lo a
compreender 0s seus é uma medida desfavoravel
para a reducdo do estresse, uma vez que haverd
envolvimento com mais problemas.
Tentar forcar mais do que cada um pode fazer em
termos de trabalho é uma medida plausivel para a
reducdo do estresse, visto que ajuda a obter um maior
desempenho e consequente satisfacéo.
Negociar com o0 gerente metas realisticas para o
trabalho, como propor metas, apesar daquelas que ja
foram impostas, € uma medida favoravel para a
reducéo do estresse.

Acerca das condicGes de trabalho, da seguranga no trabalho e
da satde ocupacional, assinale a alternativa correta.

(a)

(B)

A higiene do trabalho esta relacionada apenas com as
condicBes psicologicas de trabalho que assegurem a
salide mental do trabalhador.

Um ambiente de trabalho agradavel facilita e
relacionamento  interpessoal e  melhora a
produtividade, porém ndo reduz acidentes ou
doencas.

O ambiente fisico de trabalho envolve aspectos como
iluminacdo, ventilacdo, temperatura, ruidos e
também conforto.

O ambiente de trabalho em si ndo pode provocar
doencas.

A salde ocupacional ndo estd relacionada com a
assisténcia médica preventiva.
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QUESTAO 41

Com relagdo ao absenteismo, assinale a alternativa correta.

QUESTAO 44

Assinale a alternativa que melhor caracteriza um principio ou
uma pratica de sucesso para um projeto de educagdo
corporativa.

(A) O absenteismo diz respeito as faltas ao trabalho. Os

(B)

()
(D)

(E)

QUESTAO 42

atrasos ao trabalho ndo sfo considerados como
absenteismo.

O absenteismo refere-se a frequéncia e (ou) duragéo
do tempo de trabalho perdido quando os
colaboradores comparecem ao trabalho.

O absenteismo é sempre afetado por fatores internos
ao trabalho.

O absenteismo pode ser afetado tanto pela motivacédo
para o trabalho quanto pela capacidade profissional
das pessoas.

O absenteismo, também conhecido como turnover, é
0 resultado da incapacidade de assiduidade ao
trabalho.

Considerando que existe uma variedade de métodos para
avaliar o desempenho humano, assinale a alternativa correta.

(a)
(B)

()
(D)

QUESTAO 43

Quanto a gestdo do conhecimer..

A avaliagdo 360° tem sido uma pratica cada vez
menos frequente em organizacgdes ocidentais.

A superficialidade, a generalizacio e a subjetividade
sd0 aspectos caracteristicos do método das escalas
graficas.

O método dos incidentes criticos é considerado
moderno em relagdo a avaliagdo do desempenho.

A pesquisa de campo é um método que consiste em
avaliar o desempenho das pessoas por meio de
blocos de frases descritivas que focalizam asp 2
extremos do comportamento.

Os métodos tradicionais de avaliacdo
desempenho, apesar de rotineiros e repetitivo
costumam ser democratizados, 4ima vez que
permitem autoavaliacdo e autodirege. ue. 2ss0as.

il ey cacao corporativa,

assinale a alternativa correts

(a)

A missdo de un
em formar_e d¢

univers; de corporativa consiste
nvolve! (alentos na gestdo dos
negéciosd o n0ove gestdo do conhecimento
organi cion? _por meio de um processo de
aprendi.. ¥ ‘co.. .d e interrupta.
4 anG. . desafio  das empresas
comp itivas ¢ simplesmente produzir
ot _0s de qualidade.
G ntivo principal de implantagdo de um sistema de
educ. ,do corporativa é elevar o patamar de
competitividade empresarial através do
desenvolvimento, da instalacdo e da consolidacdo
das competéncias criticas empresariais.
Todas as universidades implantadas pelas empresas
ttm um campus, ou seja, instalagbes fisicas
definidas.
As empresas interessadas em projetos de educagédo
corporativa sdo as que investem em gestdo do
conhecimento, porém ndo costumam realizar
esforcos intensos para mapear as respectivas
competéncias criticas.

realmente
bens e

(a)
(B)
(C)

(D)

(E)

QUESTAO45

Com relagdo ao

Distanciamento  de instituicdes  tidas
instituicdes de ensino superior.

Lideres e gestores ndo se responsabilizam pelo
processo de aprendizagem.

Moderada utilizacdo da tecnologia aplicada a
educacdo: “Aprendizagem a qualquer hora, mas ndo
em qualquer lugar”.

Na avaliacdo dos resultados dos i
educacdo, ndo sdo considerados € \0Dby
negécio.

Acles e programas educs .une. ncori bidos com
base na identificacdo € s comy énc.as criticas
(empresariais e humanas).

como

‘mentos em
>, do

atame.  nas organizagdes, assinale a

alternativa corr/ .

(a)

QUESTAO 46

O =rute. ento it :rno funciona por meio de oferta
de pr nocue.do de transferéncias.

O recru. mento externo é indicado para enriquecer
mais intenca e rapidamente o capital intelectual.
\oesa:* .0 baixo custo e do seu efeito relativamente
.. J, a apresentacdo de candidatos por indicacdo
de " funcionérios ndo constitui um sistema de
recrutamento.

O recrutamento interno requer socializagdo de novos
membros.

A colocacdo de cartazes ou anincios em locais
visiveis trata de um veiculo de recrutamento
dindmico e pouco indicado para cargos simples.

No que diz respeito & avaliacdo do desempenho, assinale a
alternativa correta.

(a)

As organizagbes mais fechadas e burocréaticas
proporcionam ao  proprio  colaborador a
responsabilidade de autoavaliar livremente o seu
desempenho.

Na realidade, a avaliacdo do desempenho ndo deve
mostrar ao colaborador 0 que as pessoas pensam a
respeito do seu trabalho ou da sua contribuicéo.

Nas organizagbes mais burocraticas se utiliza
intensamente a autoavaliagdo do desempenho, ou
seja, € o proprio individuo o responsavel pelo seu
desempenho e sua monitoragdo, sem a ajuda do seu
superior.

Quando o o6rgdo de RH assume totalmente a
responsabilidade pela avaliacdo do desempenho das
pessoas da organizagdo, costuma-se trabalhar no
genérico e ndo no particular, ou seja, ha uma forte
tendéncia a padronizacdo do desempenho das
pessoas, na tentativa de eliminar suas diferencas
individuais.

O envolvimento do individuo e do gerente na
avaliacdo ainda ndo é considerado uma tendéncia
atual.
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QUESTAO 47

No que diz respeito as técnicas de treinamento, assinale a
alternativa correta.

(a)

(B)

()

(D)

(E)

QUESTAO 48

Uma vantagem da leitura é que hd muita
oportunidade para préatica, reforco, retroacdo e
conhecimento dos resultados

O treinamento em classe € aquele feito em grupos ou
equipes, conforme o cargo que ocupam, no local de
trabalho.

O e-learning recebe também o nome de Web-Based
Training (WBT) ou online training, e tem base em
trés fundamentos.

Uma das desvantagens da instrucdo programada é
que ela ndo pode ser computadorizada.

A leitura € um meio de comunicacdo de méo dupla,
na qual o instrutor apresenta a informacdo e os
treinandos participam ouvindo e falando.

Em relagdo a cultura organizacional, assinale a alternativa
correta.

(a)

(B)

()

(D)

(E)

QUESTAO 49

Considerando as ideias pi
Teoria da Hierarquia de* Jecess:

em razdo da sua importancia, & sempre um fator de
sucesso das organizagoes.

serve de elo entre o presente e 0 passado e contribui
para a permanéncia e a coesao da organizag&o.
apresenta impacto irrelevante no desempenhqd ns
organizagcoes.

guando ¢é flexivel, costuma travar o desenvolvimei, >
da organizacdo, em decorréncia das as diference
sociais e culturais de seus funcionar’

ela ndo pode ser mudada.

2 por .. .ow por meio da
des, assinale a alternativa

correta:

(a)

(B)

()

Quanto
hierary, ‘3,
P s,
Jma) neces. ade tem de ser completamente
tC cita antes que a préxima necessidade na
hic. rquia se torne importante.
As necessidades de seguranga sdo uma forga motriz
tdo esmagadora para adultos “normais” como o sdo
para crian¢as ou neuroticos.
A satisfacdo de necessidades superiores ndo requer
melhores  circunstancias  externas (sociais,
econdmicas e politicas) como as exigidas pelas
inferiores.
Ainda que uma pessoa tenha satisfeitas todas as
outras necessidades na hierarquia, se ndo estiver
autorrealizada, ficara impaciente, frustrada e

aals  “supu.or . for a necessidade na

2ler, forca e prioridade serdo

(a)

L

QUESTAO 50

descontente.

As organizac¢Oes precisam promover a socializagdo de seus
novos membros a fim de integra-los adequadamente em sua
forca de trabalho. Considerando os principais métodos de
socializacdo organizacional, assinale a alternativa correta.

Processo seletivo: a socializagdo tem inicio somente
apos as entrevistas de selecdo, por meio das quais o
candidato fica conhecendo o seu futuro ambiente de
trabalho, bem como a cultura presente na
organizac&o.

Contetdo do cargo: o novo colaborai ¥ e
tarefas extremamente faceis para te, 2
experimentar 0 SuUCessQ mo
decorrente.

Supervisor como tutor: o'« hervisol leve cuidar dos
novos funcionériogcomo uri. 2rs’ ueiro tutor, além
de negociar com' . mymetc. e 0s resultados a
alcangar.
Equipe ds
deve se
trabalhc
duf. taure
Progic »a ac..uegragdo: € um programa rapido e
informai. » treinamento inicial destinado aos novos
membros Ga organizago.

nceber
Jance de
‘acdo dele

walho: integragdo do novo membro
atribuida ¢ um membro da equipe de
para ¢ | possa provocar um impacto

Area Livre

CONCURSO PUBLICO — AREA ADMINISTRATIVA — EBSERH

142 — Psicologi

PAGINA 10/10




