GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL

EDITAL N2 01, DE 22/1/2014.

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMACAO DE CADASTRO
G DF RESERVA PARA ANALISTA E TECNICO DE ATIVIDADES CULTURAIS DA CARREIRA
ATIVIDADES CULTURAIS

Cargo 201 Data e horario da prova:
Agente Administrativo Domingo, 18/5/2014, as 14h

INSTRUCOES

Vocé recebera do fiscal:

0 um caderno de questdes da prova objetiva contendo 50 (cinquenta) questdes de multipla escolha, com 5 (cinco)
alternativas de resposta cada uma, e apenas uma alternativa correta;

0 um cartdo de respostas dtico personalizado.

Verifique se a numeragdo das questdes, a pagina¢do do caderno de questdes.e.a codificacio do cartdao de respostas

oOtico estdo corretas.

Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento da identificacdo, escreva no espago apropriado do cartao de

respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

Um dia sem rir é um.desperdicio.

Vocé dispde de 3 (trés) horas e 30 (trinta) minutos para fazer a prova-objetiva, devendo controlar o tempo, pois nio
havera prorrogagdo desse prazo. Esse tempo inclui a marcacdo do cartdo de respostas dtico.

Somente sera permitido levar o caderno de questdes da prova objetiva apds 2 (Duas) horas e 30 minutos do
inicio da prova.

Somente apds decorrida 1 (uma) hora do inicio ‘da prova, vocé poderd entregar seu cartdo de respostas Otico e
retirar-se da sala.

Apbs o término da prova, entregue ao fiscal do IADES o cartao de respostas devidamente assinado.

Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta ou azul, fabricada de
material transparente.

Niao é permitida a utilizacdo de qualquer aparelho eletrénico de comunicagdo. Desligue e guarde em embalagem fornecida
pelo fiscal do IADES: maquina fotografica; telefone celular; relogio; gravador; bip; receptor; pager; notebook; tablet
eletronico; walkman; aparelho portatil de armazenamento e de reprodu¢do de musicas, videos e outros arquivos digitais;
agenda eletronica; palmtop; régua de calculo; maquina de calcular e (ou) qualquer outro equipamento similar.

Nao é permitida a consulta a livroes, dicionarios, apontamentos e apostilas.

Vocé somente podera sair e retornar a sala de aplicacdo de provas na companhia de um fiscal do IADES.

Nao sera permitida a utilizacio de lapis em nenhuma etapa da prova.

INSTRUCOES PARA A PROVA OBJETIVA

Verifique se os seus dados estdo corretos no cartdao de respostas. Caso haja algum dado incorreto, escreva apenas no(s)
campo(s)a ser(em) corrigido(s), conforme instru¢des no cartdo de respostas.

Leia atentamente cada questdo e assinale, no cartdo de respostas 6tico, uma tnica alternativa.

O cartdo de respostas dtico ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado nem pode conter nenhum registro
fora dos locais destinados as respostas.

A maneira correta de assinalar a alternativa no cartdo de respostas é cobrir, fortemente, com caneta esferografica
preta ou azul, o espaco a ela correspondente.

Marque as respostas assim: ‘
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CONHECIMENTOS BASICOS periodo “foi inaugurada oficialmente em 1969 e doada

Questoes de 1 a 25 Terracap a Fundagédo Cultural de Brasilia” (linhas 4 e 5).
LINGUA PORTUGUESA (A) O periodo exemplifica um caso de empre(o
Questdéesde 1a 8 facultativo da crase.
(B) O periodo exemplifica um caso de empre(o

Texto 1 para responder as questfes de 1 a 4. obrigatério da crase.

(O Se o autor resolvesse empregar o pronome ¢jssa
Concha Acustica diante de “Fundac&o Cultural de Brasilia”, o uso |fla
crase seria obrigatorio.

! Localizadaas margens do Lago Paranoa, no Set (D) Outra redagdo possivel para o periodo sévia
Clubes Esportivos Norte (ao lado do Museu de Art inaugurada oficialmente em 1969 e entregue pelée
Brasilia —MAB), estd a Concha Acustica do DF. Proje Terracap a Fundagéo Cultural de Brasilia

4 por Oscar Nemeyer, foi inaugurada oficialmente em 191 (E) Se o autor resolvesse empregar. 0 pronome agijela
doada pela Terracap & Fundac&@o Cultural de Brasilia diante de “Fundag&o Cultural de Brasilia”, o uso |fla
Secretaria de Cultura), destinada a espetaculos ao a crase seria facultativo.

7 Foi o primeiro grande palco da cidade.

Texto 2 para responder as questfes de 5 a 8.
Disponivel em: <http://www.cultura.df.gov.br/nossa-cultura/concha-

acustica.html>. Acesso em: 21/3/2014, com adaptagdes. Planaltina: quase 152 anos de histéria

()

| QUESTAO 1 ‘ ! A éarea onde hoje esta situada Planaltina foi poy
muito antes da-criacdo oficial de Brasilia, em 1960. Ainc
No periodo “Foi o primeiro grande palco da cidade.” (linha  século 18 expedicées em busca de ouro foram respon:
7), para retomar o termo “Concha Acustica do DF” (linha 3), 4 pela migracéo de pessoas para a regiéo, que era char

sem repeti-lo, € correto afirmar que o autor fez uso do(a) povoado Mestre D’Armas gue, posteriormente, foi anex

S ) como territério de"Formosa. N&o existem registros of

(A)  sujeito indeterminado. 7 sobre a fundacéo da cidade. Por convencdo, o anivers
(B) oracéo sem sujeito. Planaltina € comemorado em 19 de agosto.

(©)  sujeito representado por um pronome pessoal. Para‘além dos problemas, os moradores de Plal

(D) sujeito composto. 10 ttm muito orgulho de viver em uma cidade replets

(B) suijeito oculto ou desinencial. tradicdo e de histérias para contar. A Via Sacra, enc

_ desde 1973 no Morro da Capelinha, € uma das m

| QUESTAO 2 ‘ 13 festas religiosas do DF, reunindo todos os anitisares d

pessoas.
Assinale a alternativa que apresenta uma mensagem Planaltina conta ainda com divesspontos turistico
compativel com o texto. 16 como 0 Morro do Centenario (onde estdo localizad

o : ) marco da mudanca da capital, a pedra fundameatal
(A) A Concha Acustica do DF, que foi projetada pof  centro geodésico do Brasil); a Estagdo Ecolégica de
Oscar Niemeyer, esta localizada as margens do L3gois Emendadas; a Barragem do Pipiripau; a Lagoa E

Paranoa, no Setor de Clubes Esportivos Norte. (localizada na estdo ecolégica Aguas Emendadas); o’
(B)  Oscar Niemeyer projetou.a Concha Aclstica do DF  do Amanhecer: 0 Museu Histérico e Artistico de Plane
em 1969. 22 (tombado pelo Instituto do Patrimdnio Histérico e Artis

(C)  Oscar Niemeyer doou a Concha Acustica ao que hgjezs Naciona — IPHAN), entre outros.
é a Secretaria de Cultura do DF.

(D A Terracap transformou-se na Secretaria de Cultura
do DF.

(E) A Concha Acustica foi o primeiro palco de Brasilia.

| | QUESTAO5 |

Disponivel em: «ttp://redacaomovel.wordpress.com/2011/04/15/plan
-quase-152-anos-de-historia/>. Acesso em: 25/3/2014, com adapijacdes.

| QUESTAO 3

_ _ Assinale a alternativa que reproduz integralmente o senjfido
Os vocabulos “Paranoa” (linha 1) e “esta” (linha 3) sdo do periodo “A area onde hoje esta situada Planaltina |foi

acentuados graficamente por serem povoada muito antes da criacdo oficial de Brasilia, em 19¢/0.”
(linhas 1 e 2).

(A) proparoxitonos.

(B) paroxitonos terminados em vogal. (A) A area onde hoje esta situada Planaltina foi povc

(O oxitonos terminados em a. em 1960, muito antes da criag&o oficial de Bra

(D)  oxitonos terminados em hiato. (B) Em 1960, a area onde hoje esta situada Planaltil

(E) proparoxitonos terminados em a. povoada muito antes da criacéo oficial de Bra
(© Muito antes da criagdo oficial de Brasilia, a ¢

| QUESTAO 4 ‘ 2338 hoje esta situada Planaltina foi povoada [pm

A d it | dra itd d (D) Muito antes da criagéo oficial de Brasilia em 196
cerca das regras prescritas pela norma-padréo a respeitd do area onde hoje esta situada Pltina foi povoads

uso da crase, assinale a alternativa correta considerando o( E) Em 1960, muito antes da criacdo oficial de Brasil
area onde hoje esta situada Planaltina foi pov
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| QUESTAO6 |

Considerando as diferentes redacbes para a ora
“Planaltina conta ainda com diversos pontos turistico
(linha 15), nas quais o verbo original foi substituido pd
outro, apenas uma delas esta de acordo com as re
prescritas pela norma-padrédo acerca da regéncia verbal.
base nessa informacéo, assinale a alternativa correta.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO
Questoesde9a 13

0

Ca
i
D

QUESTA09 |

r
jradJm cantor tem 384 mdsicas para usar gwws que tém
omentre 20 e 30 musicas. Em cadmw, ele sempre canta &
mesma quantidade de musicas. Qual o nimero maxim
shows que ele podera realizar sem repetir uma s6 musi

Ls

(A) Planaltina dispde ainda com diversos pontds sem usar seis delas de que ele ndo gosta?
turisticos.

(B) Planaltina lembrou ainda dos diversos pontds (A) 15. (B) 16. (O 17. (D 18. (B 10.
turisticos.

(© Planaltina referiu-se ainda aos diversos pontcs| QUESTAO 10 ‘
turisticos.

(D) Planaltina esqueceu-se ainda os diversos pontos Alguém resolve espalhar uma_fefoca em uma aldeia dbm
turisticos. 4.500 habitantes. A cada 5 minutos, uma pessoa é capdiz de

(BE) Planaltina se simpatiza ainda com diversos pontps contar a “novidade” para outras duas. Em quanto tempo {bda
turisticos. a aldeia ficara sabendo da fofoca?

| QUESTAO - ‘ (A) Entre uma hora e uma hora e cinco minutos.
(B) Em exatamente uma hora.

De acordo com a norma-padrdo, com o emprego das clag

0

Em menos de uma hora.

%

se

g ! >“{D) Entre uma hora e guinze minutos e uma hora e meia|

de palavras e com as ideias do texto, assinale a alternatlva( E) Emdulhoras

correta. )

(A) Em “A area_onde hoje esta situada Planaltina” (linha | QUESTAO 11 ‘

1), o pronome destacado poderia ser substituido por Uma linstalaggo (obra de arte composta por diverkos
ue.

(B) gm “que era chamada de povoado Mestre D'’Armas” elementos‘em um ambiente), em um museu de arte mod(trna,
(linhas 4 e 5), 0 pronome destacado retoma um terfio brinca com a incerteza humana representada por um |pgo
expresso na oracio anterior. probabilistico: um computador mostra aleatoriamentef| 5

(9 Ente o5 peridos Nao_ cxisem reisros cfeap, [AIESE Pl S & pesies ol menente 2 o
sobre a fundacao da cidade.” (linhas 6 e 7) e “Por " ’
convencdo, o0 aniversario de Planaltina £ probablleade de o computador acertar a escolha das (Juas
comemorado em 19 de agosto.” (linhas 7 e g), fduraséde
poderia ser empregada a conjungdo porque. A

(D) Em “A Via Sacra, encenada desde 1973 no Morro gla (A) l
Capelinha, € uma das maiores festas religiosas do 5
DF, reunindo todos os anos milhares de pessoap.” (B) 2
(linhas de 11 a 14), o trecho destacado poderia ser 5°
reescrito assim:porém. reune: todos os anos (O 3
milhares de pessoas 5’

(E) Em “onde estéo localizados o marco da mudanca fa (D) 1
capital, a pedra fundamental, e o centro geodésico do Il
Brasil” (linhas de 16 a18), a conjuncdo em destaquie (E) 5
tem valor adversativo. 2

UESTAO 8 .
[0 | | QUESTAO 12 |

No periodo “Nao existem registros oficiais sobre a fundacgo

da cidade.” (linhas 6 e 7), de acordo com a norma-padradg
emprego da virgula

(A
(B)
(O

(D)
(B)

poderia ocorrer entre “existem” e “registros”.

é facultativo para separar o sujeito do predicado.
deveria ocorrer para isolar da oracdo o termo “sob|
a fundacéo da cidade”.

nédo poderia ocorrer entre “registros” e “oficiais”.
poderia ocorrer desde que “registros oficiais sobre
fundacado da cidade” fosse deslocado para o inicio
periodo.

48 L. No inicio de uma viagem, falta\iado volume do

tanque para enché-lo e, no fim da viagem, soérdtu total.

re total percorrida foi de

(A) 156 km.
a (B) 390 km.
o (C) 468 km.
(D) 546 km.
(BE) 624 km.
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| QUESTAO 13 ‘ Maria € do quadro funcional de autarquia do governo [do
Distrito Federal. Sara é do quadro funcional da Secretarii| de
Considere as proposi¢des: “todo cinema é uma casa |deEstado do Distrito Federal.

cultura”, “existem teatros que ndo sdo cinemas” e “algu
teatro é casa de cultura”. Logo, é correto afirmar que

m . . . e g . .
Considerando essa situacdo hipotética, assinale a alternjtiva
correta.

(A) existem cinemas que n&o sio teatros. (A)
(B) existe teatro que ndo é casa de cultura.

(G alguma casa de cultura que ndo é cinema é teatro.
(D) existe casa de cultura que néo é cinema.

(E) todo teatro que ndo é casa de cultura ndo é cinema.

Jodo, Pedro, Maria e Sara tém previsdo, na Lfi
Orgénica do Distrito Federal, para tere
representantes dos seus quadros funcionais pjara
participarem da direcdo superior de sugs
entidades/6rgaos publicos, na forma de lei.
LEGISLACAO APLICADA AOS SERVIDORES DO GDF (B) Jodo e Pedro tém previsdo, na Lei Organica flo
~ Distrito Federal, para terem representantes dos s(us
Questoes de 14 a 18 . ) " .
quadros funcionais para participarem da direcéjo

| QUESTAO 14 ‘ 3up|erior de suas entidades/6rgaas publicos, na forna
e lei.
Salvo disposicdo legal em contrério, conforme disposicoes (©)  Jodo, Pedro e Maria tém previsdo, na Lei Organijta
do préprio regime juridico Gnico, os servidores publicds do Distrito Federal, para terem representantes ops
efetivos do governo do Distrito Federal tém regime de seus quadros funcionais para participarem da direqgo
trabalho semanal de superior de suas entidades/érgaos publicos, na forjna
de lei.
(A) 20 horas. (D) Nenhum .deles tem previsdo expressa, na LEi
(B) 30 horas. Orgéanica do Distrito Federal, para ter representanies
(G 36 horas. dos seus quadros funcionais para participarem |fla
(D) 40 horas. direcéo superior de suas entidades/6rgéaos publicos
(E) 44 horas. (E) Somente Pedro tem previsdo, na Lei Organica (Jo
Distrito Federal, para ter representante dos sels
| QUESTAO 15 ‘ quadros funcionais para participar da direcgp

superior da propria entidade publica.
Considerando uma servidora publica do Distrito Fedefgal
submetida ao regime juridico Unico, é correto afirmar que e*IaLQUEST[\o 17 ‘
tem direito, em relagdo a seus dependentes, .conforme

disposicéo expressa na Lei Organica Distrital, a De acordo com disposicdo expressa na Lei Orgénicalldo
) Distrito Federal, mediante comprovacao por atestado mé(jico
(A) atendimento em creche e-escola a setdependente da rede oficial de salde do Distrito Federal, sera conce(lida

de ate sete anos incompletos, preferencialmente €m |icenca, a homem ou mulher, para atendimento de
dependéncia do préprio 6rgdo ao qual € vinculada ou

na impossibilidade, em local que'pela proximidade (A) conjuge, companheiro(a) e parentes até segundo gfau
permita a amamentacdo durante o horario de trabalho, doentes.

nos 12 primeiros meses de vida danca (B) filho, genitor e cnjuge doentes.

(B) assisténcia gratuita aos.filhos e dependentes de | (O conjuge, companheiro(a) e parentes até terceiro giau
nascimento até cinco anos de.idade, em creches e pré- doentes

escolas (D) filho, conjuge e companheiro(a) doentes
(O assisténcia gratuita aos filhos e dependentes de E L Juge € comp . '

nascimento até cinco anos de idade, em creches e pré- (E)  filho, genitor, conjuge e avés doentes.

escolas, preferencialmente‘em dependéncia do prépiio -

orgdo ao-qual € vinculada ou, na impossibilidade, em | QUESTAO 18 ‘

local que pela proximidade permita a amamentagdo

durante o horério de trabalho, nos seis primeiros mesgs Isabel é servidora publica do governo do Distrito Fede|al

de vida da crianc regida pelo regime juridico Unico, e cometeu fato passive||de
(D) «<assisténcia gratuita aos os e dependentes desd: apuracao disciplinar. Jodo é o chefe da reparticdo onde o

nascimento até sete anos incompletos de idade, ¢m referido fato ocorreu. Pedro é o chefe imediato de Isalpel.

creches e p-escolas Paulo é a autoridade competente para instaurar o defido
(E) atendimento em creche e-escola a seus depender processo administrativo disciplinar.

de até sete anos incompletos, preferencialmente em Com b tuacio hiootét , 0 afi
dependéncia do préprio érgdo ao qual € vinculada oy, om Dbase nessa situacao hipotetica, € correto alirmar qie o

na impossibilidade, em local que pela proximidade Prazo de prescricdo do fato passivel de apuracdo discip|jnar

permita a amamentacdo durante o horario de trabalbo, Praticado por Isabel comega a correr a partir da (0)

nos seis primeiros meses de vida da cri (A)  conhecimento do fato por Pedro

‘ (B) conhecimento do fato por Paulo.
(© conhecimento do fato por Jo&o.
do( D) primeira data em que o fato se tornou conhecido flor
Pedro ou por Paulo.
primeira data em que o fato se tornou conhecido fjor
Jodo, por Pedro ou por Paulo.

| QUESTAO 16

Jodo é do quadro funcional de uma empresa publica
governo do Distrito Federal. Pedro é do quadro funcional fle (E)
sociedade de economia mista do governo do Distrito Federal.
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MICROINFORMATICA (D) Os recursos sédo disponibilizados pelade e
Questdes de 19 a 22 acessados a@ravés de fqrmatos padrc")es or
plataformas clientes heterogéneas mediante acgsso
| QUESTA0 19 | por banda larg )
(E) Entre os servicos de computacdo em nu

Quanto ao sistema operacional Windows 7, assinale| a disponiveis, estdo o iCloud (Apple) e o SkyDrive

alternativa correta. (Microsoft).

(A) Com o Windows 7, é possivel bloquear o uso da| QUEST[\O 22 ‘
impressora para impedir impressdes desnecessar|as,
em gs:pemal guando o uso é compartilhado por varips O wordArt é uma ferramenta disponivel no editor de tex|os
usuarios. _ _ Microsoft Word e possibilita

(B) O Windows 7 permite que o usuario acesse (s
arquivos de dados ocultos a partir do comando (A) aimpresséo de textos dinamicos; com alterag&o de dbres
<Search Hidden>, localizado nmenu Painel de e formatos cada vez que o usuario imprimir.o documeifto.
Controle. L _ ’ (B) a impressdo de dados varidveis, a' partir do usoj| de

(© Uma das limitagbes do Windows 7 € & dispositivos de mala direta disponiveis menu da
impossibilidade de uso do iCloud, o servigo de ferramenta.
nuvem da empresa Apple. B _ _ (O a criagdo de graficos simples e a insercdo de imaglens

(D) Aferramenta déackup padréo do Windows 7 exige contendo textosscom fontes diversas em tamanhdp e
gque o usuario faca o seu primeilmckup em cores.
dispositivo de armazenamento externo (Hf@n (D) inserir diagramas para uso em relatérios organizacio|jais
drive e DVD, por exemplo). _ ) e apresentacbes executivas.

(E) Para aumentar a memdria virtual no Windows 7,16 (E) modificar a apresentacéo de um texto, com o uso|de
necessaria a instalacdo de pente de memofia estilos disponiveis, e acrescentar efeitos de sombra e 3-D.
adicional no computador.

= ATUALIDADES
| QUESTAO 20 ‘ Questoes de 23 a 25
O desfragmentador de disco é um utilitario que -
| QUESTAO 23 |

(A) varre a unidade de armazenamento em busca |de
erros, defeitos ou arquivos corrompidos e, caso |0
usuario faca essa opcdo, tenta corrigizlos
automaticamente.

(B) elimina todos os espacos em branco do disco rigido,
permitindo maior velocidade no acesso . as
informagBes armazenadas.

(O faz com que o disco rigido tenha. um:trabalhp
adicional que pode deixar o computador lento, por
meio do uso de unidad#ash USB fragmentadas.

(D) reorganiza dados fragmentados para que os discos e
as unidades de armazenamento trabalhem de forma
mais eficiente.

(E) é executado @ por agendamento do sistema
operacional,. ndo. sendo possivel a analise |e
desfragmentacéo de " discos e unidades de
armazenamento manualmente.

| QUESTAO 21 |

A computagé@o em nuvem permite o fornecimento de servigos

de facil acesso e de baixo custo, com a garantia de com 5 forma de piramide irregular e fachada latefal

disponibilidade e uso em larga escala. A esse respefto, .omnosta por cubos e retangulos de Athos Bulcdo, e|fsas

assinale a alternativacorreta. fotos mostram o conjunto arquitetdnico, em Brasill,

(A) Quando se fala em computacio nas nuvens-se dedicado inteiramente as artes. Esse conjunto arquiteténico é
na possibilidade de acessar arquivos e execu ar@(0)
diferentes tarefas pela inter . . o

(B) O Dropbox, assim como os demais servicos Eé; Eﬂlsggheazggrcmgnl—?cl)r?gsﬁaisgiimarées
sincronizacdo de arquivos, sdo bons exemplos de (O Teatro Nacional Cléudio Santoro :
computagao em nuve .

(O Por ser pulblica, a infraestrutura de nuvem e ([E)) Espago Cultural Renato Russo.
aplicativos hoje disponiveis na internet estap (F) Pantedo da Patria Tancredo Neves.

disponiveis para a populacdo em geral, de fornra

gratuita
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| QUESTAO 24 |

O Festival de Brasilia do Cinema Brasileiro, um dos mais

importantes do Pais,

devem cumprir  suas eleitor

obrigacdes
(alistamento e voto), que também se tornar
compulsérias para os maiores de 16 e menores d
anos, os maiores de 70 anos e os analfabetos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

s
m
18

(A) ¢é focado na apresentacdo de documentarios dus
contam a histéria da Capital Federal, desde ¢s Questdes de 26 a 50
aspectos histéricos da sua construgdo até os aspecttos
atuais da sociedade brasiliense. QUESTAO 26 ‘
(B) foi criado pelo entdo Ministro da Educacéo e Cultura
do Governo JK, o Sr. Clovis Salgado da Gama. Assinale a alternativa que apresenta operacdes bancfrias
Durante todo o periodo do regime militar, o festivdl ativas.
foi interrompido e s6 voltou novamente a acontecer
apos a democratizacao do Pais. (A) Dep6sito a vista em conta corrente.
(© ocorre a cada dois anos, intercalando com o Festiyal ( B) Deposito a prazo, CDB e RDB.
de Gramado do Cinema Brasileiro, que acontece flo (C)  Recursos de instituigdes financeiras oficiais.
Rio Grande do Sul. (D) Letra financeira.
(D) tem como simbolo e prémio maximo concedido, p (E) Operacdes de crédito rural, comércio internaciong| e
Kikito, uma estatua risonha, fabricada em bronze|e cambio.
folheada em ouro.
(E) tem, entre os premiados na categoria de melhor =
filme, as producgfes Xica da Silva (de Caca Diegues ),| QUESTAO 27 ‘
Tenda dos Milagres (de Nelson Pereira dos Santos) e : ~
Baile Perfumado (de Paulo Caldas e Lirio Ferreira). Dentrp _do ambiente de ftrabalho, algumas agoe_s po em
contribuir.com a conservag¢do dos equipamentos disponilfeis
| QUESTAO 25 ‘ no escritdrio. Acerca dessas acOes, assinale a alternjjtiva
correta.
Justica Eleitoral encerra 3 fase da biometria com 11,2
milhdes de eleitores recadastrados (A)  Manter os monitores ligados durante todo o dfa,

(14/4/2014) Terminou no sabado (12) a terceira eta
do recadastramento biométrico no Pais, que teve inicio apo
eleices municipais de 2012. De um total de mais de. 14

independentemente de estarem em atividade,
pa
5 as
1,3 (B)

das ac0es.
Manter os computadores ligados de um dia par

ois

isso facilita o trabalho e agiliza o tempo de respojsta

(o]

milhdes de eleitores de 463 municipios de 24 estados e|do outro, o que facilita o servigo, pois permite agilida(e
Distrito Federal convocados para essa etapa, 11.230.y12 no inicio da execucgéo dos trabalhos.
(78,20%) fizeram a reviséo biométrica, atendendo ao apelojda(C) Configurar computadores para entrarem em modao|de
Justica Eleitoral. Todos os cidad&os | recadastrados = sgréo espera apés 10 minutos de inatividade, e modol|{de
identificados pelas impressdes digitais nas Eleicoes Gerais 2(014. hibernacdo apds 30 minutos.
Disponivel em: <http://www.tse.jus.br/noticias-tse/2014/Abril/justica (D) Man.ter 0 modo de economia (';Ie. energlf;\ da copiagpra
eleitoral-encerra-3a-fase-da-biometria-com-11-2-milhoes-de-eleitorgs- des"gadO; dessa forma, as copias serao efetuad de
recadastrados>. Acesso em: 20/4/2014, com adaptagdes. maneira mais rapida, evitando o tempo necessirio
para o aguecimento.
A respeito dos temas recadastramento biométrico e Eleicfes(E) Manter as luzes sempre acessas, garantind¢f a
Gerais para 2014 no Brasil, assinale a alternativa correta. seguranca do ambiente de trabalho.
(A A identificacdo biométrica de eleitores tem sido | QUESTAO 28 |
usada-na Justica Eleitoral desde 2008. Comegou cpm
um pequeno volume de eleitores identificados e teM com relacio & qualidade em servigos, é correto afirmar [jue
expandido o cadastro das impressfes digitais dos _. ..
; ~ significa entregar
eleitores desde entao.
B) No Distrito Federal, havera eleicées para governadpr . _ _
® e vice, senadores, deputadosg fedeprais ge distritgis, (A)  servicos d_e, qual|dade,’ atendendo perfeitamente, | de
administradores regionais e vereadores. forma conf!avel, acessivel, segura e no tempo cejto,
(© O uso da identificacdo biométrica foi testado n 0 que 0s cllente_s esperam. .
segundo turno das primeiras eleicdes presidencigis (B) servicos bons, independentemente do que os clie|jites
diretas apos o processo de abertura democratica, lem esperam. - .
1989. A implementacdo foi suspensa por falhds (O um conjunto _de caracteristicas nos servicos, (ue
ocorridas no processo de apuracéo de votos. atendam parcialmente as expectativas dos clientes
(D) As eleicdes que acontecerio em outubro de 20fi4 (D) um servico que atenda as expectativas da emprepa e
elegerdo, além de outros cargos eletivos, trés dos_ ’C(_)nsumldores, de maneira a encontrarff o
representantes de cada Estado e do Distrito Fedgral eqUI!IbI’IO entre esses pontos. .
para o Senado Federal. (E) servicos que consigam allar_ custos t_Jalxos a
(E) Em 2014, os cidaddos brasileiros residentes o atendimento parcial das expectativas dos clientes.
exterior, maiores de 18 anos de idade, também
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| QUESTAO 29 ‘ hipotética e nos conceitos de variagao patrimonial, € cor
afirmar que ocorreu

Considere hipoteticamente que determinada empresa inicjou . A

0 processo de planejamento visando organizar suas adoes ) ~Uma superveniéncia ativa do patriménio.

para 0s Ppréximos cinco anos. Durante o procesdo, (B) ~umainsubsisténcia do passivo.

identificou-se uma grande chance de crescimento ho (©) uma insubsisténcia do ativo, ou seja, diminuicao

mercado em que a empresa atua, trazendo uma estimativa de ativo. . _ . o

que seus produtos teriam um aumento de demanda de cprcd D) Uma superveniéncia passiva, ou seja, diminuicéo

de 45%, a cada ano, para 0s proximos trés anps. passivo em decorréncia de fatos que independe

Considerando as informacdes apresentadas e com basd e gestao. N _ . .

conhecimentos de planejamento, assinale a alternatjva B um fa_to contabil ”?'Stf"_"“ sela, alteracoes p03|t|\~/

correta quanto & analise desse cenario, a partir da mafriz negativas no patrimonio, derivadas de uma aca

FOFA (SWOT).

(A) Por se tratar de uma oportunidade de mercado,| QUESTAO 32 ‘
trata-se de uma forca interna da empresa.

(B) Deve ser visto como uma ameaca, pois pode Durante o processo de reorganizacdo do O4rgéo,
demonstrar uma fraqueza da empresa gue nao responsaveis propuseram que a departamentalizacao le
conseguiu atingir todo o mercado disponivel np em consideracdo as atividades executadas, de forma
periodo atual. houvesse a criagdo de uma unidade organizacional. As

(O Por meio de um plano de melhorias para suas seria possivel uma maior especializagdo nas atividades
fraguezas internas, utilizando as proprias forcas,|a maior controle a. respeito das tarefas executadas. Djpssa
empresa deve enfrentar as ameacas externas,forma, chegou-se aos departamentos de gestdo de pessaps, de
buscando aproveitar as oportunidades geradas pgloadministracdo e de techologia da informac&o. Consider
mercado, visando atingir os objetivos tracados. esse tema e conceitos de departamentalizacdo, é ¢

(D A empresa deve esquecer suas fraquezas | eafirmar que o..texto apresenta caracteristicas
concentrar-se nas proprias forcas, para conseguir departamentalizacédo
acompanhar o crescimento do mercado.

(E) Ameacas e oportunidades séo geradas a partir [da:(A)  por terfitério.
andlise do ambiente interno a organizagdo, quantolas (B) porcliente.
forcas e fraquezas que representam varidvgis (C) matricial.
externas, ou seja, que estdo fora do controle dos (D) mista.
gestores. (E) por funcdes.

| QUESTA0 30 | | QUESTAO0 33 |

gestao.

No intuito de evitar o desperdicio, o gastorexcessivo cg
manutencdo e o desvio de bens publicos, a administra
deve fazer o controle patrimonial. Com base nos conceitos
controle patrimonial, assinale a alternativa correta.

m Organizacdes sao compostas por pessoas, sendo
tdoentender o comportamento delas e como ele influenci

ao comportamento organizacional, assinale a altern
correta.

| ==

[¢0]

do
da

e
da

0s
asse
que
5im,

um

do
reto
da

sim,
as

deorganizacdes se torna cada vez mais importante. Com relhcao

iva

(A) Para um controle eficiente, ndo se faz necessarid o
registro adequado das informacGes a respeito dos (A) A motivacdo, segundo Maslow, é alcancada por migio
bens méveis, apenas o acompanhamento desses fhens de dois grandes blocos de necessidades, que sZb os
(B) gpc')s suaf_aqu!s%éo. I il & fatores de higiene e os motivacionais.
ara a gyraciy do controle patrimonial, € importane (B) Ateoria X e Y, de Victor Vroom, constitui a relaca
a atualizacdo tempestiva dos registros de entradla, lenci . |
atualizag&o, movimentacao e saida de bens do acefvo entre valéncia e expectativa, para se alcanca) a
patrimonial. motivacao. o
(O <A identificacdo dos bens nao precisa ser individugl; (C) Lideranca é o fenémeno em que um individijo
basta identificar o lote para se ter o controle. demonstra a capacidade de comando e o pode|| de
(D A movimentacéo de bens dentro de um 6rgéo recepe conseguir com que os subordinados aceitem sfias
0 nome de tombamento. ordens
(E) Transferéncia é o processo de saida de bens |do L L. . .

. ~ (D) Na lideranca democratica, o lider possui papel |de
respectivo local de guarda para manutencdo o¢u ) L ! , ) )
empréstimo, nio acontecendo a troca de estimulador da propria equipe, porém a equipe posjsui
responsabilidade. liberdade para, com o suporte do lider, decidir flor

onde seguir.
| QUESTAO 31 ‘ (E) Aavaliagdo de desempenho nunca deve ser feita [jelo
superior imediato devido ao contato diario com|fo
Considere hipoteticamente que um incéndio no depésito [de subordinado, pois, assim, essa avaliacdo podera {jcar
material de consumo de determinado érgéo gerou a perdg de

materiais. Felizmente ninguém ficou ferido, porém acontec

contaminada.
u

a)
um prejuizo ao patriménio. Com base nessa situagao

CONCURSO PUBLICO — SECRETARIA DE CULTURA-DF

201 — AGENTE ADMINISTRATIVO - Prova Tipo “D”

PAGINA 7/10




| QUESTAO 34 |

perguntarem algo, o integrante responde; caso

seja questionado, ele ndo colabora com o trab
A qualidade no atendimento é fundamental para a constru¢ao dos outros.
da imagem da empresa junto ao respectivo publico e, no cps _
de o6rgdos publicos, isso ndo é diferente. Acerca degss¢ QUESTAO 37 ‘
assunto e com base na qualidade do atendimento ao publico,
assinale a alternativa correta. Dentro do processo de comunicacdo, existem alg
comportamentos que influenciam  diretamente
(A) Contanto que o atendimento seja realizado, n#o interpretacdo da mensagem pelo receptor. A respeito d
importa quanto tempo um servidor gastou nele. assunto, é correto afirmar que o comportamento
(B) Um atendimento eficaz deve ser feito com agilidade,
cortesia, confianca, objetividade, discricdo, atencdde (A) agressivo € aquele no qual o receptor se encontr
fidedignidade nas informacgfes que séo repassadas um clima agressivo, porém ndo ha distorcdo
(GO A principal funcdo do profissional é encerrar ( comunicacdo, pois o ambiente.. é propicio
atendimento, ndo importando se o problema foi entendimento da mensagem.
resolvido, o pois o que interessa é a rapidez do (B) assertivo é aquele em que o receptor deixa clara
fechamento da solicitacéo. postura e se faz entender pela afirmativa da pré
(D) Durante um atendimento de qualidade, o profissiongl mensagem, chegando a passar ansiedade pelo
deve saber ouvir e dar a informacdo, mesmo que nao enfatico de transmiti-la.
tenha certeza, pois o usuario ndo pode sairsemelal, (C) defensivo é aguele em que‘ha um mecanismo
(E) O atendimento deve ser realizado tentando conquistar defesa que impede que.o receptor se concentre
a empatia do publico. A demonstracéo de arrogancia, mensagem,. distorcendo o real significado que
de desrespeito e de impaciéncia ajuda nesse processo. emissor esta tentando transmitir.
(D) passivo ocorre’ guando o receptor nido reage
| QUESTA0 35 | mensagens emitidas, ou seja, ndo existe def
entao, a distor¢ao da mensagem sera minima.
No que se refere as agdes que demonstram um atendimgntd E) ~ receptivo ocorre quando o receptor esta abert

de qualidade, assinale a alternativa correta.
(A) Tratar o cliente com intimidade, chamando-o .d
“‘querido” ou de “meu filho", demonstra uma
aproximacao com ele.

Durante o atendimento, admite-se demonstr.
irritacdo e preocupacao com outros assuntos.

Caso nao saiba alguma informacéo, deve-se inform
o cliente e pedir que ele procure outro local pa
esclarecimento da duvida.

E importante demonstrar que.se pode e quer ajuda|
cliente e também expressar uma atitude positiva.
Quando se estiver inseguro a respeito da informag|
a ser repassada, € ‘preciso interromper o clien
durante a fala, pois;-assim, ele.se cansara e desig
de fazer o questionamento.

(B)
(O

(D
(B

| QUESTAO 36 |

Para que haja uma equipe de trabalho, € necessario qu
pessoas tenham comportamentos distintos. A respeito
equipes de trabalho e do comportamento dos membros de
equipes, assinale a alternativa correta.

(A) Compartilham suas ideias, visando melhorar
desempenho do processo como um todo, pensar
no desempenho coletivo.

(B) Mantém postura autoritaria, de maneira a garantir
foco nos objetivos tracados.

(O Desconfiam dos integrantes da equipe, po
acreditam que sempre existe alguém querendo ti
vantagem das situacdes.

(D) Tracam os objetivos pessoais dos membros

equipe, de forma a garantir que cada um lute pe
proprio objetivo,
integrantes garante o crescimento da equipe.

pois a competicdo entre 0%

receber ‘@ mensagem, porém o ambiente na
propicio; entdo, o receptor perde a concentracé
significado da mensagem, o que aumenta a disto
no contetdo da comunicagéo.

.| QUESTAO 38 |

ar E uma modalidade de comunicagdo oficial exped

a exclusivamente por ministros de Estado para autoridade
mesma hierarquia. Tem como finalidade o tratamento

r o assuntos oficiais pelos 6rgdos da Administragdo Pub

entre si.

ao : ~ . .

te Com base nessas informacfes, assinale a alternativa

.corresponde ao expediente descrito.

tird
(A  Memorando.
(B) Telegrama.
(O Oficio.
(D) Aviso.
ad aBE) Exposi¢do de motivos.
e

5s¢ QUESTAO 39 |

Considerando o indeferimento do pedido para a atribuicé

0 condicdo de substituto tributario, assinale a alterna

docorreta quanto ao prazo em que cabera recurso ao secr
de Estado da Fazenda do Distrito Federal.

0

(B)

Realizam comunicacdo passiva, ou seja, ¢

5e do pedido.
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(A) Trinta dias contados do pedido de atribuigdo
S condicao de substituto tributario.
ar (B) N&o ha prazo-limite.
(O Vinte dias contados da publicacdo do indeferimen
Ha do pedido.
lo (D) Vinte dias contados do pedido de atribuicdo
5 condigdo de substituto tributéario.
(E) Trinta dias contados da publicacédo do indeferimen|o



| QUESTA0 40 |

| QUESTA0 43 |

As empresas tém natureza competitiva e disputam entre
preferéncia dos mesmos clientes.
competitiva é aquela que consegue transformar um gra
namero de pessoas em seus clientes, obter lucro e sobrey
disso. Uma organizagdo eficaz e eficiente tem gran
probabilidade de ser competitiva, mas ha varios fatoreq
serem levados em consideracdo quanto a competitividal
Acerca desse assunto, assinale a alternativa que apresen
fatores que podem ser considerados vantagens competiti
a titulo de exemplo.

(A) Dominio de fontes de matéria-prima e dominio dd
tecnologia clonada.

(B) Imagem negativa junto aos clientes e a sociedade
sistema ineficiente de producao.

(O Qualidade do produto ou servico e dominio dd
tecnologia.

(D) Sistema ineficiente de producdo e qualidade d
produto ou servigo.

(E) Sistema ineficaz de distribuicdo e posse de capital.

| QUESTAO 41 |

Assinale a alternativa que indica modalidades de licitacéo.

(A) Concorréncia e convite.

(B) Convite e alienacio.

(O Dispensa de licitagéo e leildo.

(D Tomada de precos e habilitagao.

(BE) Concorréncia e inexigibilidade de licitacdo.
| QUESTAO 42 |

O ato administrativo pode ser definido como a declaragao
Estado ou de quem o represente, que produz efeitos juridi
imediatos, com observancia da lei;  sob regime juridico

direito publico e sujeito a controle ‘pelo Poder Judiciério.
Quanto as espécies do ato administrativo, assinale

alternativa que define corretamente o ato administrati
correspondente.
(A) Visto é o ato administrativo pelo qual os drgaog

consultivos-da. Administragdo emitem opinido sobré
assuntos'técnicos ou juridicos de sua competéncia.

5i a0s bens publicos sao todas as coisas corpéreas e incorp(reas,

A empresa mais méveis ou imdveis, que pertencam, sob qualquer titulo|| as

deentidades publicas. Sendo assim, ndo podem ser livrempnte

ivevendidos pelo administrador publico, que ndo tem lifre

e disponibilidade sobre eles, ao contrario do que ocorre cojn o

a proprietario de bens privados, que, como regra geral, |lem

de.poderes amplos para dispor dos préprios bens.

la os

asConsiderando essas informagfes, € correto afirmar que |pssa
descricdo apresenta a caracteristica dos bens pubjicos
denominada

(A) inalienabilidade.

e (B) indisponibilidade.
(© imprescritibilidade.
(D) impenhorabilidade.
(E) n&o onerabilidade.

D

| QUESTAO 44 |

Os créditos adicionais s@o as autorizacbes de despesai} nédo
computadas | ou insuficientemente dotadas na |Lei
Orcamentaria Anual (LOA), conforme definicdo no Decrefo
n® 32.598/2010. Acerca desse assunto, é correto afirmar
esses créditos se classificam em:

(‘A) suplementares, os destinados a despesas para as
ndo haja dotacdo orgcamentéria especifica e
dependerdo de autorizacdo legislativa; especiais,
destinados a reforco de dotagdo orgcamentaria;
extraordinarios, os destinados a despe
imprevisiveis e urgentes, como as decorrentes
guerra, subversao interna ou calamidade publica.

do(B) suplementares, os destinados a reforco de dota(|a
oS orcamentaria; especiais, os destinados a desp

He para as quais nao haja dotacdo orcamentdli

b especifica e que dependerdo de autoriza
egislativa; e, extraordinarios, os destinados

a | lat] t d destinad
espesas imprevisiveis e urgentes, como

o d t

decorrentes de guerra, subversdo interna
calamidade publica.

(O suplementares, os destinados a reforco de dota(|a
orcamentaria; especiais, os destinados a desp
imprevisiveis e urgentes, como as decorrentes

(B) Licenca designa 0. ato administrativo unilateral, guerra, subvers&o interna ou calamidade publica;
discricionario e precario, gratuito ou oneroso, peld extraordinarios, os destinados a despesas para
qual a Administragdo Publica faculta ao particular a quais n&o haja dotacdo orcamentaria especifica e
execugdo de servigo plblico ou a utilizagdo privativa depender&o de autorizacéo legislativa.
do bem pablico (D) suplementares, os destinados a despe

(O Despacho é o instrumento de que se valem ds imprevisiveis e urgentes, como as decorrentes
autoridades para transmitirem ordens internag guerra, subversdo interna ou calamidade publi
uniformes aos seus subordinados especiais, os destinados a despesas para as quai

(D) Licenca é o ato administrativo unilateral e vinculado haja dotagdo orcamentaria especifica e g
pelo qual a Administracdo faculta aquele qug dependerdo de autorizagdo  legislativa;
preencha os requisitos legais o exercicio de uma extraordlna_rlos, os destinados a reforco de dota
atividade. orgamentaria.

(E) Resolugao & o instrumento pelo qual a Administracap (E) ~apenas suplementares, os destinados a reforco
Publica confere licenca ou autorizagéo para a pratiqa dotagéo orcamentaria; e, especiais, os destinado
de ato ou exercicio de atividades sujeitas ao poder de despesas para as quais ndo haja dotagéo orcamen
policia do Estado especifica e que dependerdo de autorizagho

legislativa.
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| QUESTAO 45 ‘ assinale a alternativa que indica o veiculo correto parp a
publicacdo do extrato desses instrumentos.

Os titulares das unidades orcamentarias sdo autorizadds a( . ) o
celebrar, pelo Distrito Federal, contratos, convénios e outijos A) Diario de Justica do Distrito Federal.
instrumentos congéneres no ambito de suas respectivas & eas$ B Diario Oficial do Distrito Federal.
utilizando-se dos modelos de que trata o Decreto | (©) Diario Oficial da Uni&o.
17.701/1996, e suas alteracdeap(t do art. 31 do Decreto (D) Diario da Justica Eletronico.

n° 32.598/2010 e alteragdes). Quando do pagamento |da(E) ~ Diario Oficial do Goias.

despesa, algumas situactes sdo permitidas para o pagarjenta _

ser antecipado & despesa. Acerca desse assunto, assinplf QUESTAO 48 ‘

alternativa correta.

O 6rgao ou a entidade da Administracdo direta ou indiretg| do

(A) Apenas quando, excepcionalmente, a peculiaridade Distrito Federal que receber recursos, por meio de convérios,
da transacdo exigir pagamento antecipado, adotadas acordos, ajustes e outros instrumentos:congéneres, fitara
as devidas cautelas, pelo que respondera o ordenadlor sujeito a apresentacdo da prestacdo de contas. final soljre a
da despesa, inclusive as despesas destinadas |asaplicacdo integral dos recursos. recebidos, a qual {era
apresentacdes artisticas em eventos tradicionais fla constituida por relatério de cumprimento do objelp,
cultura popular, conforme paragraf® ® art. 64 do acompanhado de pecgas definidas na instrugdo norméftiva
Decreto A 32.598/2010 e alteragdes. correspondente. A respeito desse/ assunto, assinalp a

(B) Assinatura de jornais, periédicos e outrag alternativa correta quanto.ao prazo‘para a apresentacdp da
publicagbes e apenas as despesas destinadas | asprestacédo de contas final.
apresentacdes artisticas em eventos tradicionais ¢la

cultura popular, conforme paragrafé @® art. 64 do (A) Até o gquinto dia util ap6s o término da vigéncia d
Decreto A 32.598/2010 e alteragdes. convénio.
(© Apenas assinatura de jornais, periddicos e outrgs (B) Qualquer dia até o término da vigéncia do convéni
publicacdes. (C© Sessenta dias antes do término da vigéncia |[flo
(D) Assinatura de jornais, periédicos e outrag convénio.

publicacées e quando a peculiaridade da transacfio (D). Vinte dias apds o término da vigéncia do convénio.
ndo exigir pagamento antecipado, adotadas as-([E) = Sessenta dias apés o término da vigéncia (flo
devidas cautelas, pelo que respondera o ordenador{da conveénio.
despesa, inclusive as despesas destinadas |as
apresentacbes artisticas em eventos tradicionais ja| QUESTAO 49 ‘
cultura popular, conforme paragraf® ® art. 64 do
Decreto A 32.598/2010 e alteragdes.

(E) Assinatura de jornais, periédicos e outrag
publicacdes e quando, excepcionalmente, &

Acerca da contratacdo de artista pela Administracédo Pullica
do Distrito Federal, segundo o Manual do Gestor|—

-y . Clf Contratacdo de Artistas, da Secretaria de Estado de Cujtura
peculiaridade da transacdo exigir pagamentd g, pistrito Federal, assinale a alternativa que apresen|a a

antecipado, adotadas as devidas' cautelas, pelo que mogalidade de licitagio permitida na contratacio de artistjis.
respondera o ordenador da despesa, inclusive as

despesas destinadas as apresentagbes artisticas eM A) Dispensa de licitacdo.
eventos tradicionais dacultura popular, conforme (B)
paragrafo 3do art. 64 do Decretd®r82.598/2010 e (O
alteracdes. (D)

Concurso.

Tomada de precos.
Inexigibilidade de licitag&o.
(E) Concorréncia.

| QUESTAO 46 |

_ _ | | QUESTAO 50 |
A respeito da Secretaria de Estado de Fazenda do Distfito

Federal, é correto afirmar que ela podera atribuir a condig
de substituto tributario

40 No Excel, a tarefa da fung@®E é comparar o valor da célulg
com um critério estabelecido e retornar dois resultadps.

(A) somente a atacadistas. Nessa funcéo, o sinal de condi¢a@ significa
(B) a atacadistas e (ou) distribuidores. _

(C) somente a distribuidores. (A diferente de.

(D) aatacadistas ou varejistas. (B) iguala.

(BE) avarejistas e (ou) distribuidores. (©  maior ou menor que.

(D) relativo a.
‘ (E) totalizando.

| QUESTAO 47

N - " . Area livre
Na celebracdo de convénios e termos aditivos pelos 6rgaags L

pelas entidades da Administragdo direta e indireta do Distrjto
Federal, faz-se necessaria a publicacdo do instrumento para
que tenha eficacia, mesmo que sem 6nus. Acerca desse t¢ma,
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