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CONCURSO PÚBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMAÇÃO DE CADASTRO-
RESERVA EM EMPREGOS DE NÍVEL SUPERIOR E NÍVEL MÉDIO 
EDITAL Nº 1 DO CONCURSO PÚBLICO 1/2014 – CAU/RJ - NORMATIVO 
 

 

Código 
 

201 

ASSISTENTE 
ADMINISTRATIVO 

 

 

 

Data e horário da prova: Domingo, 6/4/2014, às 14 horas 

 
INSTRUÇÕES 
 
• Você receberá do fiscal: 

o um caderno de questões das provas objetiva e de redação contendo 50 (cinquenta) questões de múltipla escolha, com 5 (cinco) alternativas de 
resposta cada uma, e apenas uma alternativa correta, e 1 (um) tema para a redação; 

o um cartão de respostas ótico personalizado; e 
o uma folha de respostas de redação. 

• Verifique se a numeração das questões, a paginação do caderno de questões e as codificações do cartão de respostas ótico e da folha de respostas da prova 
de redação estão corretas. 

• Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento da identificação, escreva no espaço apropriado do cartão de respostas, com a sua caligrafia usual, a 
seguinte frase: 

A melodia de seu cântico. 
 

• Você dispõe de 4 (quatro) horas para fazer as provas objetiva e de redação, devendo controlar o tempo, pois não haverá prorrogação desse prazo. Esse 
tempo inclui a marcação do cartão de respostas ótico e o preenchimento da folha de respostas da prova de redação. 

• Somente será permitido levar o caderno de questões após 3 (três) horas e 30 (trinta) minutos do início das provas. 
• Somente após decorrida 1 (uma) hora do início das provas, você poderá entregar seu cartão de respostas ótico e a folha de respostas da prova de redação e 

retirar-se da sala. 
• Após o término da prova, entregue ao fiscal do IADES o cartão de respostas e a folha de respostas da prova de redação devidamente assinados. 
• Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferográfica de tinta preta ou azul, fabricada de material transparente. 
• Não é permitida a utilização de qualquer aparelho eletrônico de comunicação. Desligue e guarde em embalagem fornecida pelo fiscal do IADES: máquina 

fotográfica; telefone celular; relógio; gravador; bip; receptor; pager; notebook; tablet eletrônico; walkman; aparelho portátil de armazenamento e de 
reprodução de músicas, vídeos e outros arquivos digitais; agenda eletrônica; palmtop; régua de cálculo; máquina de calcular e (ou) qualquer outro 
equipamento similar. 

• Não é permitida a consulta a livros, dicionários, apontamentos e apostilas. 
• Você somente poderá sair e retornar à sala de aplicação de provas na companhia de um fiscal do IADES. 
• Não será permitida a utilização de lápis em nenhuma etapa da prova.  
 
INSTRUÇÕES PARA AS PROVAS OBJETIVA E DE REDAÇÃO 
 
• Verifique se os seus dados estão corretos no cartão de respostas da prova objetiva e na folha de respostas da prova de redação. Caso haja algum dado 

incorreto, escreva apenas no(s) campo(s) a ser(em) corrigido(s), conforme instruções no cartão de respostas. 
• Leia atentamente cada questão e assinale, no cartão de respostas ótico, uma única alternativa. 
• O cartão de respostas ótico e a folha de respostas da prova de redação não podem ser dobrados, amassados, rasurados ou manchados e nem podem conter 

nenhum registro fora dos locais destinados às respostas. 
• A maneira correta de assinalar a alternativa no cartão de respostas é cobrir, fortemente, com caneta esferográfica preta ou azul, o espaço a ela 

correspondente.  
 

• Marque as respostas assim: 
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CONHECIMENTOS BÁSICOS 
Questões de 1 a 25 

 
LÍNGUA PORTUGUESA 

Questões de 1 a 10 
 
Texto 1 para responder as questões de 1 a 4. 
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(10/12/2013) Até 2020, 90% dos brasileiros viverão
nas cidades, agravando ainda mais os problemas de
mobilidade urbana, segurança, fornecimento de energia
elétrica, água potável, esgotamento sanitário e moradia.  

A preocupação do Ministério do Meio Ambiente
(MMA) é desenvolver uma cultura em que a sustentabilidade
seja considerada essencial, tendo por base a segurança no
trabalho, a ecoeficiência hídrica e energética, a geração de
resíduos sólidos e a adoção de compras sustentáveis
associadas aos grandes investimentos do setor da construção
civil.  

Para o secretário de Recursos Hídricos e Ambiente
Urbano do MMA, Ney Maranhão, no que se refere a resíduos
sólidos na construção civil, a competência é garantir a
sustentabilidade dos recursos naturais e sua regeneração.
Maranhão acredita que o crescimento desordenado das
cidades dificulta o acesso das pessoas a uma melhor condição
de vida, pois o adensamento populacional em áreas frágeis
faz aumentar as ondas de calor, reduz a qualidade do ar, da
água, e gera impactos ambientais, sociais, econômicos e
culturais negativos.  

O problema é tão sério, disse representante do
Ministério das Cidades, que, hoje, 28% da população do País
vivem nas favelas em total precariedade. Na opinião dele,
uma das soluções para o problema da construção civil passa 
pela busca da sustentabilidade, restaurando e mantendo a
harmonia entre os ambientes, considerando as questões
ambientais, econômicas, sociais e culturais para garantir
qualidade de vida às pessoas nas cidades. 

 
ASSIS, Luciene de. Problemas das zonas urbanas vão ficar ainda mais 

críticos em 2020. Disponível em: <http://www.mma.gov.br>. Acesso em:
12/3/2014, com adaptações.

 
QUESTÃO 1 _______________________  
 
Considerando a flexão de vocábulos do texto e de acordo 
com as regras de concordância, assinale a alternativa correta. 
 
(A) Na linha 1, o verbo “viverão” pode ser substituído 

por viverá, uma vez que também concorda com 
“90%”. 

(B) Na linha 10 o vocábulo “associadas” pode ser 
flexionado no masculino plural por também 
concordar com o termo “aos grandes investimentos”. 

(C) Na linha 17, é correto flexionar o verbo “dificulta” 
no plural, tendo em vista que ele pode concordar com 
a palavra “cidades”. 

(D) Na linha 19, a locução “faz aumentar” pode ser 
substituída por fazem aumentar, concordando assim 
com o termo “as ondas de calor”. 

(E) Na linha 24, o verbo “vivem” pode ser flexionado no 
singular, pois também é correto concordá-lo com o 
substantivo “população” (linha 23). 

 
 

QUESTÃO 2 ________________________  
 
No texto, com base na norma-padrão da língua portuguesa, é 
correto substituir  
 
(A) “em que” (linha 6) por onde. 
(B) “entre” (linha 27) por dentre. 
(C) “em” (linha 18) por de. 
(D) “das” (linha 16) por de as.  
(E)  “para” (linha 28) por a fim de. 
 

QUESTÃO 3 ________________________  
 
Com relação à pontuação, assinale a alternativa que 
apresenta trecho do texto em que a inserção de vírgula(s) é 
facultativa. 
 
(A) “Até 2020, 90%” (linha 1). 
(B) “que, hoje, 28% da população do País” (linha 23). 
(C) “O problema é tão sério, disse representante do 

Ministério” (linhas 22 e 23). 
(D) “Na opinião dele, uma das soluções” (linhas 24 e 

25). 
(E) “Para o secretário de Recursos Hídricos e Ambiente 

Urbano do MMA, Ney Maranhão,” (linhas 12 e 13). 
 

QUESTÃO 4 ________________________  
 
Com relação ao processo de formação de palavras, é correto 
afirmar que o vocábulo “sustentabilidade” (linha 6) é 
formado por derivação 
 
(A) imprópria. 
(B) prefixal. 
(C) sufixal. 
(D) regressiva.  
(E) parassintética. 
 
Texto 2 para responder as questões de 5 a 8. 
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Na busca de minimizar os impactos ambientais 
provocados pela construção, surge o paradigma da 
construção sustentável. No âmbito da Agenda 21 para a 
Construção Sustentável em Países em Desenvolvimento, a 
construção sustentável é definida como “um processo 
holístico que aspira a restauração e manutenção da 
harmonia entre os ambientes natural e construído, e a 
criação de assentamentos que afirmem a dignidade humana 
e encorajem a equidade econômica”. No contexto do 
desenvolvimento sustentável, o conceito transcende a 
sustentabilidade ambiental, para abraçar a sustentabilidade 
econômica e social, que enfatiza a adição de valor à 
qualidade de vida dos indivíduos e das comunidades. 

As tendências atuais em relação ao tema da 
construção sustentável caminham em duas direções. De um 
lado, centros de pesquisa em tecnologias alternativas 
pregam o resgate de materiais e tecnologias vernáculas com 
o uso da terra crua, da palha, da pedra, do bambu, entre 
outros materiais naturais e pouco processados a serem 
organizados em ecovilas e comunidades alternativas. De 
outro lado, empresários apostam em empreendimentos 
verdes, com a devida certificação, tanto no âmbito da 
edificação quanto no âmbito urbano.  

 
VIANA, Virgílio. Disponível em: 

<http://www.mma.gov.br/cidades-sustentaveis/urbanismo-
sustentavel/item/8059>. Acesso em: 15/3/2014, com adaptações.
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QUESTÃO 5 _______________________  
 
Assinale a alternativa em que o termo sublinhado exerce a 
função de preposição. 
 
(A) “Agenda 21 para a Construção Sustentável” (linhas 3 

e 4). 
(B) “aspira a restauração e manutenção da harmonia” 

(linhas 6 e 7). 
(C) “o conceito transcende a sustentabilidade” (linhas 10 

e 11). 
(D) “que enfatiza a adição de valor” (linha 12). 
(E) “com a devida certificação” (linha  22). 
 
QUESTÃO 6 _______________________  
 
Em “para abraçar a sustentabilidade econômica e social” 
(linhas 11 e 12), a fim de se manter a coerência da 
informação, é correto afirmar que o vocábulo “abraçar” 
equivale a 
 
(A) defender. 
(B) pleitear. 
(C) abranger. 
(D) sustentar. 
(E) ligar. 
 
QUESTÃO 7 _______________________  
 
No trecho “que enfatiza a adição de valor à qualidade de 
vida” (linhas 12 e 13), o vocábulo sublinhado exerce a 
função de 
 
(A) pronome relativo.  
(B) preposição. 
(C) conjunção coordenativa explicativa. 
(D) partícula expletiva. 
(E) conjunção subordinativa causal. 
 
QUESTÃO 8 _______________________  
 
A respeito do texto, assinale a alternativa correta. 
 
(A) O vocábulo “busca” (linha 1) consiste em verbo 

conjugado no presente do modo indicativo. 
(B) O adjetivo “sustentável” (linha 3) caracteriza a 

palavra “paradigma” (linha 2). 
(C) A expressão “em relação ao” (linha 14) pode ser 

substituída por a cerca de, mantendo-se a coesão 
textual. 

(D) Nas linhas 6 e 7, a expressão “da harmonia” refere-se 
tanto à palavra “restauração” quanto ao vocábulo 
“manutenção” 

(E) No texto, o verbo pregam (linha 17) apresenta dupla 
regência, por isso é possível substituir o artigo 
definido que o sucede pela combinação ao. 

 
 

Texto 3 para responder as questões 9 e 10. 
 

 
 

Disponível em: <http://sustentabilizando.wordpress.com/page/2/>. Acesso 
em: 10/3/2014. 

 

Figura ampliada na página 11 
 

QUESTÃO 9 ________________________  
 
Acerca das estruturas do texto, assinale a alternativa correta. 
 
(A) No primeiro quadro, a vírgula após a palavra “Mãe” 

é facultativa.  
(B) No segundo quadro, é correto inserir ponto final em 

substituição ao ponto de exclamação que encerra o 
período, garantindo assim a correção gramatical 
desse trecho. 

(C) Todos os verbos utilizados no segundo quadro 
expressam ações futuras. 

(D) No terceiro quadro, o vocábulo “mim” pode ser 
substituído pelo pronome eu, mantendo-se a coesão 
textual. 

(E) De acordo com a norma-padrão, a oração “não me 
falaram nada”, presente no segundo balão do último 
quadro, pode ser assim reescrita: Não falaram-me 
nada. 

 
QUESTÃO 10 _______________________  
 
Considerando a classificação das palavras, é correto afirmar 
que, no trecho “Isso vindo de um moleque que quer ir de 
carro a qualquer lugar mais longe que um quarteirão.”, os 
vocábulos sublinhados classificam-se, respectivamente, em 
 
(A) conjunção, artigo, substantivo e advérbio. 
(B) pronome, artigo, advérbio e pronome. 
(C) conjunção, artigo, advérbio e advérbio. 
(D) pronome, preposição, substantivo e pronome. 
(E) pronome, preposição, pronome e advérbio. 
 

LEGISLAÇÃO APLICADA AOS CONSELHOS DE 
ARQUITETURA E URBANISMO (CAU) 

Questões de 11 a 20 
 
QUESTÃO 11 _______________________  
 
Caso o ato exija que seja publicado na imprensa oficial, a 
publicação dos atos do Plenário do Conselho de Arquitetura 
e Urbanismo do Estado do Rio de Janeiro (CAU/RJ) deve 
ocorrer, após a sessão em que tiver sido aprovada a 
deliberação plenária, em até 
 
(A) 5 dias. 
(B) 10 dias. 
(C) 15 dias. 
(D) 20 dias. 
(E) 30 dias. 



PROVA A
PLIC

ADA

 

CONCURSO PÚBLICO CAU/RJ Código 201 – Assistente Administrativo Página 4/13 

QUESTÃO 12 ______________________  
 
Sem prejuízo da responsabilização pessoal pela violação 
ética, qual é o percentual de multa aplicável sobre o valor 
devido nos casos de não pagamento de anuidade no prazo, de 
acordo com o contido na Lei no 12.378/2010? 
 
(A) Dois por cento. 
(B) Dez por cento. 
(C) Quinze por cento. 
(D) Vinte por cento. 
(E) De dois a vinte por cento, conforme o número de 

meses em atraso. 
 
QUESTÃO 13 ______________________  
 
Perderá o mandato de conselheiro do Conselho de 
Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR) quem, sem 
justificativa, ausentar-se das reuniões do referido conselho 
por 
 
(A) cinco reuniões do conselho, no período de um ano. 
(B) cinco reuniões do conselho, no período de três anos. 
(C) três reuniões do conselho, no período de um ano. 
(D) três reuniões do conselho, no período de três anos. 
(E) três reuniões do conselho, no período do seu 

mandato, aplicando-se o mesmo número de 
ausências ao conselheiro suplente que houver 
assumido a titularidade por, pelo menos, dois anos 
completos. 

 
QUESTÃO 14 ______________________  
 
Acerca do Certificado de Serviços Meritórios, de que trata o 
Regimento Interno do Conselho de Arquitetura e Urbanismo 
do Estado do Rio de Janeiro (CAU/RJ), assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) Conselheiros titulares ou suplentes, nesse caso, na 

complementação do mandato dos titulares, podem 
recebê-lo, desde que, qualquer deles, tenham 
exercido, no mínimo, dois terços dos seus mandatos. 

(B) Somente os conselheiros titulares podem fazer jus 
com o cumprimento de, no mínimo, metade do 
mandato. 

(C) Conselheiros titulares ou suplentes, nesse caso, na 
complementação do mandato dos titulares, podem 
recebê-lo, desde que, qualquer deles, tenham 
exercido, no mínimo, metade dos seus mandatos. 

(D) É distinção que poderá ser conferida aos inscritos 
junto ao referido conselho que, no entender do 
Plenário do CAU/RJ, destacaram-se por prestação de 
relevantes serviços à profissão. 

(E) Pode ser concedido aos inscritos junto ao referido 
conselho, bem como a autoridades públicas federais, 
estaduais, distritais ou municipais, que, no entender 
do Plenário do CAU/RJ, tenham se destacado por 
prestação de relevantes serviços à profissão.   

 
 
 

QUESTÃO 15 _______________________  
 
Um arquiteto e urbanista assume a responsabilidade pela 
autoria ou realização da atividade descrita no Registro de 
Responsabilidade Técnica (RRT), juntamente com dois ou 
mais arquitetos e urbanistas que também efetuam, cada um 
deles, um RRT em que descrevem e assumem a 
responsabilidade pela autoria ou realização da mesma 
atividade e do mesmo endereço do anterior. Com base nessas 
informações e considerando o número de profissionais 
responsáveis técnicos pela autoria ou pela realização da 
atividade descrita no RRT, assinale a alternativa que 
corresponde à situação hipotética apresentada. 
 
(A) RRT Coletiva. 
(B) RRT de Equipe. 
(C) RRT individual. 
(D) RRT de co-responsável. 
(E) RRT de co-autor. 
 
QUESTÃO 16 _______________________  
 
De acordo com resolução própria do Conselho de Arquitetura 
e Urbanismo do Brasil (CAU/BR), assinale a alternativa que 
indica o prazo em que os Conselhos de Arquitetura e 
Urbanismo dos Estados e do Distrito Federal poderão 
conceder registro temporário para os profissionais 
estrangeiros diplomados no exterior por instituição de ensino 
superior de arquitetura e urbanismo, com contrato temporário 
de trabalho no Brasil. 
 
(A) Até um ano. 
(B) Até três anos. 
(C) Até cinco anos. 
(D) Pelo prazo equivalente ao previsto no respectivo 

contrato, até o limite de três anos, nesse prazo 
incluídas as prorrogações requeridas, e observados os 
demais requisitos previstos na legislação própria. 

(E) Pelo prazo equivalente ao previsto no respectivo 
contrato, sendo permitida a prorrogação, com prova 
de prorrogação de permanência no País, quando 
estrangeiro, e com o instrumento de prorrogação do 
contrato inicial ou novo contrato, desde que este 
apresente atividades técnicas idênticas às do contrato 
que originou o registro do profissional. 

 
QUESTÃO 17 _______________________  
 
Para fins de Registro de Responsabilidade Técnica (RRT), 
definido em resolução própria do Conselho de Arquitetura e 
Urbanismo do Brasil (CAU/BR), os projetos de adequação 
ergonômica, dentro das atribuições profissionais dos 
arquitetos e urbanistas, serão representados no Sistema de 
Informação e Comunicação do Conselho de Arquitetura e 
Urbanismo (SICCAU) como 
 
(A) arquitetura de interiores. 
(B) conforto ambiental. 
(C) instalação e equipamentos referentes à arquitetura.  
(D) urbanismo e desenho urbano. 
(E) arquitetura paisagística. 
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QUESTÃO 18 ______________________  
 
Conforme disposição em resolução própria do Conselho de 
Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR), da decisão 
proferida em julgamento da Comissão de Exercício 
Profissional caberá recurso ao Plenário do Conselho de 
Arquitetura e Urbanismo dos Estados e do Distrito Federal, 
contados a partir do primeiro dia útil subsequente ao do 
recebimento da comunicação, no prazo de até 
 
(A) 15 dias, sem efeito suspensivo. 
(B) 15 dias, com efeito suspensivo. 
(C) 30 dias, sem efeito suspensivo, podendo o Plenário, 

havendo justo receio de prejuízo de difícil ou incerta 
reparação decorrente da execução, conceder de ofício 
o efeito suspensivo. 

(D) 30 dias, com efeito suspensivo. 
(E) 30 dias, sem efeito suspensivo. 
 
QUESTÃO 19 ______________________  
 
O Código de Ética e Disciplina do Conselho de Arquitetura e 
Urbanismo do Brasil (CAU/BR) deverá ser revisado, 
 
(A) podendo sofrer alterações, após seis anos contados da 

data de sua publicação, e as revisões subsequentes 
deverão ocorrer a cada três anos, a partir da data de 
aprovação da primeira revisão. 

(B) podendo sofrer alterações, após três anos contados da 
data de sua publicação, e as revisões subsequentes 
deverão ocorrer anualmente, a partir da data de 
aprovação da primeira revisão. 

(C) não podendo sofrer alterações, após um ano contado 
da data de sua publicação, e as revisões 
subsequentes, nelas podendo ocorrer alterações, 
deverão ocorrer anualmente, a partir da data de 
aprovação da última revisão. 

(D) não podendo sofrer alterações, após um ano contado 
da data de sua publicação, e as revisões 
subsequentes, nelas podendo ocorrer alterações, 
deverão ocorrer a cada três anos, a partir da data de 
aprovação da primeira revisão. 

(E) podendo sofrer alterações, após um ano contado da 
data de sua publicação, e as revisões subsequentes 
deverão ocorrer a cada três anos, a partir da data de 
aprovação da última revisão. 

 
QUESTÃO 20 ______________________  
 
Os arquitetos e urbanistas constituem categoria (1) de 
formação (2), sujeitos a registro no Conselho de Arquitetura 
e Urbanismo da Unidade da Federação (CAU/UF) do local 
do seu domicílio.   
 
De acordo com resolução própria do Conselho de Arquitetura 
e Urbanismo do Brasil (CAU/BR), assinale a alternativa que 
completa corretamente a disposição apresentada.  
 

(A) Uniprofissional (1); generalista (2). 
(B) Profissional (1); acadêmica (2). 
(C) Profissional (1); universitária (2). 
(D) Generalista (1); uniprofissional (2). 
(E) Profissional (1); multidisciplinar (2). 
 

ATUALIDADES 
Questões de 21 a 25 

 

QUESTÃO 21 _______________________  
 
O Rio de Janeiro tem sido escolhido para abrigar grandes 
eventos internacionais. Em 2013, houve a Jornada Mundial 
da Juventude, da Igreja Católica, e a final da Copa das 
Confederações, organizada pela FIFA. E 2014 será o ano da 
Copa do Mundo de Futebol, com o estádio do Maracanã 
sendo escolhido para a realização da partida final. A esse 
respeito, assinale a alternativa que indica outro importante 
evento esportivo que está programado para acontecer, nos 
próximos anos, nessa cidade. 
 
(A) Os Jogos Olímpicos de Inverno, em 2018. 
(B) As Olimpíadas Universitárias (universíades), em 

2015. 
(C) Os Jogos Olímpicos, em 2016. 
(D) Os Jogos Pan-Americanos de 2015. 
(E) A quinta etapa do Circuito Internacional de 

Maratonas, em 2016. 
 

QUESTÃO 22 _______________________  
 
O conjunto de estações do sistema de teleférico do Complexo 
do Alemão constitui uma nova presença na paisagem do Rio 
de Janeiro. Acerca desse tema, assinale a alternativa correta. 
 
(A) As estações do teleférico podem ser vistas, logo que 

o visitante chega ao Rio, do Aeroporto Santos 
Dumont e aparecem no mesmo campo visual, junto 
da Igreja da Penha e do Cristo Redentor. 

(B) O meio de transporte de massa implantado no 
Complexo do Alemão foi inspirado em soluções 
adotadas nas cidades de Nova Iorque e Chicago, nos 
Estados Unidos, por possuírem topografia similar à 
cidade do Rio de Janeiro. 

(C) Em 2013, com a inauguração de escadas rolantes a 
céu aberto, o acesso à estação do Morro do Adeus, 
pelos moradores que residem na parte baixa da 
comunidade, foi facilitado. 

(D) O teleférico do Complexo do Alemão é conectado à 
rede de trens metropolitanos que atende à zona norte 
da cidade. 

(E) O uso do teleférico por turistas brasileiros e 
estrangeiros foi proibido em janeiro de 2014 e 
somente será liberado em junho de 2014, quando terá 
início a Copa do Mundo de Futebol da FIFA. 
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QUESTÃO 23 ______________________  
 

 
 
Assinale a alternativa que indica a correta interpretação e 
(ou) informação quanto à charge do cartunista Bello, feita em 
2009. 
 
(A) Linha Vermelha, Linha Amarela e Linha Branca são 

vias expressas para veículos, situadas na região 
metropolitana do Rio de Janeiro. 

(B) A Linha Branca, sugerida pela esposa, passa pelo 
centro do Rio e tem pedágio com desconto. 

(C) Por IPI, entende-se isenção de pedágio interno, ou 
seja, rodovia com isenção de pedágio para os 
moradores da região por onde ela passa. 

(D) A esposa, ao se referir à Linha Branca, estava 
sugerindo ao marido a compra de eletrodomésticos 
vendidos com desconto do imposto de produtos 
industrializados.  

(E) A Linha Vermelha e a Linha Amarela partem do 
mesmo ponto geográfico, ou seja, da Avenida Brasil, 
e ambas chegam à Barra, na zona sul da cidade do 
Rio de Janeiro, porém percorrem trajetos distintos. 

 

QUESTÃO 24 ______________________  
 
Instalado em uma praça de 2.500 m², o Museu de Arte 
Contemporânea (MAC) destaca-se por suas formas 
arquitetônicas. Com relação ao tema, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) Projetado pelo arquiteto Oscar Niemeyer, o MAC foi 

construído próximo ao Corcovado, com vista 
panorâmica para a Baía de Guanabara. 

(B) Na biblioteca, 40 mil documentos sobre a história 
colonial brasileira são disponibilizados para consulta 
de críticos de arte, estudantes e historiadores. 

(C) Cartão-postal da cidade de Niterói, o museu abriga o 
acervo do colecionador João Sattamini e faz parte do 
Caminho Niemeyer, um conjunto arquitetônico, 
urbanístico e cultural projetado pelo famoso 
arquiteto. 

(D) O acervo do MAC reúne mais de mil obras de 
Sattamini, assinadas principalmente por artistas 
portugueses do período colonial brasileiro, e mais de 
300 obras descobertas em sítio arqueológico, quando 
das obras de expansão das linhas do metrô na zona 
sul. 

(E) O salão central de exposição fica no subsolo, envolto 
por uma varanda triangular envidraçada. Do terraço 
panorâmico, pode-se ver o Pão de Açúcar.  

QUESTÃO 25 _______________________  
 
Segundo dados do Instituto de Pesquisa Econômica Aplicada 
(Ipea), quatro em cada dez domicílios brasileiros possuem 
acesso à internet. Quanto ao tema, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) Dos domicílios brasileiros, 90% possuem 

computador, porém apenas 20% têm acesso à 
internet. 

(B) O uso de antenas para acesso à internet, por meio de 
satélites de comunicação, tem sido o modelo 
preferencial de conexão do povo brasileiro.  

(C) O uso de telefonia fixa e móvel para acesso à internet 
é muito baixo no Brasil, com relação ao total de 
domicílios. 

(D) Em todo o País, a forma mais comum de banda larga 
é por meio da TV a cabo.  

(E) Atualmente, a maior taxa de acesso à internet é na 
Região Norte, seguido da Região Nordeste. 

 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

Questões de 26 a 50 
 
QUESTÃO 26 _______________________  
 
Considerando a legislação vigente, é correto afirmar que 
fazem parte da administração indireta as (os) 
 
(A) fundações públicas e privadas e as autarquias. 
(B) autarquias e as fundações públicas, apenas. 
(C) ministérios, as autarquias e as empresas públicas, 

apenas. 
(D) ministérios, as autarquias, as fundações públicas, as 

empresas públicas e as sociedades de economia 
mista. 

(E) autarquias e as empresas públicas. 
 
QUESTÃO 27 _______________________  
 
A respeito de ato administrativo, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) A coercibilidade e a imperatividade não permeiam os 

atos negociais. 
(B) Em razão da natureza adstrita à formação do ato 

administrativo complexo, caso a parte interessada 
venha a impugná-lo judicialmente, será necessário 
apenas expressar uma das manifestações utilizadas 
para a sua formação.  

(C) Tendo em vista os atos administrativos serem 
autoexecutáveis, ou seja, poderem ser executados 
sem prévia autorização judicial, restará obstada a 
possibilidade de demanda judiciária, visando à sua 
respectiva anulação. 

(D) Pelo simples fato de o ato nulo nascer com um vício 
insanável, quando assim for declarado, produzirá 
efeitos ex nunc, restando desfeitos todos os efeitos 
por ele produzidos no passado, no presente ou que 
viriam a produzir no futuro. 

(E) Todos os atos administrativos podem ser revogados. 
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QUESTÃO 28 
 
Assinale a alternativa que apresenta um dos atributos do ato 
administrativo. 
 
(A) A competência. 
(B) A tipicidade. 
(C) A finalidade. 
(D) A forma. 
(E) O objetivo. 
 
QUESTÃO 29 ______________________  
 
Acerca das normas que disciplinam o contrato 
administrativo, dispostas na Lei no 8.666/1993, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) Diante da indisponibilidade da coisa pública, não há 

qualquer possibilidade de o ente público comprar 
determinado bem mediante contrato verbal, 
sobretudo em razão da necessária publicidade dos 
atos administrativos. 

(B) Ao ente contratante é assegurado o direito de intervir 
na execução do contrato e ocupar provisoriamente 
bens móveis, imóveis, pessoal e demais serviços 
vinculados ao objeto do contrato. 

(C) Antes que a Administração Pública proceda com o 
recebimento provisório e definitivo do objeto 
licitado, o contratado nada poderá fazer. 

(D) O contrato administrativo apresenta apenas 
características próprias de direito privado. 

(E) Por sempre haver a necessidade de os contratantes 
estarem em pé de igualdade, o princípio da 
supremacia do interesse público não se aplica aos 
contratos administrativos. 

 
QUESTÃO 30 ______________________  
 
A respeito dos contratos administrativos e das denominadas 
cláusulas exorbitantes, assinale a alternativa correta. 
 
(A) Ainda que haja interesse público, não será possível a 

rescisão unilateral do contrato, por estar subjacente o 
empenho de determinada quantia de dinheiro para 
satisfazer a obrigação assumida pela Administração 
Pública. 

(B) A aplicação de penalidade direta ao contratado pelo 
órgão contratante é vedada. 

(C) O contrato administrativo poderá ser alterado 
unilateralmente pela Administração Pública. 

(D) Os contratos administrativos, para serem formados, 
precedem a oitiva análise das ponderações feitas pelo 
particular que será contratado. 

(E) No momento da contratação administrativa, é 
obrigatória a exigência de garantia do contratado.  

 
QUESTÃO 31 ______________________  
 
Um atendimento ao público marcado pela excelência exige 
algumas iniciativas e atividades estratégicas para o 
aprimoramento da qualidade, para evitar falhas e para 
garantir, também, que as pessoas tenham a percepção da 
qualidade do serviço. Considerando essas informações, 

assinale a alternativa correta acerca da qualidade no 
atendimento ao público. 
 
(A) Deve-se ter presteza em resolver os problemas dos 

clientes, ainda que a informação de resolução não 
seja repassada a eles. 

(B) É importante repassar para o cliente uma explicação 
sobre um problema ocorrido, ainda que a 
argumentação seja pouco esclarecedora. 

(C) Quando o problema não puder ser resolvido de 
imediato, é preferível não comunicar ao cliente. 

(D) Se um produto adquirido puder apresentar problemas 
futuros, é uma boa conduta alertar os clientes sobre 
isso e a respeito das maneiras de evitar que os 
problemas aconteçam. 

(E) O comprometimento da equipe, necessário para uma 
boa prestação de serviços, não é impactado pela 
instituição de recompensas ao serviço. 

 

QUESTÃO 32 _______________________  
 
Com relação ao relacionamento de grupos em organizações, 
assinale a alternativa correta. 
 
(A) Cada profissional deve priorizar a empatia pelo 

usuário do serviço, pois a empatia dentro da equipe 
não afeta a produtividade. 

(B) É importante reduzir os canais de comunicação entre 
os membros dos grupos, para que haja maior 
produtividade. 

(C) É mais proveitoso que cada setor planeje as ações 
para o serviço dentro de sua área, pois a reunião em 
equipes dificultaria a tomada de decisões. 

(D) Para melhorar o relacionamento do grupo, pode-se 
realizar um rodízio das tarefas entre os membros. 

(E) Apesar das diferenças individuais, as pessoas terão 
comportamentos idênticos diante de uma mesma 
situação em equipe. 

 

QUESTÃO 33  _______________________  
 
O arquivamento consiste na guarda de documentos em sua 
correta localização. Considerando que os documentos podem 
ser classificados conforme o gênero e a natureza do assunto, 
assinale a alternativa que apresenta a classificação do 
documento segundo a natureza do respectivo assunto. 
 
(A) Sonoro. 
(B) Cartográfico. 
(C) Escrito.  
(D) Sigiloso. 
(E) Informático.  
 
QUESTÃO 34  _______________________  
 
Assinale a alternativa que conceitua a relação entre a 
produção de uma unidade produtora por um determinado 
período de tempo.  
 
(A) Eficiência.    
(B) Competitividade. 
(C) Produtividade. 
(D) Eficácia.  
(E) Efetividade. 
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QUESTÃO 35  ______________________  
 
De acordo com o disposto na Lei no 8.666/1993, é correto 
afirmar que a modalidade de licitação entre quaisquer 
interessados para escolha de trabalho técnico, científico ou 
artístico, mediante a instituição de prêmios ou remuneração 
aos vencedores, é denominada  
 
(A) pregão. 
(B) concurso.  
(C) leilão.  
(D) concorrência.  
(E) competição. 
 
QUESTÃO 36 ______________________  
 

  
 

Em relação ao software Word, é correto afirmar que o botão 
destacado 
 
(A) serve para copiar a  formatação de um texto ou 

gráfico para ser aplicado a outro texto ou gráfico que 
se deseja formatar. 

(B) permite recortar uma seleção de texto e colocá-la na 
área de transferência. 

(C) serve para colorir o plano de fundo atrás do texto ou 
parágrafo selecionado. 

(D) é empregado para alterar a cor do texto. 
(E) limpa toda a formatação do texto selecionado.  
 
QUESTÃO 37 ______________________  
 
Em relação ao uso e à conservação de equipamentos de 
escritório, assinale a alternativa correta. 
 
(A) Os gastos com a manutenção preventiva de 

equipamentos podem evitar diversos gastos relativos 
à sua manutenção corretiva. 

(B) Todos os equipamentos de trabalho devem 
permanecer sempre ligados, independentemente de 
estarem ou não em uso pelos trabalhadores, já que, 
em algum momento, será necessário utilizá-los.  

(C) A economia de energia, no ambiente de trabalho, só é 
necessária para as empresas que passam por alguma 
crise financeira, caso contrário, essa não será uma 
preocupação da organização. 

(D) A conservação de equipamentos de escritório não é 
capaz de prevenir a ocorrência de acidentes no 
ambiente de trabalho. 

(E) A capacitação dos funcionários para a utilização de 
determinado equipamento da empresa pode gerar um 
gasto elevado para a organização, portanto, deve ser 
sempre evitado.  

 
QUESTÃO 38 ______________________  
 
Em relação ao tema patrimônio, assinale a alternativa que 
apresenta um exemplo de obrigação. 

(A) Dividendos a receber. 
(B) Caixa. 
(C) Financiamento. 
(D) Empréstimo a coligadas. 
(E) Obras de arte. 
 
QUESTÃO 39 _______________________  
 
Em relação ao tema hierarquia e autoridade, assinale a 
alternativa correta.  
 
(A) Por meio da análise do cargo ocupado por uma 

pessoa dentro de uma organização, não será possível 
saber a importância dela e nem o nível hierárquico 
que ocupa.  

(B) Pelo princípio da hierarquia, cada cargo inferior deve 
estar sob o controle e a supervisão de um posto 
superior. 

(C) Em uma organização centralizada, a autoridade é 
mais delegada e distribuída para os níveis mais 
baixos de hierarquia, não se concentrando no nível 
mais elevado dela.  

(D) Quanto menor a amplitude de controle, maior será o 
número de subordinados que cada órgão ou cargo 
pode ter. 

(E) À medida que a organização cresce e se torna mais 
complexa, consequentemente, os indivíduos passam 
a ter menos superiores hierárquicos. 

 
QUESTÃO 40 _______________________  
 
A integração é uma das maneiras existentes para realizar a 
coordenação entre as partes da organização. Considerando os 
esquemas de integração mais empregados, assinale a 
alternativa que indica aquele que representa a solução para os 
problemas de integração entre unidades de uma organização 
que devem reportar-se ao mesmo superior.  
 
(A) Hierarquia administrativa. 
(B) Departamentalização. 
(C) Assessoria. 
(D) Forças-tarefas. 
(E) Comissões. 
 
QUESTÃO 41 _______________________  
 
Quanto às fases do processo decisório, assinale a alternativa 
que apresenta a técnica de análise de solução de problemas 
que mais se relaciona com a fase de definição e diagnóstico 
do problema. 
 
(A) Árvore de decisões. 
(B) Princípio de Pareto.  
(C) Análise do ponto de equilíbrio. 
(D) Análise do campo de forças. 
(E) Brainstorming. 
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QUESTÃO 42 ______________________  
 
Em relação ao planejamento da ação empresarial, assinale a 
alternativa que apresenta uma característica do planejamento 
tático. 
 
(A) É o planejamento de médio prazo que tem por 

escopo abranger cada departamento da empresa 
separadamente. 

(B) O nível hierárquico mais elevado da organização será 
responsável pela elaboração desse planejamento.  

(C) O objetivo desse planejamento é abranger a empresa 
em sua totalidade.  

(D) O planejamento tático também é conhecido como 
planejamento estratégico. 

(E) É o planejamento definido para cada tarefa ou 
atividade específica da empresa. 

 
QUESTÃO 43 ______________________  
 
Durante o processo decisório, podem ser tomadas decisões 
programáveis e decisões não programáveis. Acerca desse 
tema, assinale a alternativa que apresenta uma característica 
das decisões programáveis. 
 
(A) São tomadas em situações inesperadas que ainda não 

foram vivenciadas pela organização. 
(B) São geralmente tomadas no nível intermediário ou 

estratégico da organização. 
(C) São tomadas com base em situações previamente 

estabelecidas. 
(D) Demandam mais empenho para definir e diagnosticar 

o problema do que as decisões não programáveis. 
(E) São tomadas dentro de julgamentos improvisados. 
 
QUESTÃO 44 ______________________  
 
Quanto ao tema cidadania, assinale a alternativa correta. 
 
(A) O conceito de cidadania não se relaciona em nada 

com os direitos fundamentais.  
(B) Para os doutrinadores desse tema, é unânime a ideia 

de que o conceito de cidadania restringe-se apenas ao 
conceito de soberania popular. 

(C) A cidadania não pode ser vinculada à proteção ao 
direito do consumidor.  

(D) A cidadania garante ao cidadão o exercício dos seus 
direitos civis e sociais. 

(E) Devido à menor importância do tema cidadania, a 
Constituição Federal de 1988 sequer faz referência a 
ele em seus artigos. 

 

QUESTÃO 45 ______________________  
 
Acerca da gestão de projetos, assinale a alternativa correta. 
 
(A) Os projetos têm como característica intrínseca serem 

constantes e não singulares. 
(B) Assim como as operações de uma organização, os 

projetos não têm data estipulada para a respectiva 
conclusão.    

(C) Os projetos somente servem para ser implementados 
no nível operacional da organização.  

(D) Os projetos sempre são criados para terem curta 
duração, senão perdem a essência. 

(E) Os projetos caracterizam-se por serem únicos. Assim, 
a criação e desenvolvimento de um produto pode ser 
citado como exemplo de projeto.  

 
QUESTÃO 46  _______________________  
 
Em relação ao tema licitação e contratos, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) A licitação não visa garantir a promoção do 

desenvolvimento nacional sustentável. 
(B) Nas licitações, rege o princípio da igualdade entre os 

licitantes. Devido a isso, não é permitida pela lei 
nenhuma forma de distinção entre os licitantes.  

(C) É dispensável a licitação no caso de contratação de 
serviços técnicos, de natureza singular, com 
profissional de notória especialização.  

(D) A legislação não veda a existência de contrato com 
prazo de vigência indeterminado.   

(E) Nos contratos administrativos previstos na Lei no 
8.666/1993, pode-se citar como exemplos de 
cláusulas necessárias a sua existência as que 
estabeleçam: o objeto e seus elementos 
característicos; o regime de execução ou a forma de 
fornecimento; e, o preço e as condições de 
pagamento. 

 
QUESTÃO 47  _______________________  
 
Com o objetivo de coibir o roubo a caixas eletrônicos, há um 
dispositivo que mancha as cédulas de rosa, em caso de 
ataques a esses equipamentos. Acerca desse assunto, assinale 
a alternativa correta. 
 
(A) O correntista que sacar uma nota manchada deve 

procurar o gerente da agência onde sacou o dinheiro 
e apresentar o extrato bancário para comprovação da 
origem dessa nota. 

(B) O beneficiário do Bolsa Família que não tem conta 
bancária, se sacar uma nota manchada em caixa 
eletrônico, deve registrar boletim de ocorrência e 
dirigir-se a qualquer agência bancária para efetuar a 
troca. 

(C) O aposentado que não tem conta em banco e sacar 
uma nota manchada pode procurar qualquer agência 
do banco onde sacou o dinheiro e será feita a troca 
por outra nota legal. 

(D) Não há problemas em receber nota manchada de rosa 
no comércio, pois a nota será substituída por outra 
nas agências bancárias, em qualquer situação. 

(E) O cidadão que receber, sem perceber, uma nota 
manchada deverá procurar uma agência bancária, 
que fará a análise se a mancha é consequência de 
dispositivo antifurto e, em caso negativo, o cliente 
poderá fazer a troca imediatamente. 
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QUESTÃO 48 ______________________  
 
Em relação ao tema cidadania, assinale a alternativa que 
indica um exemplo de direito do cidadão. 
 
(A) Falta de acesso à justiça. 
(B) Proibição à liberdade de expressão. 
(C) Restrição à expressão da atividade intelectual.  
(D) Direito ao voto.  
(E) Violação à honra e à imagem das pessoas. 
 
QUESTÃO 49 ______________________  
 
O patrimônio de uma empresa é formado por bens, direitos e 
obrigações. Em relação ao tema patrimônio, assinale a 
alternativa correta.   
 
(A) Os bens constituem o passivo. 
(B) O patrimônio bruto é um dos componentes do 

passivo.  
(C) Os recursos de terceiros são um dos elementos do 

ativo. 
(D) O capital investido constitui o passivo.  
(E) Os direitos compõem o ativo. 
 
QUESTÃO 50  ______________________  
 
Considerando as operações bancárias, assinale a alternativa 
correta no que se refere às contas bancárias. 
 
(A) Menores de 18 anos de idade não podem ser titulares 

de contas bancárias. 
(B) Os bancos têm a liberdade de transferir o dinheiro 

depositado em qualquer tipo de conta para qualquer 
modalidade de investimento, mesmo sem autorização 
do cliente.  

(C) A conta-salário é movimentável por cheques.  
(D) Em nenhuma hipótese, o banco pode ter a iniciativa 

própria de encerrar uma conta bancária; ele somente 
encerra as contas bancárias quando há solicitação por 
escrito do cliente.   

(E) As contas de depósito à vista caracterizam-se pelo 
fato de o dinheiro do depositante ficar à sua 
disposição para ser sacado a qualquer momento. 

 
Área livre 
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Figura Ampliada do texto 3 
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PROVA DE REDAÇÃO 
 

Orientações para a elaboração do texto da prova de redação: 
 

• A prova de redação consiste na elaboração de um texto dissertativo e (ou) descritivo. 
• A prova de redação deverá ser manuscrita, em letra legível, com caneta esferográfica de tinta azul ou preta, fabricada de 

material transparente. 
• A folha de texto definitivo da prova de redação não poderá ser assinada, rubricada e não deverá conter, em outro local 

que não o apropriado, nenhuma palavra ou marca que a identifique, sob pena de anulação da prova de redação. 
• A detecção de qualquer marca identificadora no espaço destinado à transcrição de texto definitivo acarretará anulação da 

prova do candidato. 
• A folha de texto definitivo é o único documento válido para a avaliação da prova de redação. 
• O espaço para rascunho, contido no caderno de provas, é de preenchimento facultativo e não valerá para avaliação da 

prova de redação. 
• O texto deverá ter extensão mínima de 20 (vinte) linhas e máxima de 40 (quarenta) linhas, com base no tema a seguir 

apresentado. 
 
 

 Leia, com atenção, o texto a seguir. 
 
 

O modelo de urbanização brasileiro produziu, nas últimas décadas, cidades caracterizadas pela fragmentação do espaço 
e pela exclusão social e territorial. O desordenamento do crescimento periférico associado à profunda desigualdade entre áreas 
pobres, desprovidas de toda a urbanidade, e áreas ricas, nas quais os equipamentos urbanos e as infraestruturas se concentram, 
aprofunda essas características, reforçando a injustiça social de nossas cidades e inviabilizando a cidade para todos. 
 

BRASIL. Ministério das Cidades. Secretaria Nacional de Acessibilidade e Programas Urbanos. Disponível em: <http://www.cidades.gov.br>. Acesso em: 
27/3/2014, com adaptações.  

 
Gráfico 1 – População residente, por sexo e idade individual (BRASIL – 2000/2050) 

 

 
IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenação de População e Indicadores Sociais,  

Projeção da população do Brasil por sexo e idade para o período 1980-2050 – Revisão 2004. 
 

 
Considerando que as informações apresentadas têm caráter unicamente motivador, redija um texto dissertativo e (ou) descritivo 
com o seguinte tema: 

 
 

O processo de urbanização em perspectiva inclusiva. 
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