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Vocé recebeu do fiscal:

o 1 (um) caderno de questoes'da
de resposta cada uma e apenas

o 1 (uma) folha de respostas pe

Quando autorizado pelo fiscal do ento da identificagdo, escreva no espago apropriado da folha de respostas da

prova objetiva, com a sua caligrafia us

Somente 1 (uma) hora apés o inicio da prova, vocé poder@entregs
questdes, bem como retirar-se da sala.

a de respostas da prova objetiva e o caderno de

Somente quando faltarem 30 (trinta) minutos para o término do te
local levando consigo o caderno de questoes.

fixado paga realizacdo da prova, vocé podera deixar o

Ap6s o término da prova, entregue ao fiscal do IADES a folha de respo e} iva, devidamente assinada.

w

Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de @ifita preta, fabricada com material transparente.
Nao ¢ permitida a utilizagdo de nenhum apatelho eletrénico ou de comunicagio.

Nio ¢é permitida a consulta a livros, dicionarios, apontamentos e (ou) apostilas.
Vocé somente podera sair e retornar a sala de aplicacdo da prova na companhia de um DES.
Nio serd permitida a utilizagdo de ldpis em nenhuma etapa da prova.

Os trés dltimos candidatos s6 poderdo deixar a sala apds entregarem suas folhas de re e assiflarem o termo de

fechamento do envelope, no qual serdo acondicionadas as folhas de respostas da sala.
INSTRUCOES PARA A PROVA OBJETIVA

Verifique se os seus dados estdo corretos na folha de respostas da prova objetiva. Caso haja algum dad®"ncoteetd, comunique
a0 fiscal.

Leia atentamente cada questdo e assinale, na folha de respostas da prova objetiva, uma tnica alternativa.

A folha de respostas da prova objetiva nao pode ser dobrada, amassada, rasurada ou manchada e nem pode conter nenhum
registro fora dos locais destinados as respostas.

O candidato devera transcrever, com caneta esferografica de tinta preta, as respostas da prova objetiva para a folha de respostas.

A maneira correta de assinalar a alternativa na folha de respostas da prova objetiva é cobrir, fortemente, com caneta
esferografica de tinta preta, o espaco a ela correspondente.

Marque as respostas assim:
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PROVA OBJETIVA

PSICOLOGIA
Questdes de 1 a 100

Texto para responder as questdes de 1 a 5.

A histéria da psicologia, a rigor, ndo existe, a0 menos

no singular. Existem, sim, inmeras maneiras de conceber o
campo do “psicoldgico” e outras tantas maneiras de se inserir
nesse campo, intervindo nele, praticando “psicologia”. Entre
as maneiras de pensar o “psicologico” hd mesmo quem
ar-se desta denominacéo e dar preferéncia a

outros congfi como “conduta” ou “comportamento”.

analise”. Reunir essa ampla gama
facil e pode ser, inclusive,
evitavelmente, em qualquer
ico, qualquer aparéncia de

em vieses e preferéncias
elementos, deixando

de perspectivas
considerada i
exposicao desse conj
unidade sera conquis
pessoais, dando-se rele
outros na sombra ou mes

FERREIRA & F. T. PORTUGAL (Orgs.).
percursos (p. O

QUESTAO 1

Acerca do(s) objeto(s) de estudo da
historicamente é correto afirmar que a

(A) reflexologia foi a ciéncia que evoluiu, de modo que
seus criadores optaram por reconfigura-la com
behaviorismo.

(B) doutrina behaviorista consolidou-se a partir de famoso
artigo de MARIA B. Watson, intitulado Psychology as
the behaviorist views it, de 1913.

(C) reflexologia e o behaviorismo sdo ciéncias distintas e,
ao longo dos anos, disputaram o local de saber
cientifico a respeito do comportamento humano.

(D) doutrina behaviorista consolidou-se a partir do famoso
artigo de B. F. Skinner, intitulado “A ciéncia do
comportamento”, de 1914.

QUESTAO 2

Um dos principais criticos a psicologia insurgente do século
18 foi o fildsofo Immanuel Kant. Esse tedrico prop6s um
conjunto de criticas que ficaram conhecidas como vetos.
Nesse sentido, assinale a alternativa que expressa
corretamente exemplos de vetos kantianos.

(A) Da natureza inquantificavel do objeto da psicologia; e
a possibilidade de o sujeito ser a0 mesmo tempo
objeto.

(B) Da indivisibilidade do fenbmeno psiquico; e a
psicologia poder ter o0 mesmo método das ciéncias
naturais.

(C) O ser humano dotado de autonomia; e a natureza
quantificavel do objeto da psicologia.

(D) Da natureza inquantificavel da psicologia; e a
psicologia ndo poder ter 0 mesmo método das ciéncias
naturais.
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QUESTAO 3

No tocante a escola funcionalista de psicologia, assinale a
alternativa correta.

(A) A essa escola é creditado o conceito de “fluxo do
pensamento”, de autoria de William James.

(B) E responsavel pelo desenvolvimento e pela difusdo do
método da introspeccéo.

(C) A perspectiva funcionalista equivale o funcionamento
do mundo a um relégio.

(D) O funcionalismo trabalha com conceitos e ideias que
compreendem a realidade a partir da juncdo de
estruturas complexas, que formam um todo
organizado.

QUESTAO 4

Importante autor na histdria da psicologia, Edward Titchener
definiu trés estados elementares da consciéncia. Assinale a
alternativa que apresenta corretamente um desses estados.

(A) Asemocdes basilares e rudimentares.
(B) Estados imanados da consciéncia.
(C) Estado da sensacéo.

(D) Estado volitivo-intuitivo.

QUESTAO S

gologia cultural” e “Psicologia do povo” sdo duas

tes obras da historia da psicologia, que remetem a
aspectgs desafiadores para a investigacdo no ambito das

olégicas em seus primordios. Nesse contexto,
alternativa que corresponde a afiliagdo tetrica

gotsky

(C) Wilhelm Wundt
(D) AlexandegLuria

2
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Texto para responder as questdes de 6 a 10.

Ha séculos a academia se estabeleceu como centro da
producdo do saber, do conhecimento humano, das novas
tecnologias, da génese do novo e do repensar e mudar 0s
antigos conceitos. (...) A ciéncia avanca cotidianamente em
todas as areas. Em 1698 foi inventada a primeira maquina a
vapor; em 1943, o primeiro computador; em 1973, o
primeiro celular para telefonia mével. Em 2017 o primeiro
rim artificial foi produzido pela medicina. Sdo marcos dentre
tantos outros, que colocaram a sociedade humana em niveis
mais elevados de saberes. As tecnologias surgem pela
necessidade dggavancar da sociedade e (ou) de enfrentamento

(A) Reflexibilidade do pesquisador.
(B) \Validade e fidedignidade do p
(C) Replicabilidade e confiabili
pesquisa.
(D) Razoabilidade e fidedignidade do univers stral.

QUESTAO 7

Algumas hipéteses referem-se a algo que ocorre e

determinado caso, além de poderem afirmar que objetos
pessoas ou fatos especificos tém  determinada
caracteristicas. Assinale a alternativa que se relaciona ao tipo
de hip6tese descrito.

(A) Hipotese de frequéncia

(B) Hipdtese casuistica

(C) Hipotese de relagdo entre varidveis
(D) Hipotese booleana

QUESTAO 8

A andlise cientifica que procura relacionar simbolos e
interacdo, isto €, verificar como os significados surgem no
contexto do comportamento, procurando também tomar o
ponto de vista dos individuos, ou seja, sua interpretacdo da
realidade, e examinar como os simbolos variam em relagao
ao tempo e ao ambiente, é conhecida como

(A) materialismo histdrico.
(B) etnometodologia.

(C) construtivismo social.
(D) interacionismo simbélico.

Area livre
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QUESTAO 9

O tipo de amostragem que é caracterizado pela selegdo de
amostras de subgrupos de uma populacdo considerada, e que
fundamenta a delimitagdo de subgrupos a partir de
propriedades como sexo, idade, classe social, entre outros é
conhecida como amostragem

(A) estratificada.

(B) sistemética.

(C) aleatoria simples.
(D) por conglomerados.

QUESTAO 10

S&o consideradas caminhos para a interpretacdo da técnica
conhecida como analise de contelido tematica a

(A) argumentacgdo dialética e a exploracdo do material.

(B) elaboracdo de sintese interpretativa e a aplicacdo da
técnica de maturagdo de ndcleos de sentido.

(C) argumentacéo dialdgica e a explora¢do do material.

(D) leitura compreensiva do material selecionado e a
elaboracdo da sintese interpretativa.

Texto para responder as questdes de 11 a 15.

A avaliacdo psicolégica envolve estudos, aperfeicoamento no
manejo das técnicas e instrumentos psicolégicos, além da
compreensdo do desenvolvimento humano nas suas diversas
fases de amadurecimento, bem como nas é&reas dos
transtornos mentais e neurolégicos que comprometem o bom
desenvolvimento do sujeito. No intuito do seu fazer ser

avaliativas, evitando que este processo seja
eendido apenas como um mero procedimento de

SIMEAOQ, S. S. S. Avaliagdo psicoldgica:

vangosep pectivas. In: SILVA, S.S.S. et al. (Orgs.).
o} aberes e aplicagoes. Jodo Pessoa:

Editora UFPB, 2021, p. 14.

Psicologia, no que se refere a@
Testes Psicoldgicos (SATEPSI), €
psicoldgica, assinale a alternativa corre

meio do SATEPSI, e esta esta condicionada a
indicacao de responsavel técnico com CRP ativo.

(B) A tramitacdo de testes submetidos ao SATEPSI tem
duas etapas obrigatérias: avaliacdo do teste por 3
pareceristas permanentes e posterior submissdo ao
plenéario do CFP.

(C) Caso um teste obtenha parecer desfavoravel apos
avaliacdo do SATEPSI, o proponente tem o prazo de
até 15 dias para apresentar recurso.

(D) S&o elegiveis para submissdo ao SATEPSI apenas
testes com especificagBes estatisticas descritivas e
inferenciais.
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QUESTAO 12

Acerca da avaliagdo psicoldgica, assinale a alternativa que
relaciona fontes que sdo consideradas fundamentais.

(A) Testes psicoldgicos e documentos técnicos

(B) Anamnese e entrevistas psicoldgicas

(C) Protocolos e relatorios de equipes multiprofissionais e
Inventéarios

(D) Testes psicoldgicos e técnicas e instrumentos nao
psicolégicos que possuam respaldo da literatura
cientifica da area e que respeitem o Codigo de Etica e
as gar da legislacdo da profisséo

(A) alavaliacdo psicolégica o
0 , psicolégico e a

e forma coletiva é
ho Federal

(B) iaca

de Psicologia.

(C) Os itens obrigatorios de um |
ser:  identificagdo,  descricdo
procedimento e concluséo.

(D) O processo de avaliacdo psicoldgica pode
por tecnologias da informacéo e comunicagao.

mediado

QUESTAO 14

Testes psicoldgicos contidos no Sistema de Avaliagdo d
Testes Psicologicos (SATEPSI) permanecem com parecer
favoravel durante um periodo especifico. Acerca do assunto,
assinale a alternativa que apresenta, respectivamente, o
periodo em que os testes permanecem com parecer favoravel
no SATEPSI, assim como o elemento que demanda sua
revisdo periddica.

(A) 15 anos — fundamentagdo tedrica
(B) 10 anos — estudos psicométricos
(C) 10 anos — fundamentagdo tedrica
(D) 15 anos — estudos psicométricos

QUESTAO 15

No que se refere a guarda de materiais psicologicos, como
testes, assinale a alternativa que indica o (s) responsavel (eis)
pela guarda de material psicologico, bem como o tempo que
devera durar essa guarda.

(A) Psicélogos sdo responsaveis pela guarda do material,
por no minimo 3 anos.

(B) Psicdlogos e (ou) a instituicdo sdo responsaveis pela
guarda do material, por exatos 5 anos.

(C) Psicélogos e (ou) instituicdo sdo responsaveis pela
guarda do material, por no minimo 5 anos.

(D) A instituicdo € responsavel pela guarda do material,
por exatos 3 anos.
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Texto para responder as questdes 16 a 20.

A cognicdo, ou atividade mental, descreve a
aquisicdo, o armazenamento, a transformacdo e a aplicacdo
do conhecimento. (...) A cognicéo inclui um amplo leque de
processos mentais que operam necessariamente a cada vez
que adquirimos alguma informacdo, armazenamos e
transformamos essa informacao e a aplicamos.

MATLIN, M. W. Psicologia cognitiva.
Barueri: LTC Editora, 2004, p. 02, com adaptacoes.

QUESTAO 16

No que concerne aos conceitos basicos da percepcéo,
assinale a alternativa que nomeia corretamente o fenémeno
que ocorre quando a percepcdo de um objeto permanece
igual, mesmo quando a sensacéo proximal do objeto distal se
altera.

(A) Constancia de Gargalo

(B) Constancia perceptiva

(C) Constancia de profundidade
(D) Constancia sensorial

QUESTAO 17

No que diz respeito aos processos mnésicos, Sternberg
(2010) afirma que “fazemos conexdes integrando 0S novos
dados em nossos padrBes existentes de informagdes
armazenadas. Esse processo de integragdo de novas
informagdes nas informacdes armazenadas é chamado de

(A) disponibilidade.
(B) ancoragem.

(C) ajustamento.

(D) representatividade.

QUESTAO 19

Os fenbmenos/conceitos relativos aos chamados mapas
cognitivos sdo heuristica de

(A) rotacdo e alinhamento.

(B) simetria e de disponibilidade.

(C) ajustamento e de rotacéo.

(D) alinhamento e de disponibilidade.

PAGINA 4/21




QUESTAO 20

Segundo Sternberg (2010), o estudo da atencdo dividida se
concentra em tarefas bastante simples, que demandam
respostas rapidas. Para o autor, “sempre que as pessoas
tentam realizar duas tarefas rapidas sobrepostas, as respostas
para uma delas ou para ambas quase sempre sdo mais lentas
[...]- Quando uma segunda tarefa comeca em seguida ao
inicio de outra, a velocidade do desempenho, muitas vezes,
diminui como resultado do engajamento simultaneo em
tarefas aceleradas”. A esse fendmeno o autor da 0 nome de
efeito

(A)
(B)
(©)
&)

comumente seriam prontame

(A) transtorno dissociativo de ide
(B) perturbacéo da identidade.
(C) amneésia identitéria.

(D) amnésia dissociativa.

QUESTAO 22

Com referéncia ao transtorno de separacdo, assinale a
alternativa que corresponde a sua caracteristica central.

(A) Incapacidade de se desapegar de objetos com valor
sentimental histérico.

(B) Medo ou ansiedade excessivos envolvendo a separa¢do
de casa ou de figuras de apego.

(C) Incapacidade de lidar com processos de separacdo
judicial das figuras paternas.

(D) Medo ou ansiedade generalizada ao pensar em
processos de finitude.

QUESTAO 23

Acerca do transtorno delirante, é correto afirmar que

(A) a presenca de apenas um delirio é critério central para
fechar o diagndstico.

(B) o comportamento apresentado ndo é claramente
bizarro ou esquisito.

(C) os delirios podem ser atribuidos aos efeitos
fisiolégicos de uma substancia ou a outra condicdo
médica.

(D) seu diagndstico diferencial remete a presenca
obrigatdria de alucinac®es.

Area livre
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QUESTAO 24

Os sintomas afetivos dos transtornos depressivos séo

(A) estupor e tristeza.
(B) apatia e insonia.
(C) tristeza e apatia
(D) apatia e estupor.

QUESTAO 25

A importante influéncia que a vida afetiva, o estado de
humor, as emoces, 0s sentimentos e as paixdes exercem
sobre as demais fungdes psiquicas denomina-se

(A) catatimia.

(B) irradiacdo afetiva.
(C) catanodia.

(D) aglomeragéo afetiva.

QUESTAO 26

No que diz respeito a processos de aprendizagem, a Teoria
da Aprendizagem Social é alvo de diversas criticas na
contemporaneidade. Nesse sentido, assinale a alternativa que
apresenta criticas acerca dessa teoria.

(A) Ateoria é excessivamente interacionista, considerando
cultura, contexto e relagbes sociais como pontos
determinantes da aprendizagem.

(B) A teoria ndo considera os contextos de exercicio do
poder.

modelos para a aprendizagem ndo precisam ser
manos, nem pessoas com quem se tenha

eoria investe pouca atencdo nos mMmecanismos
i pensamento e da reflexdo.

ssos de aprendizagem dentro da
inale a alternativa correta.

2 exXpressao.
(B) i ditendéncia autorrealizadora, a

escolar seja emocionalmente fav

(C) Rogers foi um autor que, além de
contribuicdo para o campo da psic
prop6s uma teoria da aprendizagem baseada em
estagios do desenvolvimento afetivo.

(D) A aceitacdo incondicional proposta por Rogers néo se
aplica ao contexto educacional, tendo em vista que,
para que seja possivel a aprendizagem, 0s sujeitos
precisam ser colocados diante de seus erros. Rogers
também propbe o uso controlado das estratégias de
frustracéo.

PROCESSO SELETIVO
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QUESTAO 28

Para Henri Wallon, ha um estagio de desenvolvimento que,
via de regra, coincide com a entrada da crian¢a na escola.
Esse estagio se caracteriza por conflitos que envolvem o
anseio por autonomia, a0 mesmo tempo em que ha uma
grande vinculagdo com a familia. Segundo Wallon, esse é o
estagio

(A) do personalismo.

(B) sensorio-motor e projetivo.
(C) daadolescéncia.

(D) categoyi

QUESTA

Assinale a alterna

da educacdo,

educacdo, que desen
para 0 processo de
estrutura em etapas,
silabica; etapa silabica-alfa

temple com respeito as teorias

Um(a) importante tedrico(a) da

proposta de compreensao

entendendo que estd se

pa, pré-silabica; etapa
alfabética.

(A) Jean Piaget
(B) Anna Freud
(C) Emilia Ferrero
(D) Paulo Freire

QUESTAO 30

Acerca do processo de aprendizagem para a psi
histérico-cultural de Vygotsky, assinale a alternativa correta.

(A) Para o autor, o processo de desenvolvimento e de
aprendizagem ndo coincidem e, mesmo que se
configurem como unidade, ndo sdo idénticos.

(B) S6 ha aprendizagem a medida que o sujeito chega ao
estagio de desenvolvimento dos processos psicolégicos
superiores

(C) A nocdo de desenvolvimento da moralidade em

contraposicdo a ideia de heteronomia é central na
perspectiva de VWgotsky, para que 0s sujeitos consigam
ampliar seus percursos nas zonas de desenvolvimento
proximais.
A aprendizagem depende da linguagem, e esta, por sua
vez, € uma dimensdo que é separdvel completamente
do pensamento em sujeitos que ja desenvolveram
autonomia intelectual.

QUESTAO 31

Um trabalho estruturado com grupos, independentemente do
nimero de encontros, focalizado em torno de uma questao
central que o grupo se propde a elaborar, em um contexto
social, é a designacdo dada a que tipo de dispositivo grupal?

(A) Dindmica de grupo
(B) Vivéncias de grupo
(C) Jogos grupais

(D) Oficina

PROCESSO SELETIVO
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QUESTAO 32

Grupos reflexivos podem ser compreendidos como
estratégias grupais que tém potencial psicoeducativos e
terapéuticos. Esses grupos podem ser empregados em
contextos e publicos diversos, com objetivos amplos, a
depender do contexto. No Brasil, tem sido fortemente
utilizado no contexto das questBes relacionadas a género e
enfrentamento a violéncia doméstica. A respeito dos grupos
reflexivos, assinale a alternativa que evidencia fundamentos
tedricos que sustentam essa técnica.

(A) Psicanalise, de Enrique Pichon-Riviére.

(B) Construcionismo social, de Kenneth Gergen.

(C) Teoria da aprendizagem social, de Albert Bandura.
(D) Ateoria da dindmica de grupo, de Kurt Lewin.

QUESTAO 33

A terapia comunitaria integrativa se configura como uma
importante estratégia grupal para intervences em contextos
comunitarios, com finalidades terapéuticas, educativas e
relacionais. Ela funciona seguindo algumas misticas e etapas
bem definidas e demarcadas. Nesse contexto, assinale a
alternativa que apresenta fases da terapia comunitaria
integrativa.

(A) Acolhimento, mote, problematizacdo, dialogismo e
encerramento

(B) Acolhimento, escolha do tema, mote, desenvolvimento
e encerramento
Acolhimento, escolha do tema, contextualizagdo,
problematizagdo e encerramento

colhimento, dinamizacdo, mote, problematizacio e
aminhamentos

Nesse sentido,
corretamente a modakhi

ternativa que expressa
descrita.

(B) Grupos de trabalho, de
(C) Grupos operativos, de E. F
(D) Grupos operacionais, de W. R€

QUESTAO 35

Os grupos cujo objetivo é de que profissionaisie satde, com
0 auxilio de um coordenador da é&rea de salde mental,
reinam-se, em geral, uma ou duas vezes por més, por cerca
de duas horas, e apresentem casos para discussdo, que devera
ser realizada em um setting mais seguro, para que obtenham
uma compreensdo nova a respeito de seus pacientes e
ampliem suas possibilidades terapéuticas, sdo conhecidos
COMO grupos

(A) Balint.

(B) de encontros.

(C) de tarefa assistencial.
(D) de tenda do conto.
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Texto para responder as questdes de 36 a 40.

Art. 205 - A educacdo, direito de todos, dever do
Estado e da familia serd promovida e incentivada com a
colaboracdo da sociedade, visando a ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.

BRASIL, Constitui¢do Federal de 1988. Disponivel em: <http:/imww. planalto.gov.
br/ccivil_03/constituicao/constituicao.html>. Acesso em: 13 dez. 2023.

QUESTAO 36

ionais de psicologia e de servico
equipes multiprofissionais que
educadores fisicos e

(A) Aleiprevég
social de
envolvem,
nutricionistas.
Segundo a lei,
deverd considerar
redes publicas de
estabelecimentos de ensino.
(C) A atuacdo de psicologos e
escolas publicas de educag
orientada por um referencial construtivi
(D) A lei veda aos profissionais de serv
nos projetos pedagdgicos das escolas, a
obriga o profissional da psicologia a co
que trabalha nesses projetos.

QUESTAO 37

O desenvolvimento da psicologia educacional no contexto
brasileiro é, historicamente, caracterizado por trés momentos
distintos. Assinale a alternativa que apresenta pelo menos um
deles

atuacdo
asso que
r a equipe

(A) Em um primeiro momento, ela é vista como uma
disciplina de psicologia geral no contexto da educagdo,
de viés experimental.

(B) A psicologia educacional sempre esteve conectada ao
campo da avaliacéo psicoldgica e da psicometria.

(C) Atualmente, percebe-se que esse campo tem um olhar
privilegiado sobre processos de diagndstico para
patologias voltadas aos problemas de aprendizagem.

(D) O segundo momento histérico é caracterizado pela
hegemonia de estudos relacionados a cognicdo, com
base em Piaget e Wgotsky.

QUESTAO 38

A psicologia historico-cultural e a pedagogia historico-critica
sdo abordagens do conhecimento que  possuem
posicionamentos muito semelhantes na forma como
concebem fenémenos como educacdo, desenvolvimento e
aprendizagem. No que tange a compreensdo do que seria
entendido como papel da escola nessas abordagens, é correto
afirmar que ela

(A) possui a finalidade exclusiva de produzir educagdo
para pessoas em idades e momentos de
desenvolvimento especificos.
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(B) tem a prerrogativa de depositar conhecimentos em
guem frequenta seus bancos.

(C) deve produzir, direta e intencionalmente, em cada
individuo singular, a humanidade que é produzida
histérica e coletivamente pelo conjunto dos seres
humanos.

(D) tem o dever fundamental de produzir modelagens que
se adequem as demandas sociais e ao que, num dado
momento histérico, se depreende por normalidade.

QUESTAO 39

O fracasso escolar ¢ um dos fendmenos mais presentes no
mundo escolar atual. A respeito do tema, assinale a
alternativa correta.

(A) De maneira geral, o fracasso escolar pode ser
entendido como dados elevados de repeténcia e de
retencdo nos anos intermediarios da vida escolar
bésica.

(B) O fracasso escolar sempre estd relacionado a fatores
individuais do préprio aluno.

(C) Uma das maneiras de se enfrentar a producdo de

fracasso escolar é a partir da associagdo entre saberes
da psicologia e da psiquiatria, sobretudo numa légica
de combate aos déficits de atengdo e da aprendizagem
por vias psicoterapéuticas e medicamentosas.
O fracasso escolar pode ser compreendido como um
fendmeno complexo, multicausal, ndo
individualizante, que expressa diversas contradi¢cdes
em nosso modo de organizacéo social.

ada de posi¢Bes politicas em
sociais que afligem a todos.
trabalho com professores para

Fazer i » m alunos ditos

probleméticos para
diagnésticas.

ores hipdteses

QUESTAO 41

Norteiam todo o processo de escuta, po

psicanalista e paciente, encontrando-se com

processo que também comple o cenario de ‘escuta. Nesse
contexto, a afirmativa que corresponde a dois pilares
psicanaliticos para escuta, que séo

(A) aescuta flutuante e 0 encontro com o real.
(B) o desejo e a contratransferéncia.

(C) ademanda e o inconsciente.

(D) ademanda e o desejo.
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QUESTAO 42

Em sua obra, Freud referenciou um tipo de sofrimento que
acometia especificamente a populacdo masculina. Essa
doenca associava-se com experiéncias sexuais na infancia
juntamente com a culpa. Essas experiéncias sdo recriminadas
pelo sujeito e recalcadas para o inconsciente, ficando
presentes 0s sentimentos de vergonha, desconfianca e
autoacusacdo. Em seu caso clinico “o homem dos ratos”,
Freud retoma o tema dessa disfuncdo especifica.

Assinale a alternativa que corresponde ao caso referenciado

por Freud.

compulsivo.
hsessiva.

s conhecidas como
humanistas que remete a c0 si e a consciéncia
perceptiva. O conceito em questdo di itegd tomada de
consciéncia global no momento a atencdo ao
conjunto da percepcéo pessoal, corpo i erior e

ambiental. O conceito referido chama-se

(A) Dasein.

(B) Awareness.

(C) Autoatualizacéo.
(D) Self social.

QUESTAO 44

Segundo Cordioli et al (2008), ha um modelo de psicoterapia
bastante  utilizado em momentos de crise ou
descompensagdes temporéarias, com o objetivo de restaurar
ou reforcar as defesas e integrar capacidades que foram
prejudicadas. Esse modelo psicoterapico atua, também, em
diferentes psicopatologias nas quais ha déficit das funcgdes do
ego. Caracteriza-se por ser uma modalidade de tratamento na
qual o terapeuta mantém um relacionamento terapéutico e
uma alianca de trabalho baseados na realidade, oferecendo
apoio, esclarecimento e auxilio na solucdo de problemas.
Nesse sentido, assinale a alternativa que corresponde a
abordagem especifica de psicoterapia a que se refere
Cordioli.

(A) Psicoterapia breve

(B) Terapia interpessoal

(C) Psicoterapia de apoio

(D) Terapia cognitivo-comportamental

QUESTAO 45

O termo “clinica social” tem sido utilizado em larga escala
no campo da psicologia clinica. Em uma perspectiva critica,
esse termo deve ser compreendido como

(A) a clinica praticada em contextos de socializagéo
diversos, como em espagos publicos ou atividades
coletivas, a exemplo de esportes grupais.

(B) a relacdo de precificacdo do valor dos servigos
psicologicos, que, nesse caso, S30 mais acessiveis
visando o publico de baixa renda.

(C) é aclinica de qualquer lugar, de qualquer publico, que

insiste em combater a massificacdo cada vez mais
presente e que busca conexfes e acontecimentos,
busca poténcias de vida.
é a clinica voltada as camadas mais humildes da
sociedade, tendo em vista que estas sdo alijadas de
processos culturais e infraestruturais diversos. A
clinica social seria, assim, uma resposta revolucionaria
ao sectarismo psicoldgico.

QUESTAO 46

Segundo o Caédigo de Etica Profissional da psicologia, o
psicdlogo pode realizar publicacdes referentes a suas
atividades. Atualmente, um dos locais em que essas
publicagdes tém acontecido com frequéncia € no dmbito das
redes sociais. Nesse contexto, é vedado ao psicélogo

(A) fazer referéncia a titulos ou qualificacdes que possua.
divulgar seu nimero de registro.
ilizar preco de servicos como propaganda.
ulgar atividades e recursos relativos a técnicas e
iCas que estejam reconhecidas ou regulamentadas
profissdo.

De acordo%€om
assinale a alter

Etica Profissional do Psic6logo,
resenta deveres fundamentais.

(A) Estabelecer
respeitem esp
usuério ou beneficiario
(B) Prestar servicos pr
calamidade publica o
beneficio pessoal.
(C) Assumir responsabilidades pro
qualquer atividade do esco
psicologia, se assim 0s usuarios demand
Informar resultados de processos psicol
a todas as pessoas que demandarem essaS informacdes.

estacdo de servigos que

os direitos comerciais do
i psicologia.

situacdes de

cia, sem visar

Area livre

Area livre
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QUESTAO 48

Jodo é psicélogo em uma organizacdo ndo governamental
(ONG) que presta servigos socioassistenciais para criancas
em situacdo de vulnerabilidade. A ONG que Jodo trabalha é
mantida com receita que provém, em mais 95%, de
celebracdo de contrato com o governo do Estado. Nos
Ultimos quatro meses, Jodo e toda a equipe técnica da ONG
em questdo ndo receberam seus saldrios integralmente em
funcdo de irregularidades nas prestacdes de contas que ONG
deve fazer ao Estado. Jodo e outros profissionais cogitam
entrar em greve, caso, nNo prazo de uma semana, 0S
pagamentos defseus salarios ndo fossem regularizados.

i ituacdo descrita, assinale a alternativa

par de greves.
Regional de Psicologia em que

movimentos trabalhlstas,
profissional da psicologia dev
Regional de Psicologia no g
ciéncia e providéncias por parte deste

haja a garantia de que atendimentos d
sejam assegurados.

QUESTAO 49

Em um ambulatério de salde mental para adolescentes, a
psicdloga do servigo acompanha uma adolescente de 13 anos
de idade. Passados nove meses de atendimento individual
continuo, com vinculo bem estabelecido entre a psicéloga e a
adolescente, é revelado em sessdo que o padrasto da
adolescente comete abuso sexual com ela desde os 10 anos
de idade, com conhecimento de sua genitora. A adolescente
diz que ninguém pode saber da violéncia, pois o padrasto
ameaca ela e a sua mae. Em uma situacdo como essa, do
ponto de vista ético, a profissional

(A) deve manter o sigilo do caso, sob pena de processo
disciplinar por quebra de sigilo ético, conforme o
artigo 10 do Cddigo de Etica Profissional do
Psicologo.

(B) pode, conforme o artigo 10 do Codigo de Etica
Profissional do Psic6logo, quebrar o sigilo baseando
sua decisdo na busca do menor prejuizo a adolescente
e sua mae, em consonancia com 0s principios
fundamentais que guiam o codigo.

é obrigada a oferecer dendncia ao Ministério Publico.
Essa acdo provavelmente gerara uma falta ética, que
ela devera responder no ambito das comissGes de
disciplina do sistema conselhos.

deve encorajar a adolescente a incentivar sua mae a
abandonar essa relagdo com o atual marido, tendo em
vista que ela desequilibra todo o sistema familiar em
questdo. Essa postura da psicologa preserva 0s
aspectos éticos do Codigo de Etica profissional da
psicologia.
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QUESTAO 50

Transgressdes ao que estd disposto no Codigo de Etica
Profissional do Psicologo constituem infragdo disciplinar
com a aplicacdo de penalidades. Assinale a alternativa que
apresenta duas penalidades previstas no referido cédigo

(A) Multa e suspenséo do exercicio profissional por até 45
dias, ad referendum do Conselho Federal de
Psicologia.

(B) Multa e adverténcia impetrada pela Justica Estadual ou
Distrital.

(C) Cassacdo do exercicio profissional, ad referendum do
Conselho Federal de Psicologia, e suspensdo do
exercicio profissional por até 45 dias, ad referendum
do Conselho Federal de Psicologia.

(D) Suspenséo do exercicio profissional por até 30 dias, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia, e
censura publica.

Texto para responder as questdes de 51 a 55.

De acordo com o Conselho Federal de Psicologia, a
Salde do Trabalhador configura um campo de
conhecimentos e de praticas que tem como objetivo o estudo,
a andlise e a intervencgdo nas relagdes entre trabalho e saude-
doenca, mediante propostas programéticas desenvolvidas na
rede de servigos de saude publica

QUESTAO 51

, assinale a alternativa que
V0 em questao.

de atencdo integral & salde do

QUESTAO 52

O campo de atuacdo das acgBes
saude do trabalhador tem abrangéncia

(A) apenas voltadas aos trabalhadores formai

(B) voltadas aos trabalhadores formais e informais, desde
que os Ultimos sejam contribuintes do sistema de
previdéncia publica vigente.

(C) dirigidos aos trabalhadores da salde, independente de
serem do ambito publico ou privado.

(D) direcionadas a qualquer tipo de atividade de trabalho,
formal e informal, que ofereca riscos a salde e a
seguranca dos trabalhadores.
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QUESTAO 53

A Politica Nacional de Seguranca e Salde no Trabalho tem
por objetivo a promogdo da salde e a melhoria da qualidade
de vida do trabalhador, além da prevengao de acidentes e de
danos a salde advindos, relacionados ao trabalho ou que
ocorram no curso dele, por meio da eliminagdo ou reducéo
dos riscos nos ambientes laborais. Essa politica estabelece
diretrizes para as a¢des do Estado e sociedade no que tange a
salde do trabalhador. Nesse contexto, assinale a alternativa
que corresponde a uma dessas diretrizes.

QUESTAO 54

Os Centros de Referéncia em Saude

sdo locais de atendimento especi
trabalhador. Tém como atividades atend
trabalhador, como produzir Processos
informativos/educativos acerca das condigdes ge trabalho,
informando se as doengas ou o0s sintomas ‘d@as pessoa
atendidas estdo relacionados com as atividades
exercem, na regido onde se encontram. No que se refere a
Cerests, é correto afirmar que

hador (Cerest)

(A) fazem parte da Atencdo Primaria em Salde do Sistema
Unico de Saude.

(B) investigam as condi¢des do ambiente de trabalho
utilizando dados epidemiol6gicos em conjunto com a
Vigilancia Sanitéria.

(C) realizam atendimento de emergéncia aos trabalhadores.

(D) realizam exames admissionais e demissionais.

QUESTAO 55

No ambito da Vigilancia em Salde do Trabalhador, ha uma
atencdo especial aos chamados transtornos mentais
relacionados ao trabalho. Acerca disso, é correto afirmar que

(A) a sindrome de Burnout e as lesGes autoprovocadas
estdo no rol desses transtornos.

(B) apenas sintomas e sinais referentes ao funcionamento
da sindrome de Burnout entram no rol desses
transtornos.

(C) transtornos mentais comportamentais e alcoolismo ndo
fazem parte desse rol de transtornos, tendo em vista
que sdo agravos relacionados a vida privada dos
trabalhadores.
apenas sdo considerados transtornos  mentais
relacionados ao trabalho aqueles oriundos de acidentes
em ambiente de trabalho.
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Texto para responder as questdes de 56 a 60.

A Psicologia tem avancado e consolidado suas
praticas de atuacdo na sociedade, onde particularmente a
Psicologia Organizacional e do Trabalho se fazem presentes.
Os desafios contemporaneos conferidos ao psicélogo
organizacional e do trabalho precisam ser discutidos e
enfrentados objetivando-se uma atuacdo profissional
qualificada e ética, que favoreca a melhor equalizacdo entre
homem e trabalho, de modo critico e eficaz.

Disponivel em: <http://cedoc.crpsp.org.br/bitstream/handle/1/2712/CRPS
P_Psicologia_Organizacional_Trabalho.pdf?sequence=1&isAllowed=y>.
Acesso em: 30 nov. 2023, com adaptagdes.

QUESTAO 56

No ambito do comportamento organizacional, assinale a
alternativa que corresponde a teorias da motivacao.

(A) Teoria da fixagao de objetivos e teoria dos dois fatores.
(B) Teoria da expectativa e teoria da expectancia.

(C) Teoria do apego laboral e teoria do reforco.

(D) Teoria da equidade e teoria da inverséo objetiva.

QUESTAO 57

O processo de recrutamento e selecdo caracteriza-se
por ser um conjunto de métodos e técnicas responsaveis por
arrolar novos talentos a empresa através da atracao, selecéo e
alocacdo de candidatos nas vagas disponibilizadas. Para este
processo, deve-se levar em consideracdo competéncias

icas e comportamentais dos candidatos, além da

ia destes com a vaga e principalmente com a

(A)

(B) Um dos objetivos
selecdo € montar uma
um diferencial co

(©

curriculos produzidos.

Uma consequéncia positiva para as presas que
adotam processos de recrutamento elecdo com
critérios técnicos a partir da 6tica da psicologia
organizacional é a manutencdo ou o incremento das
taxas de turn over.

Area livre
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QUESTAO 58

A avaliacdo de desempenho é um dispositivo que busca aferir 0
desempenho dos trabalhadores, comparando o desempenho
esperado com o comportamento apresentado pelos individuos.
Existem diferentes modelos de avaliacdo. Um deles é executado
de maneira que o gestor avalia o colaborador e vice-versa. Este
tipo de avaliacdo oportuniza a coleta de analise do desempenho
tanto dos subordinados quanto dos gestores. Esse tipo de
avaliacdo de desempenho é conhecido por

(A) avaliacdo 90°.

(B) avaliacag,refrataria.
(©) i

(D)

rcado varejista. Ela lidera uma
principal responsavel por
estratégias de venda,

equipe de 13 subgere

manejar processos

cumprimento de met

dos servicos prestados po

atencdo pelo modo de
necessidades de desenvolvimento
liderados. Nas reunides com eles, b re modificar o
modo como seus liderados enxergal i j do-os
a pensar nos problemas cotidianos e corri

maneiras. E comum ouvir de seus 13 subgere

sempre se sentem mais entusiasmados e instig

reunides e contatos diversos com Ana, de

estimulados intelectualmente e entendem ser um diferencial
0 modo individualizado como Ana buscar acessar a cada u
Relatam que apesar de receberem de Ana expectativas altas
relativamente a suas metas e atividades, ndo se sentem
cobrados de maneira a se estressarem. Além disso, relatam
que Ana sempre 0s instiga a quererem subir de posto na
empresa, alcangando, ou mesmo ultrapassando, seu nivel
hierarquico. Diante das caracteristicas da gestora Ana
apresentadas, é correto afirmar que seu estilo de lideranca se
conecta ao que a literatura chama de

(A) lideres transformacionais.
(B) lideres transacionais.

(C) lideres carismaticos.

(D) lideres mentores.

QUESTAO 60

Ha um fendmeno que passou a ser estudado com mais afinco
no campo do comportamento organizacional a partir da
década de 1980, que se caracteriza pela manifestacdo de
comportamentos benéficos voluntarios que transcendem as
obrigacbes formais e possiveis garantias de recompensas
contratuais. Os estudos buscam conhecer as razbes pelas
quais alguns trabalhadores realizam atividades além daquelas
descritas pelos seus cargos, enquanto outros se limitam a
realizar somente as prescritas nos contratos formais de
trabalho. Esse fendmeno é chamado de

(A) capital psicolégico no trabalho.
(B) florescimento no trabalho.

(C) cidadania organizacional.

(D) engajamento no trabalho.
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QUESTAO 61

O Conselho Federal de Psicologia (CFP) regulamentou a
atividade da(o) psicologa(o) hospitalar como uma
especialidade e estabeleceu que esse profissional atua em
instituicdes de salde na prestacdo de servigos nos pontos
secundario ou terciario da atengéo a saude.

No que diz respeito as especificidades dos atendimentos
psicoldgicos nas enfermarias e nos diferentes espacos do
hospital, assinale a alternativa correta.

(A) O setting terapéutico se assemelha ao da clinica
convencional em ambulatorio.

(B) A dindmica do contexto hospitalar pede rigidez e
coeréncia metodoldgica.

(C) Ac0es terapéuticas adequadas e diversas devem ser
implementadas, com exce¢do de grupos, conforme as
necessidades da pessoa assistida/familia.

(D) A condicdo emocional do paciente e sua condicéo
organica devem ser avaliadas, e considerada a
disponibilidade da pessoa assistida, que ndo esta
procurando atendimento psicol6gico e sim cuidados
médicos.

QUESTAO 62

Um paciente internado no hospital aguarda a realizacdo de
uma cirurgia programada no intestino. O paciente se encontra
ansioso e com agitacdo psicomotora.

Quanto ao acompanhamento psicolégico relativo ao paciente
cinlikgico, assinale a alternativa correta.

periodo pré-operatério, medos e ansiedades séo
consideradas normais, no entanto, a pessoa
sofrer vérias interferéncias somaticas em seu
i e podem prejudicar o processo cirdrgico.
Os-operatério imediato, o psicélogo atua

a aliviar as emogdes intensas pela

brevivéncia ao procedimento

e a questdo da identidade nédo foi

periodo otimista, pois o
ndicdo emocional segura,

O psicologo tem com@/fungo auXijliar o paciente a
elaborar psiquicamen i ibui
enfrentamento da situag

as fantasias que podem

terapéutico.

QUESTAO 63

Em relacdo aos processos de aconselhamento em salde,
assinale a alternativa que corresponde aos trés componentes
corretos.

(A) Promocéo, prevencdo e reabilitacdo

(B) Compartilhamento de significados, criacdo e suporte

(C) Comunicagdo assertiva, neutralidade e amparo técnico

(D) Apoio emocional, apoio educativo e avaliacdo de
riscos
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Caso clinico para responder as questdes 64 e 65.

Uma paciente de 45 anos de idade, em estagio terminal de
cancer de mama, estda em casa, continua trabalhando e
comparece para atendimento ambulatorial com psicdlogo em
unidade hospitalar. No atendimento, apresenta tranquila e
traz questdes como sua religido e o trabalho. Ela evita
acessar contetdos dificeis. J4 o marido, que a acompanhou,
demonstra estar angustiado e com humor rebaixado.

QUESTAO 64

caso, quanto aos cuidados paliativos,
3 que corresponde ao papel do psicologo.

demonstra ser um fator protetivo,
pgia € uma profissdo laica, o

sociais.
Aumentar 0 cQ

(C) ,
apenas apos a morte.

(D) Promover autoconhecimento
profissional.

desenvolvimento

QUESTAO 65

A respeito do papel do Psicélogo na abordagem gamiliar em
cuidados paliativos, assinale a alternativa correta’

(A) A relagdio entre o paciente e familiares é Semp
benéfica nos processos de adoecimento, morte e luto
devendo o psicologo incentiva-la.

(B) E indicado que haja separagdo da equipe entre quem
dara suporte ao paciente e a familia, para evitar a
contratransferéncia.

(C) O psicologo deve auxiliar na reorganizacdo egoica
diante do sofrimento.

(D) O psicélogo ndo deve interferir nos pactos de siléncios
entre os familiares.

QUESTAO 66

Os conceitos de apoio matricial e equipe de referéncia
foram propostos por Campos dentro da linha de pesquisa
voltada para a reforma das organizacBes e do trabalho em
salde. Posteriormente, essa metodologia de gestdo do
cuidado foi adotada em servicos de salde mental, de atengdo
basica e da area hospitalar do Sistema Unico de Satde (SUS)
de Campinas, Sao Paulo, Brasil.

CAMPOS, G.W.S; DOMITTI, A.C. Apoio matricial e equipe de referéncia:
uma metodologia para gestéo do trabalho interdisciplinar em sadde.
Cadernos de Salde Publica, 23(2), 399407, 2007.

Assinale a alternativa que corresponde as duas dimensdes do
trabalho no apoio matricial, conforme o pensamento de
Gastdo Wagner de Sousa Campos.

(A) Retaguarda assistencial e suporte técnico-pedagdgico
(B) Discussao de caso e suporte psicologico

(C) Mecanismo de referéncia e contrareferéncia

(D) Generalista e especialista

PROCESSO SELETIVO
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QUESTAO 67

Os temas transversais sdo referéncias para a
formulagdo de agendas de promogdo da salde e para a
adocdo de estratégias e temas prioritarios, operando em
consonancia com os principios e os valores do Sistema Unico
de Salde (SUS) e da Politica Nacional de Promogdo da
Saude (PNPS).

Nesse contexto, temas transversais da Politica Nacional de
Promocdo a Saude sdo os itens que correspondem a

(A) cultura da paz e direitos humanos; desenvolvimento
sustentavel; vida no trabalho.

(B) determinantes sociais da saude (DSS), equidade e
respeito a diversidade; ambientes e territdrios
saudaveis; gestdo responsavel.

(C) vigilancia, monitoramento e avaliacdo; produgdo e
disseminacdo de  conhecimentos e  saberes;
territorializacéo.

(D) articulacio e cooperagdo intrassetorial e intersetorial;
rede de atencdo a salde; participacdo e controle social.

QUESTAO 68

O enfrentamento, juntamente com os principais envolvidos e
de modo pragmatico, dos problemas de salde, sociais e
econdmicos relacionados ao uso de substancias psicoativas,
sem avaliagdes ou prescrigdes morais acerca dessas préaticas
corresponde a qual paradigma de cuidado aos usuarios de
alcool e outras drogas?

a Politica Nacional sobre Drogas, conforme o
creto n29.761/2019.
( éncia
© cdo de Danos
(D) |C06|iCOS}‘|aI‘CétiCOS andnimos
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Caso para responder as questdes de 69 a 75.

Bia € uma garota de 7 anos de idade que frequenta a rede
publica de educacdo no Distrito Federal. Oriunda de familia
humilde, Bia reside com seu pai, 47 anos de idade, e sua
mée, 39 anos de idade, numa casa alugada, de trés comodos
(quarto, banheiro e cozinha). A equipe pedagdgica da escola
em que Bia estuda tem notado que, nas ultimas quatro
semanas, a garota estd cada vez mais desinteressada nas
atividades escolares, apresentando comportamento de
isolamento, tanto de seus amigos de turma quanto dos
professores. Apresenta choro fécil, alta irritabilidade e
ikidade — comportamentos ndo habituais da

equipe pedagdgica. A professora de Bia
frequentemente a crianga demonstra
@ Xixi, sendo regular a roupa de Bia

crianga, seg

apresentar cheiro
fisica, Bia evit

convocou 0s pais de Bia p

alguma situacdo especifi

gue houvesse ocasionado a f

Bia. Na reunido, a equipe pedagégi
apresentava olhar vago e distante,

esposa. As respostas dos pai de Bia as pergunt

equipe pedagdgica foram todas no sentido de

nada de anormal acontecendo no cotidiano da f

Bia esta “perfeitamente normal” (sic), como sempr

Ap6s o encontro com a familia, a equipe escolar resolve

entrar em contato com a equipe da Unidade Basica de Saude
bem como acionar o Conselho Tutelar da regido d

residéncia da familia de Bia. Ap6s reunido conjunta entre 0s
representantes das trés entidades, surgiu a hipdtese de abuso
sexual.

QUESTAO 69

No caso em questdo, acerca da atuacdo da equipe
pedagdgica, € correto afirmar que

(A) esta agiu corretamente ao acionar o Conselho Tutelar,
tendo em vista que hd uma obrigatoriedade de
informar esse 6rgdo a respeito de casos de suspeita de
maus tratos a criangas e adolescentes.

(B) a escola estd colocando a familia em uma situacdo
muito complicada, adentrando em questdes de ordem
privativa e acionando, de maneira irresponsavel, outros
6rgdos publicos.

(C) Os unicos 6rgdos que deveriam ser acionados em

situacBes como a descrita sdo o Conselho Tutelar e o
Ministério Publico.
O Conselho Tutelar ndo tem competéncia para atuar
em casos de suspeita de abuso sexual. Cabe a esses
conselhos atuar apenas nas situacfes de negligéncia de
cuidados materiais.

Area livre
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QUESTAO 70

O caso de Bia indica que uma das hipéteses do que pode
estar acontecendo com a crianga € o0 abuso sexual. Quanto ao
assunto, assinale a alternativa que apresenta a correta
definicdo dessa violacdo de direitos.

(A) E uso sexual de criangas ou adolescentes para
satisfazer exclusivamente a terceiros, numa relacdo de
poder equilibrada.

(B) Configuram-se abuso sexual apenas acles que
evidenciem a existéncia de praticas de conjungdo
carnal entre um adulto e uma crianca menor de 14 anos
de idade.

O abuso sexual se configura em qualquer forma de
contato ou interacdo sexual entre um adulto ou
adolescente mais velho com uma crianga menor de 14
anos de idade, em que h4 uma relacdo desequilibrada
de poder, de maneira que o abusador utiliza-se dessa
situacdo para estabelecer a relagéo abusiva.

E qualquer forma de contato e interagio sexual entre
um adulto e uma crianga ou adolescente em que o
adulto, que possui uma posicdo de autoridade ou
poder, utiliza-se dessa condicdo para sua prépria
estimulacdo sexual.

QUESTAO 71

Criangas que vivenciam abusos sexuais, como no caso
descrito, podem desenvolver diversos tipos de consequéncias
em suas relagdes sociais e salde mental. Uma deles é
descrita como a dificuldade crénica de confiar nas pessoas

vista que a crianca foi iludida pelas pessoas que
protegé-la. Esse complexo pode gerar condutas de

(©
(D)

escola, a equipe
tico pedagdgico
da escola acBGes de carater
preventivo sobre as situacdes g
direcionadas a criancas e adolescente
passaram a ser implementadas foram
profissionais da psicologia, do servico social
além de rodas de conversa e oficinas acionadas a
prevencao de situacdes de risco, oferecidas aos professores,
alunos e pais/responsaveis. As agles executadas pela escola,
de acordo com o que é fundamentado pela Organizagdo
Mundial de Salde, podem ser chamadas de acBes de
prevencao

(A) comunitéria.
(B) priméria.
(C) intersetorial.
(D) secundaria.
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QUESTAO 73

Um dos principais dispositivos constituintes da rede de
enfrentamento as violéncias sexuais contra criangas €
adolescentes no contexto brasileiro é um 6rgdo deliberativo
responsavel por assegurar, na Unido, nos Estados e nos
Municipios, prioridade para a infancia e a adolescéncia. Esse
orgdo formula e acompanha a execucéo das politicas publicas
de promocdo, protecdo e defesa dos direitos de criancas e
adolescentes. Também ¢é sua atribuicdo fiscalizar o
cumprimento da legislacdo que assegura os direitos humanos
de criancas e adolescentes. Estdo  vinculados
administrati e ao governo do estado ou do municipio.
Assinale 3 a que nomeia corretamente o 6rgdo em

Conselho'de Di
(D) Varada Infanciae

QUESTAO 74

Confirmado ou ndo o abuso sexual, a
deve acontecer dentro da chama

6rgdos, de diferentes setores de acdo, possui

complexo de acBes especificas e articuladas.

acOes compreende o formato de intervisdo, no qual a equip
envolvida se relne para um processo de tro
informagdes, estudo de textos e deliberacdo de acdesS. Es
dispositivo é conhecido como

(A) acolhimento coletivo.

(B) supervisao.

(C) estudo de caso.

(D) encaminhamentos monitorados.

QUESTAO 75

A atuacdo de entidades como o Ministério Publico, Policias
(Militar e Civil), a Defensoria Publica e a Vara da Infancia e
Juventude, no caso de Bia, corresponde, segundo o Conselho
Nacional do Direitos da Crianca e do Adolescente, a qual dos
eixos de atuacdo do Sistema de Garantia de Direitos dessa
populacéo?

(A) Eixo da promog&o de direitos

(B) Eixo da defesa de direitos

(C) Eixo do controle social dos direitos

(D) Eixo punitivo sancionatdrio dos direitos

Area livre

Caso para responder as questdes de 76 a 80.

Um homem de 48 anos de idade apresentou-se a Defensoria
Publica do DF (DPDF) buscando se inscrever em programas
de transferéncia de renda. Chegou até a Defensoria ap6s ser
orientado por um assistente social que trabalha em uma
Organizacdo Ndo Governamental (ONG) que atua junto as
pessoas em situacdo de rua. O assistente social o orientou
que fosse a DPDF buscar formas de conseguir retirar uma
nova via de seu documento de identidade e também buscar
informacdes a respeito de como ser inscrito em programas
sociais. Ele estd em situagdo de rua ha cerca de 3 anos,
quando migrou de sua cidade de origem, no interior do
Tocantins. Conta que veio para ficar na casa de um primo,
morador da regido de S&o Sebastido, a fim de buscar
emprego. Conta que sua meta era conseguir uma ocupacao,
alugar uma casa e trazer sua esposa e duas filhas menores de
idade para Brasilia. Em seus primeiros meses na capital
federal, ndo conseguiu se firmar em trabalhos, tendo em vista
sua baixa escolaridade e pouca qualificacdo profissional. Em
Tocantins, era agricultor, e é considerado analfabeto
funcional. Apo6s 5 meses na casa de seu primo, foi convidado
a se retirar, pois, segundo ele, o homem ndo ajudava nas
despesas e ainda estava provocando muitos problemas por
chegar em casa muito embriagado todos os dias. Desde
entdo, perambula pelas ruas de Brasilia. Ha
aproximadamente 8 meses que ele esta fixado na regido do
Setor Comercial Sul da cidade, local onde diversas pessoas
em situacdo de rua encontram abrigamento coletivo debaixo
de marquises. Foi nesse contexto que ele conheceu as
pessoas da ONG que lhe prestam auxilio. O homem relata
gue, neste momento da vida, seu maior desejo é ter um lugar

e abrigar, pois ndo aguenta mais viver nas ruas e nao

eiro suficiente para voltar a sua cidade de origem.

Defensoria Publica, o homem foi
atendimento no ambito do Sistema Unico
is de regularizada sua situacdo de
servigo fizeram a inser¢do do
ara Programa Sociais do Sistema
adlbinico-SUAS) e logo ele foi
ecifico, que tem como foco
i e se encontram sem
siderando a atual
que ele foi
encaminhado a protecéo social

(A) Dbasica.

(B) especial, de baixa complexidade.
(C) especial, de média complexidade.
(D) especial, de alta complexidade.
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QUESTAO 77

A familia do homem atendido, que ficou no Tocantins, esta,
atualmente, sobrevivendo em funcdo da inscricdo da
matriarca, que € beneficidria de Auxilio Social. Suas duas
filhas, que tém 8 e 11 anos de idade, atualmente frequentam
a escola e fazem consultas de rotina na unidade basica de
salde da cidade. Além disso, mée e filhas frequentam um
equipamento social em que participam de atividades
diversas. A mée faz parte de um grupo de convivéncia feito
para mdes da cidade, que é facilitado por uma psicéloga e
uma assistente social. As filhas participam semanalmente de
uma roda de gbnversa a respeito dos direitos das criangas e

de Protecdo e Atendimento
sgemlndividuos — (PAEFI).

Famllla — PAIF.

CREAS - Serviga

Social.

CRAS — Servico de Atendimentgie Ab

QUESTAO 78

No trabalho junto a esposa e filhas referi equipe
encarregada dispbe de um dispositivo extrema
importancia para a compreensdo dos efeitos acdo das
politicas na vida dessa familia. Esse dispositi
compreendido como o acompanhamento continuo, cotidial
por parte do coordenador do servigo da execucdo das acdes
que o comp8em, em relacdo aos seus objetivos e metas, d
modo a gerar informagBes acerca do funcionamento do
programa em que estdo inscritas, que permitam a tomada de
medidas corretivas para aprimorar a sua operacionaliza¢do. O
dispositivo em questdo ¢ o(a)

em Abordagem

em Social.

(A) planejamento.
(B) avaliago.

(C) monitoramento.
(D) busca ativa.

QUESTAO 79

Considerando que homem e sua familia receberam amparo
do Sistema Unico da Assisténcia Social, e compreendendo
que esse é um sistema organizacional e financeiro de agdes
de ordem técnica e complexidades diversas, assinale a
alternativa que corresponde aos principios que regem a
politica de assisténcia social em nosso Pais.

(A) Descentralizagdo politico-administrativa para 0s
Estados, o Distrito Federal e os Municipios.

(B) Divulgacao ampla dos beneficios, servigos, programas
e projetos assistenciais, bem como dos recursos
oferecidos pelo poder publico e dos critérios para sua
concess&o.

(C) Participacdo da populagdo, por meio de organizacGes

representativas, na formulacdo das politicas e no
controle das a¢gdes em todos 0s niveis.
Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminacdo de nenhuma natureza, garantindo-se
prioridade no atendimento das populag¢fes urbanas em
detrimento das rurais.
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QUESTAO 80

Apos o atendimento na Defensoria Publica e o ingresso em
programas especificos do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), o homem incentivou alguns de seus
companheiros que estdo em situacdo de rua a buscarem
equipamentos publicos da politica de assisténcia social, no
sentido de encaminharem resolutividade para alguns aspectos
de suas vidas. Um deles, a partir das orientacBes recebidas,
procurou orientacdo do Centro de Referéncia Especializado
para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP). L4, ele
pode requerer um conjunto de direitos e acBes. Quanto as
acOes que podem ser oferecidas em um Centro POP, assinale
a alternativa que apresenta acgdes tipicas desse servico.

(A) Moradia temporaria, por até 6 meses, com realizacéo
de atividades com vistas a entrada no mercado de
trabalho.

(B) Albergagem noturna, com acesso a jantar e café da
manha.

(C) Acesso a alimentacdo e higiene pessoal, além de
espacos de escuta e convivéncia, com mediacdo de
equipe especializada.

(D) Acesso a servigos integrais de acolhimento, como
alimentacdo, consulta médica e odontoldgica, e
possibilidade de pernoite, com guarda-volumes
Seguros.

QUESTAO 81

Os Cuidados Paliativos incluem cuidados prestados sem
inténcdo curativa para melhorar a qualidade de vida dos
es e familiares que sofrem e vivenciam o sofrimento

a doenga grave ou com risco de vida.
alternativa correta em relagdo aos Cuidados

busca qualidade de vida na fase final de vida
liativos muitas vezes pode ser

consi a desisténcia terapéutica ao se
limitar i invasivos como ressuscitacdo,
ia se assim forem

diagnostico pelo mé
doencas apenas, pois o

precoce, seguido com uma demanda

doencas cardiovasculares.

A medida que a terapia redutora do ris¢o diminui, as
terapias modificadoras da doenca aumentam, o que
minimiza a acdo e intervencdo dos Cuidados
Paliativos.
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QUESTAO 82

K. L. de 9 anos é filho mais velho de 2 irméos (7 e 3 anos).
Sua mée, N. O. L. é bancéria, possui ensino superior
completo e tem 35 anos e seu pai, C. L. é advogado, estava
cursando o mestrado, mas teve que trancar devido a doenca
de seu filho, e possui 43 anos.
Em busca de apoio nos cuidados dos filhos menores, a
familia decidiu sair da cidade em que residiam para morar na
casa da avO materna, em outra cidade mais distante. Como a
crianca ja realizava um tratamento para leucemia linféide
aguda (LLA), chegou referenciada pelo hospital antigo ao
hospital oncal@gico da nova cidade.
No dia agefidado,“¢ompareceram 0s pais e a crian¢a para um
BMme ambientacdo, sem qualquer
intervencéo inva steriormente, uma consulta médica.
Apos a leitura do % , 0 médico oncologista sugeriu
ahse presenca da crianga, afirmando
do dos ultimos resultados

Em se tratando de comuni@
alternativa correta:

(A) O médico infringiu o Codigo
para um menor de idade seu prognosti

(B)
consulta multiprofissional em conju
Psicologia para que esta realizasse a comunicaci
maés noticias médicas, uma vez que esta area
preparada para esse tipo de abordagem.
A conduta médica foi acertada uma vez que tod
paciente tem o direito a informacéao de sua condicdo de
salide mesmo que este ndo queira e independentemente
da sua idade de vida.
Aqui caberia a aplicagdo de protocolos relacionados a
comunica¢do de mas noticias. Tal conduta poderia
minimizar, assim, possiveis reagdes psicoemocionais
negativas e aversivas na familia enquanto espera a
préxima consulta.

QUESTAO 83

Ainda sobre a comunicacdo de més noticias, pode-se afirmar
que:

(A) O protocolo SPIKES é composto por 5 etapas
independentes, simples e rapidas, ndo tomando muito o
tempo do profissional de salde caso ele precise
realizar outras intervencdes em seguida.

(B) A comunicacdo de mas noticias é definida por
Buckman (1984) como “Qualquer informagdo que
altere de forma dréstica e negativa a visdo do doente
sobre o seu futuro”.

(C) Apesar de encorajar o relacionamento terapéutico, a
empatia e a compaixao, dificulta a tomada de decisbes
ao ndo permitir a auto-gestdo centrada no paciente.

E natural e estimulado que o paciente utilize as
informacdes na comunicagcdo de mas noticias como
ancora para as futuras tomadas de decisoes.

PROCESSO SELETIVO
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QUESTAO 84

Ap6s a comunicacdo de mas noticias realizada pelo novo
médico de K. L., sua mde, N. O. L. iniciou por dois dias uma
novena para seu filho, mobilizando toda a familia para
participar. Tal situagdo provocou uma crise matrimonial,
uma vez que o pai do paciente possui uma religido diferente
da de sua esposa, 0 que desencadeou em uma proibicdo dele
a esta pratica “ndo aceito fanatismo religioso em casa”.

A espiritualidade é um dos itens mais relevantes e polémicos
dentro da 4rea da salde. Sobre ela, assinale a alternativa
correta a respeito deste tema:

(A) A Logoterapia foi desenvolvida por Viktor Frankl em
um campo de concentragdo nazista ao estudar a
resiliéncia e formas de enfrentamento diante de
advsersidades. Foi descoberta e publicada ap6s sua
morte.

Diferentemente dos EUA, o Brasil possui um campo
mais vasto no estudo da Espiritualidade, sendo
verificado um elevado nimero de artigos publicados e
de matérias presentes acerca deste tema nas
Universidades. Nao é a toa que tornou-se reconhecido
como o pais mais religioso do Mundo.

O questionario HOPE e o FICA podem ser utilizados
com os pacientes e familiares em Cuidados Paliativos
com diagndstico metastatico, ndo sendo recomendado
0 seu uso em pacientes nédo paliativos.

O uso do coping religioso e espiritual é muito comum
em pacientes e familiares e possui 0 objetivo de
buscar solucdes e repertdrios para aliviar questdes
negativas que estejam vivenciando.

Area livre
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QUESTAO 85

N. O. L. e C. L. decidiram ndo comparecer a consulta com
seu filho devido ao receio de como esta seria. Chegaram
antes do horario e foram recebidos pela psicéloga e pelo
assistente social que os aguardavam para a tentativa de uma
apresentacdo e anamnese. Em sala proxima, tiveram uma
conversa privada e tranquila com os dois profissionais. O
atendimento médico foi iniciado no horario marcado.

O médico iniciou a comunicac¢do afirmando que infelizmente
ndo poderia atender K. L. devido a mudanca de protocolo e
evolucdo da doenca e que a partir daquele dia, seriam
encaminhadosgpara outra equipe de salde responsavel pelos

(A) O enca
acima, a uma

upto, como observado no caso
desconhecida aliado a

ar além de respostas
sentimentos de

A psicéloga e 0 assistent

a familia antes do médico,

médico realizar o0 encal
especializagoes.

A anamnese psicoldgica hospit

clinica, que por sua vez se assemelha
psicélogos paliativistas.

Em Cuidados Paliativos, as equipes
constituidas de diferentes formatos, tendo
ideario sairem da transprofissionalidade
constituirem em multiprofissionalidade.

QUESTAO 86

Os profissionais de salde muitas vezes negligenciam o
autocuidado em detrimento do cuidado do outro, sendo
observado cada vez mais diagnosticos de Sindrome de
Burnout (SB) e Fadiga por Compaixao (FC).

Marque a alternativa correta em relacéo a este tema:

(A) Entende-se por Fadiga de Compaixdo (FC)
comportamentos 0s quais os profissionais de salde
vivenciam constantemente, podendo perder a
capacidade em lidar com o estresse. Entretanto, devido
a capacidade de resignificacdo, ndo ha prejuizo das
suas fungdes ou impactos nas atividades.

A Sindrome de Burnout (SB) deriva de reacfes ao
estresse  resultantes do  contexto  estrutural,
organizacional e dos cuidados prestados a outrem no
trabalho, podendo serem graduados desde leves, como
conflitos interpares e interdisciplinares; moderados,
como sentimentos de pressao temporal e hierarquica; a
graves, demanda superior aos recursos existentes,
pessoais ou institucionais.

O uso da psicoeducacgdo, o treinamento de técnicas e
capacitacdo aliados a observancia de conflitos
constantes, de contra-transferéncias e de alteracdo
emocional e comportamental, podem ajudar o
psicologo a minimizar casos de adoecimento mental
nas equipes.
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(D) A SB é menos reconhecida nos profissionais de salde
em comparacdo a outros profissionais como bombeiros
e policiais, uma vez que os fatores desencadeantes
estdo mais presentes nestes ultimos. .

QUESTAO 87

A Bioética é um dos mecanismos que garantem ao paciente
direitos fundamentais ndo apenas relacionados a vida, como
igualmente a morte.

O encaminhamento médico do paciente K. L. para os
Cuidados Paliativos diante do progndstico reservado pode
constituir numa acdo pautada em que principio bioético?
Assinale a alternativa correta.

(A) Autonomia

(B) N&o-maleficéncia
(C) Beneficéncia

(D) Justica

Area livre
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QUESTAO 88

Muitas vezes, é natural ser observado uma confusdo entre 0s
termos “fase final de vida” e “terminalidade” em Cuidados
Paliativos (CP). Possivelmente tal erro ocorre devido ao
senso comum ainda compreender equivocadamente o
propdsito e a funcdo desta abordagem chamada Cuidados
Paliativos e seus desafios. Assinale a alternativa correta.

(A) Na fase final de vida, o controle dos sintomas ganha
atencdo especial, sendo intensificado o uso de
medicacfes como antidepressivos e hipertensivos, a
i paciente ndo sofra alteracfes psiquiatricas

conscientemente o sofrimento na sua

melhores condicde
tratamento  humani
conhecida critica a restricdo
terminalidade.
(D) Na terminalidade, pode-se
modelos de decisdo: a paternalista e a i

QUESTAO 89

.D. X. B. possui 89 anos, é vilvo, empresario aposent

de 5 filhos e avé de 8 netos.

Encontra-se internado ha mais de duas semanas num hospital
privado com sintomas e sinais de fim de vida e fazendo us
de ventilagdo nasal apenas para conforto respiratorio. Esta
sendo amparado por toda a sua familia.

O paciente em questdo, orientado por sua advogada, deixou
registrado em cartério um documento com diversas
orientacOes e diretrizes a respeito da condugdo da sua salde
quando este estivesse na fase ativa de morte. Segundo ele,
sua vontade é “ndo ser realizado qualquer procedimento ou
intervencdo invasiva sem a finalidade de alivio dos
sintomas...”

Assinale a alternativa que mais se adequa ao caso
apresentado segundo o tema da Bioética e o tipo de
Terminalidade:

(A) Eutanasia
(B) Distanasia
(C) Ortotanasia
(D) Mistanasia

QUESTAO 90

Ainda a respeito do paciente D. X. B., assinale a alternativa
correta.

(A) Qualquer diretriz presente na Terminalidade deve ser
realizada por escrito, ndo sendo valido as que foram
relatadas verbalmente.

(B) O paciente optou pelo Mandato Duradouro, pois sabia
que iria morrer e necessitaria que seus desejos e
vontades presentes durassem mais no documento e
fossem respeitados para além de seu falecimento.

(C) A Diretiva Antecipada de Vontade (DAV), com origem
na Europa, acolhe todas as diretrizes sem prejuizo ou
exclusdo de qualquer desejo informado pelo paciente,
e por este motivo, foi a op¢do escolhida pelo paciente.

(D) O paciente em questdo realizou suas diretrizes dentro
do modelo Testamento Vital (TV) em que este possui
um valor legal “mais forte” que a DAV.

QUESTAO0 91

O conceito de dor total criado por Cicely Saunders vai para
além do conhecimento da dor fisica, mas abrange igualmente
a observancia e cuidado das dimensdes emocionais, sociais e
espirituais que influenciam na génese da dor e do sofrimento,
no coping ao longo do tratamento e no momento da morte.
Sobre dor total, é correto afirmar:

(A) O psicologo paliativista ao se basear na Teoria do
Conforto - de Katharine Kolcaba - em sua atuagdo,
busca  proporcionar  alivio, tranquilidade e

nscendéncia ao paciente ja que esta preza pelas
ensdes fisica, psicoespiritual, social e ambiental.

da presenca de varias escalas como medi¢do da

como a Escala de Avaliacdo de Sintomas de

SAS), A escala PPS, a visual analdgica -

a numérica da dor, a escala de McGill,a

a escala FACIT-PAL e a escala

ndo foi realizada a construcdo de

paciente, , a depressdo, a ira e a
ansiedade, séo 0 psicélogo deve trabalhar
utilizando-se da abor e téefieas do Psicodrama.

Devido a complexida i intervengdes da
dor total, é de su que o médico
acos adjuvantes
em detrimento de a¢Bes ndo icastpois estas

Gltimas ndo possuem a mesma efica

Area livre
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QUESTAO 92

O psicologo quando inicia sua jornada dentro da Psicologia
Hospitalar e da Saude, precisa estar disposto e entusiasmado
em buscar mais conhecimentos referentes a tudo o que
engloba esta area, pois se deparard& com jargdes e
conhecimentos médicos, casos complexos e situacGes que
exigirdo dele habilidade e competéncia para gerir e intervir
de forma réapida, focal e breve.
Especificamente, o psicologo paliativista possui um
importante papel dentro da equipe multiprofissional uma vez
que é caracteristica desse formato de trabalho, que ele
a e saiba analisar e atuar em algumas das
ades existentes nesta abordagem.

psicoemocional.

tivos o sintoma de
ais presente nas
dectbito apos as

sintomatologia
E comum e

refei¢des, a indicacdo
dietas e o uso correto das nos horérios
prescritos sdo algumas das ori icologo

E importante que a equipe de sal

0 psicélogo, estejam atentos aos sinais £/ sintomas
referentes a constipagdo, como sinais de desidratacéo,
halito fétido e alteracbes na cavidade oral, d
outros, uma vez que esta condicdo pode o
quadros de delirium.

Na astenia, caberd ao nutricionista rever o aport
nutricional dado ao paciente e ao psicologo, estar
atento ao efeito placebo negativo que o ato de comer
pode gerar, focando na sua intervencdo, a importancia
da atividade fisica regular.

QUESTAO 93

Etapas do luto ndo lineares, podem acontecer a0 mesmo
tempo e também podem acontecer mais de uma vez e
acontecem de forma ciclica. Nao existe um tempo especifico
de duracdo para cada uma delas e sdo divididas em 4 fases:
entorpecimento, anseio e protesto, desespero e recuperacdo e
restituicdo.

Assinale a alternativa que estd de acordo com o modelo de
luto apresentado acima:

(A) Modelo de Elisabeth Kubler-Ross

(B) Modelo de Bowlby e Parkes

(C) Modelo do processo dual de luto de Stroebe e Schut
(D) Modelo de Worden

oy e—
Lspecs| 1adeS

QUESTAO 94

"Vocé ndo pode evitar que os passaros da tristeza voem sobre
sua cabeca, mas pode evitar que eles construam ninhos em
seus cabelos.” (provérbio chinés).

Sobre os tipos de lutos, € correta a alternativa:

(A) Um obito fetal, uma separagdo amorosa e a perda de
um emprego sdo exemplos de luto ndo reconhecido,
pois podem gerar sentimentos avassaladores, com
vivéncias de isolamento devido a ndo validacdo ou
aceitacdo social.

Em Cuidados Paliativos, o luto complicado é uma
realidade cotidiana presenciada pelas equipes de saude
justamente pela presenca e acompanhamento
constantes dos familiares nos cuidados com o paciente,
0s quais sdo expostos a vivéncias de sofrimento e
morte.

O luto antecipatério estd limitado aos fatores
psicolégicos e ambientais, sendo comumente
trabalhado pelo psic6logo paliativista com as familias
dos pacientes no leito de morte.

N&o é raro observar que os traumas e o luto coletivo
estdo inter relacionados. O papel do psic6logo, neste
caso, sera intervir com o coletivo por meio de grupos
abertos e voltados para a psicoeducacdo das emocoes
na busca de minimizagao dos impactos vividos.

Area livre
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Area livre
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QUESTAO 95

Sapienza e Pendroménico, (2005, pg. 209) definem de forma
breve que “Os fatores de risco se referem as variaveis que
aumentam a probabilidade de que ocorra algum efeito
indesejavel no desenvolvimento. Por outro lado, os fatores de
protecdo estdo associados aos recursos individuais que
reduzem o efeito do risco”.

Dito isto, marque a alternativa que possui somente os fatores
protetivos:

(A) Apoio seguro, tipo de morte, resiliéncia e luto néao

(B) : ritual, ndo vivéncia do luto
‘ qualidade do vinculo e condicdo prévia

©
&)

realizacdo de ri

QUESTAO 96

ver o nosso mundo refletido nos olh:
Sobre a atuacéo do psicologo paliati

(A) Possui o objetivo de assistir a familia e a
paciente no processo fisico, psicoemocio
espiritual, facilitando por meio da escuta,

buscar novas tomadas de decisoes.

E de responsabilidade deste profissional de salde
uso de escalas e questionarios aplicados aos pacientes,
devendo estes serem arquivados no prontuario do
paciente por um periodo de 4 anos, em local seguro.

O uso da escuta ativa, de técnicas de visualizacdo e de
relaxamento sdo alguns dos exemplos de préticas
exclusivas do psicdlogo na equipe de salde.

Em reunides familiares com a equipe multiprofissional
paliativa, € papel do psicologo avaliar e confrontar
verbalizagdes relacionadas a conspiracdo do siléncio,
exercendo assim, o principio de justica aclarado na
bioética.

QUESTAO 97

O psicologo D. S. M. recebeu um pedido de parecer para
avaliar e orientar a equipe de saide a respeito das proximas
condutas. No pedido, constavam o nome da paciente, o leito
e a unidade em que estava internada e a solicitacdo:
“Paciente em CP, internada ha 10 dias, acompanhada da mae,
muito agitada, fazendo uso de morfina continua por
referéncia de dor, com quadro de dispnéia hd um dia.e
constipagdo ha 2. Solicito avaliagdo e conduta”.

Sobre a avaliacdo psicoldgica a ser realizada pelo psicélogo,
assinalar a correta:

(A) O psicologo ao atender a paciente, deve investigar e
guestionar a acompanhante o porqué do uso de
morfina continua, uma vez que 0 seu UsO sugere uma
piora do quadro de dispneia e da constipacao.
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(B) O psicologo em primeiro lugar, deve buscar no

prontudrio médico da paciente, informagdes sobre a
paciente e seu quadro de salde geral para que consiga
entender a demanda atual e assim, posteriormente,
realizar a intervencéo ou a interconsulta.
O psicdlogo diante do quadro de agitacdo, deve
intervir em separado com a acompanhante da paciente,
possivel quadro de doenga mental prévia, compreensdo
do diagnéstico e do prognostico. Essa compreensao
auxiliara na construcdo do pedido de parecer ao
psiquiatra,

(D) O psicdlogo devera realizar um diagnostico diferencial
para luto antecipatorio, pois o uso de morfina continua
sugere um quadro paliativo.

QUESTAO 98

Um psicélogo paliativista que atende em enfermaria deve
desenvolver competéncias e habilidades em sua pratica, uma
vez que a dinamica hospitalar exige deste, destreza,
criatividade, proatividade e conhecimento.

Portanto, em um atendimento em enfermaria ao paciente
paliativo, marque a alternativa que corresponde a pratica de
atuacdo do psicologo:

(A) Investigar as causas da doenga por meio de uma
anamnese profunda da psicossomaética, o historico de
vida e possiveis traumas que a desencadearam.

(B) Trabalhar e desfazer os mecanismos de defesa frente
ao adoecimento e morte do paciente nos familiares,
realizando por meio de questionarios, intervencdes
diarias em grupo.

rabalhar as questdes relacionadas a finitude e a
ectativa em relacdo a abordagem dos Cuidados
iativos de acordo com a demanda do paciente.

hospital privado. Insegura
orientar na sua pratica hospit
Marque a alternativa que ser

(B)
paciente, auxiliar na elaboracdo de suas dores e
encaminhar para outros servigos de psicologia.

(C) Realizar atendimento sem a visualizacdo prévia do
prontuario para ndo se influenciar com as concepcdes e
crengas do colega anterior.

Como é uma primeira avaliacdo, anotar no prontuério
dados sem muitos detalhes do atendimento realizado.
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QUESTAO 100 Area livre

O programa Melhor em Casa, criado em 2011 pelo Governo
Federal, é uma proposta que estende os cuidados aos
pacientes e familiares apos a alta hospitalar, principalmente
aqueles que necessitam de suporte e acompanhamento
multiprofissionais. No Distrito Federal, recebe o nome
Nucleo Regional de Atencdo Domiciliar (NRAD) e para o
seu ingresso, €& necessario o preenchimento de alguns
critérios. Conta com duas nomenclaturas que o definem
enquanto complexidade (AD1 - menor complexidade -
atencdo bésica, AD2, e AD3 - maior complexidade - SAD

estrutura e profissionais mais ad
Um dos objetivos do NRAD

aumenta a utilizagdo dos recu

estruturais.

E um dos papéis do psicélogo que atu

sanar transtornos psiquiatricos e psiquicos, av

condicBes domiciliares a fim de verificar co

excludente de intervengdo a inexisténcia de ambiente

privado para atendimento e estimular a colaboracé

familiar nos cuidados com o paciente por meio da (

psicoeducagdo.

Compete ao psicdlogo que atua no NRAD: comunicar
de forma clara, assertiva, objetiva e compativel com a
linguagem, contexto social e cultural dos usuérios,
manter postura ética e profissional durante a
assisténcia no domicilio respeitando a privacidade,
dindmica, rotina e realidade do paciente e capacitar-se
para atender as demandas relacionadas ao processo de
morte e morrer.

Area livre
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Aguarde a autorizacao do
fiscal para iniciar a prova.
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