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Assistente Administrativo I

PADRAO DE RESPOSTA

Com relagdo ao quesito Tema / Texto (TX), espera-se que o candidato desenvolva a produgdo textual dissertativa e (ou)
descritiva a respeito da relagio positiva e benéfica entre “ética e o desenvolvimento profissional”, organizando a estrutura
paragrafica de modo a realizar a ligagdo das partes do texto de forma coerente, com introducgdo do assunto, progressao das ideias e
encerramento da linha de pensamento defendida.

No que se refere a Argumentagdo (AR), deve-se demonstrar o conhecimento especifico esperado quanto ao tema proposto.
Nesse quesito, a articulagdo adequada das informacles apresentadas ¢ importante, estabelecendo-se assim um dialogo
contemporaneo mais aprofundado relativamente a tematica em questdo. Nesse sentido, tenciona-se que o candidato aborde alguns
dos seguintes topicos:
conceito de ética;

a melhora da autoconfianca do individuo e a valoriza¢do da confianga como principio de grupo;
aprofundamento das rela¢Ges respeitosas entre os seres com promogdo de empatia;

respeito as diversidades;

senso de justica;

promogao de liderangas;

reconhecimento do funciondrio perante os clientes e entre os pares;
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diminuicdo das ilicitudes de modo geral (corrupgdo, sonegacao, vazamentos de informagao, mentiras e outras atitudes que

possam denegrir a imagem da empresa);

<

elemento fomentador da solidificagdo da imagem de seriedade e responsabilidade da empresa perante o mercado;

<

promogdo do crescimento sustentavel da empresa, com respeito mituo; e
v sucesso quanto os resultados, sucesso financeiro, inovagao e exceléncia.

Quanto a Coeréncia Argumentativa (CA), espera-se que o candidato faca a ligacdo entre as partes do texto, utilizando-se
de articuladores textuais que promovam a progressividade do texto. Dessa forma, as relagdes de implicagdo e de adequagdo
devem ser pontuais, mediante a exposicdo de uma sequéncia logica de argumentos relacionados ao trabalho em equipe, que
culminem em uma conclus@o congruente com o desenvolvimento da produgéo textual.

No que concerne a Elaboracdo Critica (EC), devem ser estabelecidas relagdes embasadas e proponentes de valores
relativos a todas as ideias apresentadas no texto, elaborando-se proposta de intervengdo que apresente estratégias de promogdes
profissionais com base em principios éticos, tornando-o bem-sucedido. Logo, espera-se um fechamento devidamente embasado

da produgdo textual, de modo a concluir o texto de forma coesa, coerente ¢ fundamentada.



