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EDITAL NORMATIVO N2 1/CP-29 - BRB, DE 2 DE MAIO DE 2019

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMACAO DE CADASTRO DE RESERVA PARA O
CARGO DE ESCRITURARIO, DE NiVEL MEDIO

PADRAO DE CORREGCAO DA PROVA DISCURSIVA

No que concerne ao quesito Tema/Texto (TX), espera-se que o candidato desenvolva a producdo textual
observando a adequagdo ao tema e a proposta (pertinéncia quanto ao tema e ao género proposto), bem como a
organizagdo textual.

No quesito Argumentacdo (AR), serdo verificadas a especificacdo do tema, o conhecimento do assunto, a selecdo
de ideias distribuidas de forma ldgica, concatenadas e sem fragmentagdo, e a apresentagdo de informacgdes, fatos e
opinides pertinentes ao tema, com articulagdo e consisténcia de raciocinio, sem contradi¢cdo, estabelecendo um didlogo
contemporaneo.

Sendo assim, o candidato podera comentar acerca da mudan¢a no comportamento do consumidor que agora
deseja ter controle sobre as prdprias financas onde quer que esteja, por meio de dispositivos moveis. Além disso,
poderdo ser citadas novas tecnologias importantes e aplicaveis nesse processo de transformagdo digital, como, por
exemplo, blockchain, computagdo em nuvem, inteligéncia artificial, banda larga, 4G etc. Pode-se, também, refletir quanto
a necessidade de os bancos se ajustarem a demanda por conveniéncia desse novo perfil de cliente. Por outro lado, pode-
se levar em consideragdo que essa conveniéncia traz desafios relativos a seguranga, tais como fraudes de identidade,
crimes digitais, invasGes de dispositivos, entre outros afins. O candidato pode, ainda, comentar a respeito do desafio de
humanizar o atendimento tecnoldgico e manter a valorizagdo das pessoas nesse novo cendrio digital, tendo em vista que,
por mais que a tecnologia digital atue em favor da produtividade, da comodidade e da facilidade, as relacées humanas e a
valorizagdo das pessoas devem ser o diferencial dos processos automatizados.

No que se refere a Coesao e Coeréncia (CC), serdo verificadas a coesdo textual (retomada pronominal; substituicdo
lexical; elipses; emprego de anaféricos; emprego de articuladores e conjun¢des; emprego de tempos e modos verbais;
emprego de processos lexicais: sinonimia, antonimia, hiperonimia, hiponimia) e a coeréncia argumentativa (sele¢do e
ordenacdo de argumentos; relacGes de implicacdo ou de adequacdo entre premissas e as conclusGes que delas se tiram
ou entre afirmacgGes e as consequéncias que delas decorrem).

Nessa perspectiva, espera-se que os periodos sejam organizados de modo a construir uma tessitura textual que
ligue as partes do texto de forma coerente, com introdugdo do assunto, progressdo das ideias e encerramento da linha de
pensamento defendida.

A respeito da Elaboragao Critica (EC), é importante que sejam estabelecidas relacdes embasadas e proponentes de
valores relativos a todas as ideias apresentadas no texto, elaborando-se proposta de intervenc¢do condizente com o tema
abordado. Logo, convém que seja elaborado um fechamento devidamente embasado da produgdo textual, de modo a
concluir o texto de forma coesa, coerente e fundamentada.

Brasilia-DF, 2 de outubro de 2019.
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