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AGÊNCIA REGULADORA DE ÁGUAS, ENERGIA E SANEAMENTO BÁSICO 

DO DISTRITO FEDERAL - CONCURSO PÚBLICO PARA VAGAS E CADASTRO 

DE RESERVA, NOS CARGOS DE REGULADOR DE SERVIÇOS PÚBLICOS (NS) 

E DE TÉCNICO DE REGULAÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS (NM) DO 

QUADRO DE PESSOAL DA ADASA, NO DISTRITO FEDERAL. 

 

 

JUSTIFICATIVAS PARA ALTERAÇÕES DO GABARITO PRELIMINAR DA 
VERIFICAÇÃO DE APRENDIZAGEM DO CURSO DE FORMAÇÃO 
PROFISSIONAL 

 

Questão 1: a questão foi anulada, pois não tem alternativa correta. A alternativa apresentada 
como gabarito para a questão afirma que Taylor e Fayol são fundadores da “administração 
moderna”, como disciplina, quando, na verdade, o correto é “administração clássica”. 
 

Questão 7: a questão foi anulada, pois apresenta duas alternativas corretas: “A” e “B”. A questão 
não delimitou se a imposição de sanções ocorreria por conta do exercício da função ou em razão 
dela. E um agente público, de fato, pode ser destinatário do poder de polícia quando não está no 
exercício de suas funções. 
 

Questão 23: o gabarito foi alterado para a alternativa “D”. A alternativa “D” está correta, pois, 
de acordo com a Lei no 11.445/2007, considera-se que o saneamento básico é conjunto de 
serviços públicos, infraestruturas e instalações operacionais de abastecimento de água potável, 
esgotamento sanitário, limpeza urbana e manejo de resíduos sólidos e drenagem e manejo das 
águas pluviais urbanas. Por outro lado, a alternativa “E” é incorreta, pois, segundo a mesma lei 
(tendo em vista a redação atualizada pela Lei no 14.026/2020), considera-se o bloco de referência 
como o agrupamento de municípios não necessariamente limítrofes, estabelecido pela União nos 
termos do § 3º do art. 52 desta lei e formalmente criado por meio de gestão associada voluntária 
dos titulares.  
 

Questão 32: o gabarito foi alterado para a alternativa “C”. A alternativa “D” está incorreta, 
porque os ruídos na comunicação podem ser causados por diversos fatores, e não apenas por 
falhas técnicas nos canais de comunicação. Esses fatores incluem problemas de compreensão, 
linguagem ambígua e barreiras interpessoais, entre outros. Por outro lado, a alternativa “C” está 
correta, uma vez que o feedback é um componente crítico da comunicação eficiente em qualquer 
organização, incluindo a Adasa. Ele permite a avaliação da compreensão das informações 
transmitidas, bem como a eficácia das ações regulatórias. Além disso, o feedback pode ajudar a 
identificar áreas de melhoria e garantir que os objetivos da comunicação sejam alcançados. 
 

Questão 36: a questão foi anulada, pois o enunciado não relacionou a contraprestação do 
parceiro público na construção da rodovia à prestação de serviços de manutenção, o que impede 
a identificação da alternativa correta. 
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