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(307) Multiprofissional em Atenção Urgência e Emergência, 
(407) Multiprofissional em Atenção à Terapia Intensiva, 

(507) Multiprofissional em Práticas Integrativas e Complementares em Saúde, 
(607) Multiprofissional em Saúde Mental e 

(707) Multiprofissional em Saúde da Família. 
 

Data da prova: 
Domingo, 27/11/2022. 

 

I N S T R U Ç Õ E S  
 

 Você receberá do fiscal: 
o 1 (um) caderno de questões da prova objetiva contendo 60 (sessenta) questões de múltipla escolha,  

com 5 (cinco) alternativas de resposta cada uma e apenas 1 (uma) alternativa correta; e 
o 1 (uma) folha de respostas personalizada da prova objetiva. 

 Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento da identificação, escreva no espaço apropriado da folha de respostas da  
prova objetiva, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase: 

 

A sabedoria começa na reflexão. 
 

 Verifique se estão corretas a numeração das questões e a paginação do caderno de questões, bem como a codificação da folha de 
respostas da prova objetiva. 

 Você dispõe de 3 (três) horas e 30 (trinta) minutos para fazer a prova objetiva e deve controlar o tempo, pois não haverá 
prorrogação desse prazo. Esse tempo inclui a marcação da folha de respostas da prova objetiva. 

 Somente 1 (uma) hora após o início da prova, você poderá entregar sua folha de respostas da prova objetiva e o caderno de 
provas, bem como retirar-se da sala. 

 Você somente poderá retirar-se do local de aplicação das provas levando o caderno de prova no decurso dos últimos 30 minutos 
anteriores ao término do tempo destinado à realização da prova objetiva.  

 Após o término da prova, entregue ao fiscal do IADES a folha de respostas da prova objetiva, devidamente assinada. 
 Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferográfica de tinta preta, fabricada com  

material transparente. 
 Não é permitida a utilização de nenhum aparelho eletrônico ou de comunicação. 
 Não é permitida a consulta a livros, dicionários, apontamentos e (ou) apostilas. 
 Você somente poderá sair e retornar à sala de aplicação de provas na companhia de um fiscal do IADES. 
 Não será permitida a utilização de lápis em nenhuma etapa da prova. 
 

I N S T R U Ç Õ E S  P A R A  A  P R O V A  O B J E T I V A  
 

 Verifique se os seus dados estão corretos na folha de respostas da prova objetiva. Caso haja algum dado incorreto,  
comunique ao fiscal. 

 Leia atentamente cada questão e assinale, na folha de respostas da prova objetiva, uma única alternativa. 
 A folha de respostas da prova objetiva não pode ser dobrada, amassada, rasurada ou manchada e nem pode conter nenhum 

registro fora dos locais destinados às respostas. 
 O candidato deverá transcrever, com caneta esferográfica de tinta preta, as respostas da prova objetiva para a folha de respostas. 
 A maneira correta de assinalar a alternativa na folha de respostas da prova objetiva é cobrir, fortemente, com caneta esferográfica 

de tinta preta, o espaço a ela correspondente. 
 Marque as respostas assim:  
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P R O V A  O B J E T I V A  
 

LÍNGUA PORTUGUESA 
Questões de 1 a 10 

 
Texto 1 para responder às questões de 1 a 3. 
 
 
 

 
1 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 

7 
 
 
 
 

10 
 
 
 
 

13 
 
 
 

15 
 

A importância de se ter amigos 
 

Sim, ter amigos é fundamental para viver uma vida
mais saudável e até mais longa — e há inúmeros estudos a 
respeito disso. Por exemplo, uma revisão de 148 estudos,
feita nos Estados Unidos por especialistas da Brigham
Young University e da University of North Carolina, 
mostrou que pessoas com amizades sólidas tinham 50%
mais chances de sobrevivência. 

Mais que isso: os autores concluíram que os efeitos
da falta de amigos são comparáveis aos problemas
provocados pela obesidade, pelo abuso de álcool e pelo 
consumo de 15 cigarros por dia. 

Mais recentemente, um estudo da American Cancer
Society concluiu, após analisar dados de mais de 500 mil
adultos, que o isolamento social aumentava os riscos de
morte prematura por qualquer causa. 
 

SANCHES, Danielle. Disponível em: <https://www.uol.com.br/
vivabem/noticias/redacao/2019/11/01/a-importancia-de-se-ter-amigos-e-como-

mante-los-sempre-perto.htm>. Acesso em: 24 set. 2022.

 

QUESTÃO 1 _______________________  
 
Com base na leitura compreensiva do texto, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) A autora defende a ideia de que, assim como pode 

trazer benefícios à saúde, a amizade também pode ter 
os efeitos que são comparáveis aos problemas 
provocados pela obesidade, pelo abuso de álcool e pelo 
consumo de 15 cigarros por dia. 

(B) De acordo com a revisão de 148 estudos feita por 
especialistas da Brigham Young University e da University 
of North Carolina, 50% das pessoas entrevistadas 
apresentaram mais chances de sobrevivência. 

(C) Segundo os autores da revisão de 148 estudos, a 
amizade pode ter efeitos comparáveis aos problemas 
provocados pela obesidade, pelo abuso de álcool e pelo 
consumo de 15 cigarros por dia. 

(D) Conforme o estudo da American Cancer Society, 500 
mil adultos morreram prematuramente porque viviam 
em isolamento social. 

(E) A ideia principal, que justifica o título, é apresentada 
logo no início do primeiro parágrafo. 

 
Área livre 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTÃO 2 ________________________  
 
Considerando as construções do texto e as regras de 
concordância, assinale a alternativa correta. 
 
(A) A forma verbal sublinhada no trecho “e há inúmeros 

estudos a respeito disso” (linhas 2 e 3) poderia ser 
substituída pela forma existem.  

(B) A palavra bastante poderia ser empregada no lugar do 
vocábulo “inúmeros” (linha 2). 

(C) A construção “problemas provocados” (linhas 9 e 10) 
poderia ser substituída pela redação problemas o qual 
são provocados. 

(D) A oração “após analisar dados de mais de 500 mil 
adultos” (linhas 13 e 14) poderia ser reescrita da 
seguinte maneira: após terem sido analisado dados 
de mais de 500 mil adultos. 

(E) A autora, caso precisasse dar maior ênfase ao termo 
“os riscos de morte prematura” (linhas 14 e 15), 
poderia simplesmente passar a forma verbal 
“aumentava” (linha 14) para a terceira pessoa do 
plural. 

 

QUESTÃO 3 ________________________  
 
Acerca do significado que assume no texto, a palavra  
 
(A) “fundamental” (linha 1) é antônima de essencial. 
(B) “sólidas” (linha 6) foi empregada em sentido figurado 

e refere-se especificamente às amizades que são 
antigas. 

(C) “efeitos” (linha 8) é sinônima de consequências. 
(D) “abuso” (linha 10) remete à ideia de algo que é 

realizado de forma frequente, mas comedida. 
(E) “prematura” (linha 15) faz referência, de modo 

figurado, a algo que é considerado infantil, próprio das 
crianças. 

 
Área livre 
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Texto 2 para responder às questões de 4 a 7. 
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18 
 

O perigo dos chás emagrecedores 
 

A promessa de emagrecimento rápido por meio do
consumo de “produtos naturais” faz com que muitas pessoas
comecem a utilizar fórmulas e chás para perder peso. Sem
nenhuma prescrição médica ou acompanhamento, acabam
colocando a própria vida em risco. 

Hepatite, dependência química, efeito sanfona,
alterações gastrointestinais, cardíacas e renais são alguns
dos problemas relacionados ao uso desses artifícios em
excesso, sem orientação médica ou supervisão profissional. 

As misturas preparadas para cápsulas e chás são
muito perigosas. Uma fórmula típica de chá ou cápsulas
para emagrecimento contém de 5 a 15 componentes, o que
pode causar interação medicamentosa. Além disso, não se
sabe exatamente o conteúdo dos produtos vendidos, seu
princípio ativo ou se a planta é tóxica para o organismo. 

Sob a capa de serem produtos “naturais”, como se
isso os isentasse de oferecer riscos à saúde, esses produtos
misturam diversas substâncias que podem ser nocivas. 

MANZINI, Isabelle. Disponível em: <https://drauziovarella.uol.com.br
/alimentacao/o-perigo-dos-chas-emagrecedores/>. 

Acesso em: 24 set. 2022, com adaptações.

 

QUESTÃO 4 _______________________  
 
De acordo com as informações do texto, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) Muitas pessoas que conseguiram perder peso 

rapidamente consumiram fórmulas e chás proibidos 
pela medicina. 

(B) Os produtos “naturais” para emagrecimento podem 
oferecer riscos à saúde. 

(C) As misturas preparadas para cápsulas e para chás não 
provocam o emagrecimento desejado pelas pessoas 
que as consomem. 

(D) Toda pessoa que utiliza fórmulas e chás de 
emagrecimento desenvolve pelo menos um dos 
seguintes problemas: hepatite, dependência química, 
efeito sanfona ou alterações gastrointestinais, cardíacas 
e renais. 

(E) A maioria das pessoas que conseguem emagrecer 
fazendo uso de produtos “naturais” acaba 
desenvolvendo problemas de saúde. 

 

QUESTÃO 5 _______________________  
 
No trecho “para perder peso” (linha 3), a palavra sublinhada 
indica ideia de  
 
(A) causa. 
(B) consequência. 
(C) comparação. 
(D) finalidade. 
(E) condição. 
 

Área livre 
 
 
 
 

QUESTÃO 6 ________________________  
 
Considerando o papel dos pronomes e as construções 
gramaticais do texto, assinale a alternativa correta. 
 
(A) Na linha 18, o pronome sublinhado na oração “que 

podem ser nocivas” retoma o termo “substâncias”. 
(B) Na construção “desses artifícios” (linha 8), o pronome 

sublinhado estabelece uma referência ao termo “Hepatite, 
dependência química, efeito sanfona, alterações 
gastrointestinais, cardíacas e renais” (linhas 6 e 7). 

(C) Para evitar a repetição desnecessária do termo “o 
conteúdo dos produtos vendidos” (linha 14), a autora 
emprega o pronome sublinhado na construção “seu 
princípio ativo” (linhas 14 e 15). Por isso, também 
poderia, sem comprometer a relação de sentido, ter 
empregado a redação teu princípio ativo no lugar do 
trecho original. 

(D) A relação de sentido seria preservada caso a autora 
substituísse o pronome sublinhado na oração “esses 
produtos misturam diversas substâncias” (linhas 17 e 
18) pela forma aqueles. 

(E) O sentido original ficaria comprometido caso a autora 
empregasse o pronome elas imediatamente antes do 
vocábulo sublinhado no trecho “acabam colocando a 
própria vida em risco.” (linhas 4 e 5). 

 

QUESTÃO 7 ________________________  
 
Na oração “como se isso os isentasse de oferecer riscos à 
saúde” (linhas 16 e 17), o uso do sinal indicativo de crase  
 
(A) é opcional. 
(B) seria obrigatório caso a construção “oferecer riscos à 

saúde” fosse substituída pela redação expor à saúde a 
riscos. 

(C) seria obrigatório caso a construção “oferecer riscos” 
fosse substituída pela forma comprometer. 

(D) seria opcional caso o pronome nossa fosse empregado 
diante do substantivo “saúde”. 

(E) seria proibido caso a forma causar fosse empregada 
no lugar do verbo “oferecer”. 

 
Área livre 
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Texto 3 para responder às questões de 8 a 10. 
 
 
 
 
 

1 
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Sons que confortam 
 

Eram quatro da manhã quando seu pai sofreu um
colapso cardíaco. Só estavam os três na casa: o pai, a mãe e 
ele, um garoto de 13 anos. Chamaram o médico da família.
E aguardaram. E aguardaram. E aguardaram. 

Até que o garoto escutou um barulho lá fora. É ele
que conta, hoje, adulto:  

— Nunca na vida ouvira um som mais lindo, mais
calmante do que os pneus daquele carro amassando as
folhas de outono empilhadas junto ao meio-fio. 

Inesquecível, para o menino, foi ouvir o som do carro
do médico se aproximando, o homem que salvaria seu pai.  

 
MEDEIROS, Martha. Feliz por nada. São Paulo: L&PM Editores, 2011.

 

QUESTÃO 8 _______________________  
 
Com base nas sequências apresentadas, esse texto deve ser 
classificado como predominantemente 
 
(A) descritivo, visto que tem como objetivo principal 

apenas o registro das características dos personagens e 
do ambiente. 

(B) narrativo, pois, por meio de um narrador, apresenta 
uma sucessão de ações que acontecem em determinado 
tempo e em certo espaço. 

(C) dissertativo, porque mostra uma relação entre ideias e 
justificativas para defender uma opinião acerca do 
tema abordado.  

(D) narrativo, uma vez que expõe uma análise detalhada 
dos acontecimentos apresentados. 

(E) dissertativo, já que tem como base uma sucessão de 
explicações dos acontecimentos apresentados que 
servem para justificar uma opinião. 

 

QUESTÃO 9 _______________________  
 
A respeito das informações do texto e das relações entre elas, 
assinale a alternativa correta. 
 
(A) O pai, a mãe e o filho chamaram o médico às quatro da 

manhã. 
(B) A construção “E aguardaram. E aguardaram. E 

aguardaram.” (linha 4) indica o intervalo de tempo 
entre o colapso cardíaco e a ligação para o médico. 

(C) Caso a autora empregasse apenas uma vez a oração “E 
aguardaram” (linha 4), o efeito pretendido por ela com 
a repetição dessa estrutura não ficaria comprometido.  

(D) O pai recuperou-se do colapso cardíaco assim que o 
médico chegou. 

(E) O depoimento do filho, já adulto, contribui para 
justificar o título. 

 
Área livre 

 
 
 
 
 
 
 

QUESTÃO 10 _______________________  
 
De acordo com a função das classes de palavras utilizadas no 
texto, assinale a alternativa correta. 
 
(A) A forma verbal “sofreu” (linha 1) indica uma ação do 

passado que ainda estava em processo. 
(B) A substituição do vocábulo sublinhado na construção 

“o médico da família” (linha 3) pelo artigo um 
preservaria o sentido original. 

(C) Ao empregar a forma verbal “ouvira” (linha 7), o filho 
refere-se a um momento no passado anterior a outro 
momento também situado no passado.  

(D) Na linha 6, o vocábulo “adulto” funciona como 
substantivo. 

(E) Como se pode observar, os advérbios “lá” (linha 5) e 
“hoje” (linha 6) devem ser utilizados quando a pessoa 
que fala deseja indicar a sua inclusão, respectivamente, 
no espaço e no tempo aos quais se refere. 

 
Área livre 
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POLÍTICAS PÚBLICAS DE SAÚDE 
Questões de 11 a 20 

 

QUESTÃO 11 ______________________  
 
A Constituição Federal de 1988 estabeleceu princípios 
básicos para orientar o sistema jurídico em relação ao 
Sistema Único de Saúde (SUS). Esses princípios e as 
diretrizes são divididos em doutrinários e organizacionais, de 
acordo com sua função. Assinale a alternativa que representa 
o princípio doutrinário. 
 
(A) Integralidade 
(B) Descentralização 
(C) Regionalização 
(D) Hierarquização 
(E) Participação social 
 

QUESTÃO 12 ______________________  
 
A Lei no 8.142/1990 regulamenta a participação da sociedade 
no Sistema Único de Saúde (SUS) e, para cada esfera de 
governo, determina duas instâncias de participação, que são 
 
(A) Reunião Semestral Setorial e Conferência de Saúde. 
(B) Reunião Setorial de Saúde e Conselho Deliberativo em 

Saúde. 
(C) Conferência de Saúde e Conselhos de Saúde. 
(D) Conselhos de Saúde e Conselhos Deliberativos em 

Saúde. 
(E) Conferência Social e Conferência de Saúde. 
 

QUESTÃO 13 ______________________  
 
Assinale a alternativa que contempla o princípio da Política 
Nacional de Humanização. 
 
(A) Acolhimento 
(B) Clínica ampliada 
(C) Valorização do trabalhador 
(D) Ambiência 
(E) Transversalidade 
 

QUESTÃO 14 ______________________  
 
De acordo com os modelos de atenção à saúde no Brasil e 
com as características dessas práticas, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) No sanitarismo, encontra-se a proteção social 

meritocrática, que é o acesso para quem tem vínculo 
de trabalho ou pagamento direto. 

(B) No assistencialismo médico, têm-se ações curativas. 
(C) No assistencialismo médico, as ações são relacionadas 

ao ambiente e à coletividade. 
(D) No sanitarismo, o processo de saúde-doença é 

embasado nos determinantes sociais de saúde. 
(E) No assistencialismo médico, as ações são 

programadas. 
 
 
 
 

QUESTÃO 15 _______________________  
 
Antônio Sérgio da Silva Arouca era paulista de Ribeirão 
Preto, médico sanitarista e doutor em saúde pública. Foi 
presidente da Fiocruz entre 1985 e 1989, em uma época 
marcada por profunda crise de caráter político, social e 
econômico. Na esteira desses acontecimentos, aconteceu em 
1986, em Brasília, um evento que foi presidido por ele, o 
qual representou a luta pela universalização da saúde no 
Brasil e contou com a participação de diferentes atores 
sociais implicados na transformação dos serviços de saúde. 
 
Esse evento ficou conhecido como 
 
(A) Constituição Federal de 1988. 
(B) Regime Militar. 
(C) Modelo Biomédico de Saúde. 
(D) VIII Conferência Nacional de Saúde. 
(E) Assembleia Constituinte. 
 

QUESTÃO 16 _______________________  
 
O Sistema de Vigilância em Saúde no Brasil foi criado 
concomitantemente com  
 
(A) a tomada do poder político pelos militares nos anos de 

1960. 
(B) a revolução verde e o aumento do uso de agrotóxicos 

na produção agrícola. 
(C) a reforma sanitária e a construção do Sistema Único de 

Saúde. 
(D) o aprimoramento dos métodos epidemiológicos e da 

análise espacial. 
(E) o aumento de doenças infectocontagiosas e o 

desenvolvimento industrial. 
 

QUESTÃO 17 _______________________  
 

Incidência e prevalência medem diferentes aspectos das 
doenças (morbidades) e, em geral, são mais expressadas 
pelas relações entre casos e populações. Acerca da 
prevalência, assinale a alternativa correta. 
 
(A) A quantidade de óbitos de determinada doença 

influencia essa medida. 
(B) Reflete a dinâmica com que os casos aparecem no 

grupo. 
(C) Apresenta uma medida dinâmica e não pode ser 

estática. 
(D) É influenciada pelos casos novos. 
(E) Gera dados qualitativos, atuando apenas na atividade 

de rotina e em investigações especiais. 
 

Área livre 
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QUESTÃO 18 ______________________  
 
As definições de determinantes sociais da saúde (DSS) 
expressam, de forma bem generalizada, como as condições 
de vida e de trabalho da população interferem  
em sua situação de saúde. Acerca dos DSS, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) Países com produto interno bruto (PIB) per capita 

ou PIB bruto maior têm indicadores de saúde 
mais satisfatórios. 

(B) O nível de saúde individual é um reflexo do nível de 
saúde dos grupos de uma sociedade. 

(C) Mesmo com o avanço dos estudos a respeito dos DSS, 
o Brasil ainda não dispõe de uma política de Estado ou 
comissão para estudo e para análise dos DSS. 

(D) A coesão social, ao influenciar todo um grupo ou uma 
sociedade, pode causar impacto negativo nas relações 
entre os indivíduos, o que compromete o seu estado 
de saúde. 

(E) Ações em saúde no nível coletivo têm maior impacto 
na vida e na saúde dos indivíduos do que ações em 
saúde no nível individual. 

 

QUESTÃO 19 ______________________  
 
No que tange à Educação Permanente em Saúde e à Política 
Nacional de Educação Permanente em Saúde, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) A Lei no 8.142/1990, no art. 14, trata da criação e das 

funções das comissões permanentes de integração 
entre os serviços de saúde e as instituições de ensino. 

(B) O Plano Regional de Educação Permanente em Saúde 
deve ser submetido à Comissão Intergestores Bipartite 
(CIB) para sua homologação. 

(C) A Educação Permanente em Saúde é composta por 
capacitações, por workshops, por palestras e por 
atualizações, ou seja, atividades que têm o intuito de 
transmitir conhecimentos e que podem ser realizadas 
no próprio ambiente de trabalho. 

(D) Uma crítica contundente à educação permanente é o 
fato de ela separar, muitas vezes, profissionais por 
categorias, com enfoque quase sempre na categoria 
médica. Tal fato evidencia a necessidade constante da 
luta por um Sistema Único de Saúde (SUS) que 
não privilegie categorias profissionais em detrimento 
de outras. 

(E) A educação permanente em saúde consiste, em síntese, 
na introdução, na modificação e no desenvolvimento 
de novas habilidades específicas dos profissionais 
de saúde. 

 
Área livre 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTÃO 20 _______________________  
 
Segundo a Política Nacional de Atenção Básica (PNAB) e a 
Política Nacional de Humanização no Sistema Único de 
Saúde (SUS), o acolhimento é a postura, a atitude e a 
tecnologia do cuidado, e se estabelece nas relações entre os 
usuários e os trabalhadores. Considerando o contexto de uma 
unidade básica de saúde (UBS), a respeito do acolhimento, 
assinale a alternativa correta. 
 
(A) O acolhimento deve ocorrer em uma sala destinada a 

esse serviço, com horário definido na UBS, para que 
ocorra de forma efetiva. 

(B) O acolhimento de cada UBS deve ser reservado à 
população adscrita ao território de cada UBS. 

(C) O acolhimento deve ser realizado pelo enfermeiro e 
(ou) pelo técnico de enfermagem dentro das UBS. 

(D) É dever da equipe da UBS acolher, sem exceção, todas 
as pessoas que chegarem à unidade, 
independentemente do agravo que elas possuam. 

(E) A triagem baseia-se na escuta qualificada e 
comprometida com a avaliação do potencial de risco, do 
agravo à saúde e do grau de sofrimento dos usuários. 

 
Área livre 

 
 
 
 
  



PROVA APLIC
ADA

 

SELEÇÃO PÚBLICA PARA RESIDÊNCIA MULTIPROFISSIONAL E 
ÁREA PROFISSIONAL EM SAÚDE – 2023 PSICOLOGIA – TIPO “U” PÁGINA 7/15 

	

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  
Questões de 21 a 60 

 

QUESTÃO 21 ______________________  
 
A exclusão como o lugar social da loucura é fundamental na 
obra A história da loucura na Idade Clássica, de Michael 
Foucault (1987). As pessoas que eram concebidas como 
loucas se tornavam objeto de uma nova ciência médica 
especializada à época, a psiquiatria, que concebia a loucura 
como doença mental e entendia a necessidade de tratamento 
em isolamento nos asilos ou hospitais psiquiátricos. Com 
base nesse assunto, assinale a alternativa correta. 
 
(A) A Política Nacional de Humanização do Sistema Único 

de Saúde reafirma o modo psicossocial com a proposta 
da clínica ampliada, que compreende o processo 
saúde-doença para além do critério diagnóstico e 
projeto terapêutico que contemple as necessidades de 
cada usuário. 

(B) O modo asilar caracteriza-se por levar em 
consideração a existência do sujeito. 

(C) A equipe de saúde trabalha de forma integrada e não se 
baseia na medicalização no modo asilar.  

(D) O sucesso do tratamento no modo asilar é a diminuição 
dos sintomas e o manejo da crise. 

(E) Na lógica asilar, busca-se a autonomia do sujeito. 
 

QUESTÃO 22 ______________________  
 
Na história das políticas públicas de saúde no Brasil, 
anteriores à década de 1960, uma delas preconizava a 
prevenção das doenças, atendendo às grandes endemias de 
hanseníase, de tuberculose e de verminose, estando ao 
encargo do Ministério da Saúde. 
 
Essa informação menciona a (o) 
 
(A) atenção primária. 
(B) modo asilar. 
(C) modelo sanitário campanhista. 
(D) movimento sanitário. 
(E) lógica psicossocial. 
 

QUESTÃO 23 ______________________  
 
Na década de 1960, a atenção às doenças era realizada pelos 
Institutos de Aposentadoria Privadas (IAPs) e a população 
pobre era assistida pelas Santas Casas de Misericórdia e por 
hospitais de caridade. Nesse período, a medicina privada 
contava com médicos de família e com generalistas. Acerca 
desse tema, assinale a alternativa que apresenta um impacto 
desse período na formação médica. 
 
(A) Fortalecimento das relações do médico com a 

comunidade. 
(B) Fortalecimento do complexo médico-industrial e do 

hospital como campo privilegiado da formação 
médica. 

(C) Privilegiava-se a atenção primária como experiência 
formativa dos médicos. 

(D) A maioria das doenças não necessitava de internação 
em hospital. 

(E) Fortalecimento da formação comunitária do médico. 

QUESTÃO 24 _______________________  
 
No Brasil, houve um crescimento dos hospitais públicos e 
privados na década de 1970. Nesse período, a atividade de 
psicologia surgiu no setor saúde, sendo denominada 
progressivamente como psicologia hospitalar. O modelo de 
assistência à saúde estava centrado no  
 
(A) consultório na rua. 
(B) centro cirúrgico. 
(C) centro de acolhimento psicossocial. 
(D) posto de saúde. 
(E) hospital hegemônico. 
 

QUESTÃO 25 _______________________  
 

A desinstitucionalização é este processo, não apenas 
técnico, administrativo, jurídico, legislativo ou político; é, 
acima de tudo, um processo ético, de reconhecimento de uma 
prática que introduz novos sujeitos de direito e novos direitos 
para os sujeitos. 

 
AMARANTE, Paulo. Novos sujeitos, novos direitos: o debate em torno da 

reforma psiquiátrica. Cadernos de Saúde Pública (on-line). 1995, v. 11, n. 3. 

 
Com relação à concepção da reforma psiquiátrica, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) Construção de um novo espaço social de 

reconhecimento da soberania do saber médico. 
(B) Reconhecimento da cidadania privada do respeito e do 

sujeito privado de autonomia. 
(C) Afirmação do espaço social vigente para o louco. 
(D) Uma das definições da reforma psiquiátrica consiste na 

busca de uma outra forma de olhar, de escutar e de 
tratar a loucura, decorrente de um processo histórico 
de questionamentos e de reelaborações das concepções 
e das práticas psiquiátricas clássicas. 

(E) Busca de outras formas de perceber a loucura, 
mantendo o paradigma do modelo asilar de tratamento. 
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QUESTÃO 26 ______________________  
 

O futuro da reforma psiquiátrica não está apenas no 
sucesso terapêutico-assistencial das novas tecnologias de 
cuidado ou dos novos serviços, mas na escolha da sociedade 
brasileira, da forma como vai lidar com os seus diferentes, 
com suas minorias, com os sujeitos em desvantagem social. 
 

AMARANTE, Paulo. Novos sujeitos, novos direitos: o debate em torno da 
reforma psiquiátrica. Cadernos de Saúde Pública (on-line). 1995, v. 11, n. 3. 
 
No que tange à ação da reforma psiquiátrica, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) Compreende o sistema de continuidade de cuidados 

pela mesma equipe: acompanhamento na prevenção, 
no tratamento e no pós-alta do hospital psiquiátrico. 
Com esse modo de organização de cuidados, é trazida 
ao campo da saúde mental a noção de territorialidade 
como forma de respeitar o tratamento contínuo.  

(B) Representa a descontinuidade do cuidado pela mesma 
equipe de saúde, ação de territorialidade. 

(C) Como ação do Estado diante da reforma psiquiátrica 
foram criados centros de saúde mental nos hospitais. 

(D) Efetua junções internas nas alas hospitalares de acordo 
com os bairros de procedência dos pacientes, 
garantindo equipes diferentes no acompanhamento e 
no tratamento pós-alta. 

(E) Equivale ao sistema de descontinuidade de cuidados 
pela mesma equipe: acompanhamento na prevenção, 
no tratamento e no pós-alta do hospital psiquiátrico.  

 

QUESTÃO 27 ______________________  
 
Em relação à Rede de Atenção à Saúde (RAS), assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) É um dispositivo que integra a unidade básica de saúde 

(UBS), ponto terciário de atenção. 
(B) A RAS inclui formas de organização e de comunicação 

no ponto primário de atenção para estabelecer as ações 
e os serviços de saúde de forma resolutiva. 

(C) A RAS foi criada pela Portaria no 4.279/2010, e seu 
objetivo é organizar as ações e os serviços de saúde, 
qualificando a gestão financeira no contexto atual. 

(D) É um dispositivo que integra desde a sua base, que é a 
UBS, ponto primário de atenção, até o hospital, ponto 
terciário de atenção. Inclui a atenção secundária 
representada, por exemplo, pelos ambulatórios, pelas 
unidades de pronto atendimento (UPA), pelos 
consultórios na rua, além da atenção especializada. 

(E) Inclui a Rede de Atenção Psicossocial (RAPS), 
composta por estabelecimentos, por serviços e por 
equipes que integram o nível primário de atenção. 

 
Área livre 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Texto para responder às questões 28 e 29. 
 

Não se pode isolar a doença do ser que adoece, do 
sentimento de estar-enfermo, que coloca o sujeito numa 
experiência de mal-estar, sendo o adoecimento considerado 
uma situação-problema vivida pelo ser-doente-em-situação. 
Tal experiência decorrente do adoecimento envolve 
sensações e sentimentos diversos, dependendo das 
percepções de quem está vivenciando este momento ímpar. E 
sendo assim, pensando-se na hospitalização e nos momentos 
de dor e de sofrimento, pode-se compreender os movimentos 
particulares, os mecanismos de enfrentamento de cada um 
dos envolvidos e reflexões sobre como atravessar as 
dificuldades da situação. 

 
BRASIL. Conselho Federal de Psicologia. Referências técnicas para 

atuação de psicólogas(os) nos serviços hospitalares do Sistema Único de 
Saúde. Conselho Federal de Psicologia, Conselhos Regionais de Psicologia e 

Centro de Referência Técnica em Psicologia e Políticas Públicas. 1. ed. 
Brasília: CFP, 2019. 

 

QUESTÃO 28 _______________________  
 
Quanto às concepções de saúde e doença, assinale a 
alternativa correta.  
 
(A) Ao longo da crise advinda do adoecimento, há uma 

diminuição da tensão. 
(B) Durante a crise, a pessoa perde momentaneamente o 

próprio equilíbrio e desestabiliza-se; há uma redução 
da capacidade de encontrar soluções imediatas para o 
problema que interfere na sua habilidade adaptativa. 

(C) Reações de ajustamento não são necessárias na 
vivência das situações de adoecimento. 

(D) Sentimentos, percepções distorcidas da realidade ou 
mesmo reais e insuportáveis, fantasias destrutivas, 
exames e procedimentos médicos, prognóstico, 
aumentam o grau de suportabilidade dos pacientes e de 
seus familiares. 

(E) A experiência de hospitalização pode ocasionar um limiar 
de afetação que fortalece o paciente, para que ele  lance 
mão de mecanismos adaptativos adequados, e a atenção 
psicológica poderá ser desnecessária nesse processo. 

 

QUESTÃO 29 _______________________  
 
A respeito das concepções de saúde e doença e de aspectos 
psicológicos, assinale a alternativa correta.  
 
(A) O adoecimento se dá quando o sujeito humano, 

carregado de objetividade, esbarra em um “real”, de 
natureza patológica, denominado “doença”. 

(B) A saúde está presente em seu próprio corpo, 
produzindo uma infinidade de aspectos psicológicos 
que podem se evidenciar no paciente, na família ou na 
equipe de profissionais. 

(C) Toda doença apresenta aspectos psicológicos, toda 
doença encontra-se repleta de subjetividade e, por isso, 
pode se beneficiar do trabalho do psicólogo hospitalar. 

(D) No hospital, o psicólogo lida com a demanda de 
sofrimento e com a subjetividade do paciente e de seus 
familiares também aflitos.  

(E) Toda doença está destituída de subjetividade, mesmo 
afetando a dimensão psicológica por estar 
acompanhada de significados subjetivos. 
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Texto para responder às questões de 30 a 34. 
 

Caso Ana. A adolescente Ana, de 15 anos de idade, 
chega à unidade básica de saúde sozinha, andando, visivelmente 
angustiada. Diz estar com muita dor na barriga. A profissional 
que a recebe avalia que ela pode ficar na fila. Depois de 35 
minutos esperando, Ana volta à recepção e diz que a dor está 
aumentando, mas é reconduzida a esperar a sua vez na fila. 
Passados outros 15 minutos, Ana cai no chão e é levada para o 
atendimento, em coma, por ter ingerido veneno para interromper 
uma gravidez indesejada. Passada a fase aguda de cuidados 
(Ana passou o final da manhã no pronto atendimento da cidade, 
retornando no meio da tarde acompanhada do pai da criança 
para realizar a consulta de pré-natal que fora agendada de 
urgência após o ocorrido), e estando a jovem fora de risco de 
morte, a equipe de Saúde Mental Infantil e Juvenil foi chamada 
para discutir o caso com a equipe de Saúde da Família (a cidade 
não tem porte populacional que justifique a montagem de um 
CAPSi, porém uma parte da equipe do único CAPS da cidade 
atende crianças e adolescentes). Durante a reunião, uma agente 
comunitária de Saúde (ACS) diz conhecer a adolescente e relata 
que Ana vinha ameaçando fazer isso desde que o pastor da 
igreja mandou indiretas em um dia em que o culto estava 
bastante cheio, e havia sugerido que ela procurasse outra igreja. 
O vínculo de Ana com a ACS havia se dado por meio da 
música. Aprenderam juntas a tocar violão em uma organização 
não governamental (ONG) do bairro em que há um educador 
físico que sempre as ajudava nas horas difíceis. A sede dessa 
ONG já havia sido assaltada três vezes pelo irmão de Ana, na 
época usuário pesado de crack, o que precipitou a saída dela das 
aulas de violão, por vergonha. Ana e o irmão foram criados pela 
avó paterna, hoje com 72 anos, diabética, frequentadora regular 
das atividades da unidade básica de saúde (UBS). O pai, 
caminhoneiro, passa um dia por semana em casa. Ele sustenta 
Ana e o irmão, mas tem outra família em uma cidade distante. A 
mãe abandonou os dois filhos ainda muito pequenos, por motivo 
desconhecido. O pai do bebê de Ana tem 18 anos, é aluno do 
curso técnico de informática, trabalha à noite em uma 
lanchonete perto da unidade de saúde, e vem de uma família 
com um pouco mais de recursos, que tem dado apoio ao casal. A 
equipe de Saúde Mental e a de Atenção Básica discutiram o 
caso a partir dos elementos da história de que dispunham. 
 

BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. 
Departamento de Atenção Básica. Saúde mental / Ministério da Saúde, 

Secretaria de Atenção à Saúde, Departamento de Atenção Básica, 
Departamento de Ações Programáticas Estratégicas. – Brasília: Ministério 
da Saúde, 2013. 176 p.: il. Cadernos de Atenção Básica, n. 34, p. 112-113. 

 

QUESTÃO 30 ______________________  
 
No que concerne à Atenção em Saúde Mental nas unidades 
básicas de saúde, assinale a alternativa correta. 
 
(A) O projeto terapêutico singular (PTS) para cada criança 

ou adolescente deve ser elaborado a partir da discussão 
em equipe multiprofissional e contextualizado na 
realidade de vida da criança ou do adolescente e de sua 
família. 

(B) É necessário que o PTS seja discutido apenas com 
equipes de apoio, como NASF, CAPS ou CAPSi. 

(C) Não é necessário que um profissional da equipe da 
Atenção Básica atue como profissional de referência 
para cada criança ou para cada adolescente 
acompanhado na comunidade. 
 

(D) O profissional de referência não precisa conhecer com 
detalhes a situação da criança e de sua família. 

(E) O profissional de referência deve se manter em 
armadilha do julgamento moral ou comportamental e 
deve estabelecer um vínculo forte para potencializar 
um acompanhamento efetivo. 

 

QUESTÃO 31 _______________________  
 
A respeito da Atenção em Saúde Mental nas unidades 
básicas de saúde, assinale a alternativa correta. 
 
(A) A medicação pode ser utilizada de forma isolada nas 

modalidades de cuidado. 
(B) O projeto terapêutico singular (PTS) não 

necessariamente precisa contemplar intervenção 
psicossocial, suporte psicológico e medicação. 

(C) Não é necessário avaliar o contexto de vida de Ana 
para elaborar o PTS. 

(D) As intervenções psicossociais devem priorizar o 
ambiente interno dos serviços de saúde. 

(E) O caso de Ana sugere a importância da combinação 
equilibrada entre intervenção psicossocial, suporte 
psicológico e medicação. 

 

QUESTÃO 32 _______________________  
 
Em relação à Atenção em Saúde Mental nas unidades básicas 
de saúde, assinale a alternativa correta. 
 
(A) O comprometimento da família ou dos responsáveis 

pelo cuidado a ser desenvolvido pela equipe de Saúde 
Mental e de Atenção Básica é secundário, uma vez que 
decidem tudo sozinhas. 

(B) Orientações a respeito do desenvolvimento, os 
diálogos relacionadas às principais dificuldades e a 
escuta qualificada das questões que a família coloca 
são relativamente importantes. 

(C) A conversa com a família deve prezar pela clareza, 
com uso de linguagem acessível ao entendimento de 
todos. A equipe da Atenção Básica deve conhecer 
superficialmente as possibilidades que o território 
propicia para elaborar o projeto terapêutico. 

(D) Atividades de lazer e de cultura, escolas, centros 
esportivos e outros possibilitam a inserção de crianças 
e de adolescentes na vida concreta de seu território, 
contribuem para suas experiências de pertencimento, 
ampliam espaços de conversação – tão necessários 
para a saúde mental – e potencializam o bem viver. 

(E) Lembrar-se dos pontos negativos identificados na 
avaliação e utilizá-los para compor as intervenções são 
posições e estratégias decisivas para a efetividade do 
trabalho. 
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QUESTÃO 33 ______________________  
 
No que tange à Atenção em Saúde Mental nas unidades 
básicas de saúde, assinale a alternativa correta. 
 
(A) Pela idade de Ana, o trabalho conjunto com a escola já 

não é mais necessário. 
(B) Em casos mais complexos, a assistência social e a 

justiça devem ser trazidas apenas para a discussão da 
equipe, em busca de propostas efetivas de cuidado. 

(C) Os profissionais da Atenção Básica estão em posição 
privilegiada para identificar e para acolher questões 
relativas ao sofrimento psíquico e para instituir ações 
de assistência a crianças e a adolescentes com 
problemas de saúde mental, o que não é o caso de Ana 
que teve apenas sintomas físicos. 

(D) A preocupação com o cuidado deve estar presente em 
todas as ações realizadas por esses profissionais que, 
para tanto, devem desenvolver competências que lhes 
permitam adiar ao máximo esse objetivo. 

(E) A existência de uma equipe de Saúde Mental de 
referência (apoio matricial do NASF, CAPS ou 
CAPSi) e a identificação dos parceiros intersetoriais 
nos territórios são passos importantes para a efetiva 
implantação de ações especiais de cuidado com a 
criança e o adolescente na Atenção Básica. 

 

QUESTÃO 34 ______________________  
 
De acordo com o previsto na Portaria no 3.088/2011, acerca 
da justificativa da não existência de um CAPSi na cidade de 
Ana, assinale a alternativa correta. 
 
(A) É indicado para municípios ou para regiões com 

população acima de 70 mil habitantes. 
(B) Serviço com, no máximo, 12 leitos para observação e 

para monitoramento, com funcionamento de 24 horas, 
incluindo feriados e finais de semana, é indicado para 
municípios ou para regiões com população acima de 
200 mil habitantes. 

(C) Serviço aberto e de caráter comunitário, é indicado 
para municípios ou para regiões com população acima 
de 150 mil habitantes. 

(D) É indicado para municípios com população acima de 
20 mil habitantes. 

(E) Serviço de saúde mental aberto e de caráter 
comunitário, é indicado para municípios ou para 
regiões com população acima de 70 mil habitantes. 

 

QUESTÃO 35 ______________________  
 
Acerca do papel do psicólogo na Atenção em Saúde Mental 
no contexto hospitalar, assinale a alternativa correta. 
 
(A) Os pacientes que não conseguem estratégias de 

enfrentamento construtivas, mas reagem de modo mal 
adaptativo e destrutivo, deverão receber atendimento 
específico ofertado pela ação do psicólogo com as 
intervenções em crise, que é um manejo breve e 
adequado às situações como as hospitalizações. 

(B) Na hospitalização, a crise instalada não precisa ser 
suportada, atravessada, enfrentada da melhor maneira 
que for possível para a pessoa. 
 

(C) Envolvendo-se e comprometendo-se com o tratamento, 
o psicólogo poderá aceitar as restrições que a patologia 
de seu paciente impõe e certamente poderá 
desenvolver posturas mais ativas e de sobrevivência. 

(D) Cabe ao profissional de saúde, sobretudo ao 
enfermeiro inserido no contexto hospitalar, uma 
atenção ao que está acontecendo com o paciente e com 
seus familiares na situação de perda da saúde, 
identificando reações emocionais próprias do 
adoecimento, como inconformismo, negação, 
passividade ou regressão, por exemplo. 

(E) Desenvolve-se um trabalho de atenção à dor da perda 
da saúde, da condição de sadio e às reações 
(des)adaptativas, mesmo não interferindo na adesão ao 
tratamento e na elaboração do luto. 

 

QUESTÃO 36 _______________________  
 
No que se refere ao Centro de Atenção Psicossocial  
Infantojuvenil (CAPSi), assinale a alternativa correta. 
 
(A) A partir das deliberações da III Conferência Nacional 

de Saúde Mental, em 2002, o Ministério da Saúde 
baixou a Portaria GM no 336/2002, na qual os CAPSi 
são normatizados como serviços hospitalares de 
internação. 

(B) Os CAPSi são normatizados como serviços 
ambulatoriais de atenção diária, territorializados e de 
natureza pública para crianças e adolescentes. 

(C) Os CAPSi são planejados para prestar atendimento a 
pacientes com transtornos mentais graves internados 
em hospitais gerais. 

(D) Os CAPSi são serviços ambulatoriais de atenção diária 
e de natureza privada. 

(E) Os CAPSi oferecem apenas tratamento intensivo. 
 

QUESTÃO 37 _______________________  
 
A Nota Técnica no 11/2019 aborda mudanças na Política 
Nacional de Saúde Mental e nas Diretrizes da Política 
Nacional sobre Drogas e também redirecionamentos da Rede 
de Atenção Psicossocial (RAPS). A esse respeito, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) Todos os serviços que compõem a RAPS são 

diferentemente importantes e devem ser incentivados, 
ampliados e fortalecidos. 

(B) O Ministério da Saúde não considera mais serviços 
como substitutos de outros, não fomentando mais 
abertura de unidades de qualquer natureza. 

(C) A rede deve ser harmônica e suplementar.  
(D) O País necessita de mais tipos de serviços e unificados 

para a oferta de tratamento adequado aos pacientes e 
aos seus familiares. 

(E) Um dos pontos da Nova Política Nacional de Saúde 
Mental é a expansão dos serviços residenciais 
terapêuticos (SRTs), equipamentos voltados à 
reinserção social dos pacientes e fundamentais para a 
desinstitucionalização dos que moram em hospitais 
psiquiátricos. 
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Texto para responder às questões 38 e 39. 
 

No processo de integração da saúde mental à atenção 
primária na realidade brasileira, esse novo modelo tem sido o 
norteador das experiências implementadas em diversos 
municípios, ao longo dos últimos anos. Esse apoio matricial, 
formulado por Gastão Wagner Campos (1999), tem 
estruturado em nosso país um tipo de cuidado colaborativo 
entre a saúde mental e a atenção primária.  

Tradicionalmente, os sistemas de saúde se organizam 
de uma forma vertical (hierárquica), com uma diferença de 
autoridade entre quem encaminha um caso e quem o recebe, 
havendo uma transferência de responsabilidade ao 
encaminhar. A comunicação entre os dois ou mais níveis 
hierárquicos ocorre, muitas vezes, de forma precária e 
irregular, geralmente por meio de informes escritos, como 
pedidos de parecer e formulários de contrarreferência que 
não oferecem uma boa resolubilidade. 

 
CHIAVERINI, Dulce Helena (Org. et al). Guia prático de matriciamento 
em saúde. Centro de Estudo e Pesquisa em Saúde Coletiva. Brasília, DF: 

Ministério da Saúde, 2011. 

 

QUESTÃO 38 ______________________  
 
Matriciamento ou apoio matricial é 
 
(A) encaminhamento ao especialista. 
(B) um novo modo de produzir saúde em que duas ou mais 

equipes, em um processo de construção compartilhada, 
criam uma proposta de intervenção 
pedagógico-terapêutica. 

(C) atendimento individual pelo profissional de saúde 
mental. 

(D) intervenção psicossocial coletiva realizada apenas pelo 
profissional de saúde mental. 

(E) transferência da responsabilidade pelo caso para a 
equipe do apoio matricial. 

 

QUESTÃO 39 ______________________  
 
O apoio matricial é distinto do atendimento realizado por um 
especialista dentro de uma unidade de atenção primária 
tradicional. Com base no que aponta Figueiredo e Campos 
(2009) acerca do apoio matricial, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) O matriciamento deve proporcionar a retaguarda 

especializada da assistência, assim como um suporte 
técnico-pedagógico no processo de construção 
individual de projetos terapêuticos junto à população. 

(B) O apoio matricial propõe um vínculo interpessoal e o 
apoio pessoal no processo de construção coletiva de 
projetos terapêuticos junto à instituição. 

(C) O apoio matricial se aproxima da supervisão, pois o 
matriciador pode participar ativamente do projeto 
terapêutico. 

(D) O apoio matricial representa um suporte técnico 
especializado que é ofertado a uma equipe 
interdisciplinar em saúde, a fim de ampliar seu campo 
de atuação e qualificar suas ações. 

(E) O matriciamento constitui-se de uma ferramenta de 
manutenção, não somente do processo de saúde e 
doença, mas de toda a realidade dessas equipes e 
dessas comunidades. 

QUESTÃO 40 _______________________  
 
Almeida Filho (2005) define multidisciplinariedade como 
 
(A) um conjunto de disciplinas que tratam, 

simultaneamente, de dada questão, sem que os 
profissionais implicados estabeleçam efetivas trocas 
entre si. 

(B) um encontro em que cada especialista emprega sua 
metodologia, embasado em hipóteses e teorias 
comuns. 

(C) um olhar no qual o objeto em questão é visto sob um 
único ponto de vista. 

(D) uma justaposição de conhecimentos, que se pretende 
tornar única. 

(E) o mesmo tema abordado sob um ângulo em síntese. 
 

QUESTÃO 41 _______________________  
 
Assinale a alternativa correspondente à atuação do psicólogo 
no hospital. 
 
(A) Auxiliar na evitação da elaboração simbólica do 

adoecimento e sua atribuição de sentidos. 
(B) Dar voz à objetividade do tratamento para evitar o 

contato com as emoções. 
(C) Buscar medidas terapêuticas baseadas no suporte 

emocional, no apoio psicológico, em intervenções 
clínicas breves e focais que favoreçam reflexões que 
possibilitem novos padrões adaptativos com ênfase nas 
dificuldades do momento. 

(D) Promover diálogos acerca de amenidades e evitar 
reflexões relacionadas ao atravessar do tratamento 
necessário. 

(E) Propor dinâmicas que invalidem sentimentos presentes 
relativos às dificuldade do momento do adoecimento. 

 

QUESTÃO 42 _______________________  
 
A prática psicológica em um contexto hospitalar ocorre onde 
houver 
 
(A) um ser que adoece diante das diversas patologias e os 

diferentes espaços de atendimento após a alta 
hospitalar. 

(B) sofrimento e desadaptações, o trabalho do psicólogo 
incide nos aspectos subjetivos e emocionais do 
adoecimento, assim como nos possíveis 
desdobramentos relacionados ao tratamento, à 
recuperação, às sequelas, aos cuidados paliativos e ao 
óbito. 

(C) um processo de saúde-doença considerando as 
necessidades de ordem sociais e coletivas. 

(D) um espaço público que pede novas práticas de 
aceitação do adoecimento e seu significado religioso. 

(E) a necessidade de se ultrapassar os paradigmas 
tradicionais de atenção em saúde, implicando a 
atenção ao sujeito em sua parcialidade e participação 
de um profissional de saúde. 
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QUESTÃO 43 ______________________  
 
A respeito da visitação de criança em unidade de terapia 
intensiva (UTI), assinale a alternativa correta. 
 
(A) O ideal é que a visita seja aleatória, mesmo em casos 

de agravamento do quadro clínico com iminência 
de morte, em que cada minuto é importante para 
a família. 

(B) O primeiro passo é identificar a demanda da equipe em 
relação ao pedido da visita da criança. 

(C) É importante que esse pedido parta da família ou da 
criança e que seja considerado adequado ou não pela 
própria criança. 

(D) Compreender o contexto familiar e a motivação do 
pedido não é crucial nesse processo.  

(E) Estado clínico do paciente e gravidade, grau de 
parentesco, intensidade da relação afetiva com o 
paciente, maturidade emocional da criança, suporte 
familiar, compreensão acerca do processo de doença e 
de internação e, principalmente, a vontade da criança 
(pois nem sempre é vontade da criança entrar, mas sim 
de seus responsáveis) são algumas das variáveis 
consideradas no processo de tomada de decisão quanto 
à liberação de visita da criança. 

 

QUESTÃO 44 ______________________  
 
No que tange à experiência subjetiva e cognitiva diante do 
adoecimento e da morte na unidade de terapia intensiva 
(UTI), assinale a alternativa correta. 
 
(A) Na intenção de proteger a criança da situação 

desagradável, a equipe de saúde pode contribuir para 
limitar suas experiências, para atrasar ou para 
prejudicar seu desenvolvimento emocional, ao propor 
a visita à UTI. 

(B) Os adultos se chocam mais em ver pessoas doentes do 
que as crianças; por isso,  a equipe de saúde sugere a 
não visita deles à UTI. 

(C) Alguns autores reforçam a importância do 
conhecimento acerca do desenvolvimento cognitivo e 
psicológico da criança pela equipe, mas principalmente 
por ela mesma. 

(D) Estudos afirmam que a criança a partir de 6 meses de 
vida já sente falta do seu responsável; por essa razão, 
sua visita à UTI é recomendada, mesmo que o paciente 
tenha um aspecto doente. 

(E) O conhecimento do desenvolvimento cognitivo e 
psicológico da criança auxilia na escolha da melhor 
abordagem quanto às necessidades da equipe de saúde 
no momento da visita à UTI. 
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QUESTÃO 45 _______________________  
 
Em relação às necessidades de familiares de pacientes 
terminais no contexto hospitalar, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) É importante compreender o que está sendo feito no 

cuidado e o porquê, bem como ter garantias do 
sofrimento e da dor como forma de crença na cura. 

(B) Ignorar a gravidade e tentar viver normalmente é uma 
decisão que deve ser respeitada pelos profissionais de 
saúde, por isso eles não devem comunicar a situação 
de saúde do familiar terminal. 

(C) Estar próximo ao paciente, sentir-se útil para ele e ter 
ciência das modificações do quadro clínico dele são 
algumas das necessidades familiares de pacientes 
terminais. 

(D) Deve-se estar seguro de que a decisão quanto à 
limitação do tratamento curativo foi apropriada em 
decorrência da exaustão do cuidado, mesmo quando 
ainda haveria chances de tratamento. 

(E) É preciso evitar expressar sentimentos e angústias, 
pois o paciente é quem precisa ser confortado e 
consolado. 

 

QUESTÃO 46 _______________________  
 
Assinale a alternativa que apresenta atribuição da equipe da 
unidade de terapia intensiva (UTI) quanto aos cuidados com 
um paciente terminal e seus familiares. 
 
(A) O processo de comunicação com a família não é 

considerado cuidado com os familiares. 
(B) A avaliação cuidadosa das necessidades dos familiares, 

já que fornece subsídios importantes para a melhoria 
da compreensão, da satisfação e da capacidade para 
participar nas decisões relacionadas ao cuidado de 
alguém, que, na maioria das vezes, não poderá decidir 
por si próprio. 

(C) Uma das tarefas mais importantes de um intensivista é 
fornecer, de modo apropriado, informações claras e 
realistas, mas também compassivas e solidárias à 
equipe de saúde. 

(D) Nas situações de terminalidade, os encontros podem 
ser difíceis e complexos quando existe uma relação 
previamente estabelecida entre intensivistas e 
familiares. 

(E) Estabelecer expectativa de cura. 
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QUESTÃO 47 ______________________  
 

A avaliação psicológica é uma prática intrínseca ao 
exercício profissional de qualquer psicólogo, uma vez que 
para a condução de qualquer intervenção psicológica é 
necessária uma análise do indivíduo e de suas demandas 
(Nakano & Alves, 2019). 
 

Disponível em: <http://psicodebate. dpgpsifpm.com.br/index.php/ 
periodico/article/view/727>. Acesso em: 30 out. 2022. 

 
A respeito desse assunto, assinale a alternativa correta. 
 
(A) A avaliação psicológica implícita na atuação do 

profissional psicólogo é diferente da avaliação 
psicológica como procedimento mais amplo destinado 
essencialmente à prática avaliativa. 

(B) O conceito de avaliação psicológica passou de uma 
coleta de dados com intuito de descrever 
comportamentos para um processo amplo e estruturado 
que visa obter informações para diferentes fins. 

(C) A avaliação psicológica implícita na atuação do 
profissional psicólogo é igual à avaliação psicológica 
como procedimento mais amplo destinado 
essencialmente à prática clínica. 

(D) A avaliação psicológica elegível na atuação do 
profissional psicólogo é diferente da avaliação 
psicológica como procedimento mais amplo destinado 
essencialmente à prática avaliativa. 

(E) O conceito de avaliação psicológica passou de uma 
coleta de dados com intuito de descrever 
comportamentos para um processo amplo e estruturado 
que, por meio de métodos e de técnicas, visa obter 
informações para uma tomada de decisão mais 
assertiva e útil não apenas para a pessoa que demanda. 

 

QUESTÃO 48 ______________________  
 
No que tange aos conceitos da avaliação psicológica, assinale 
a alternativa correta.  
 
(A) A avaliação psicológica caracteriza-se pela 

necessidade de obter conhecimento a respeito de si 
para  tomar decisões importantes na vida, e é o 
psicólogo que define a demanda. 

(B) A mais recente atualização do Conselho Federal de 
Psicologia (CFP) acerca da área de avaliação 
psicológica foi a Resolução CFP no 009/2018, que 
regulamenta a avaliação psicológica como prática 
profissional no Brasil e esclarece que o psicólogo pode 
decidir quais métodos, técnicas e instrumentos serão 
utilizados em cada avaliação, sem respaldo científico. 

(C) A escolha dos métodos, das técnicas e dos 
instrumentos pelo psicólogo não carece de respaldo 
científico e atendimento à regulamentação da profissão 
diante do que deseja avaliar (CFP, 2018). 

(D) Um conceito mais amplo e atual é o trazido pelo CFP 
por meio da Resolução no 09/2018, em seu artigo 1o, 
no qual a avaliação psicológica é descrita “como um 
processo estruturado de investigação de fenômenos 
psicológicos, composto de métodos, de técnicas e de 
instrumentos, com o objetivo de prover informações à 
tomada de decisão, nos âmbitos individual, grupal ou 
institucional, com base em demandas, em condições e 
em finalidades específicas”. 

(E) Segundo Pasquali (2001), a avaliação psicológica é 
uma coleta de dados a partir de um único método, 
técnica e instrumento e tem como objetivo descrever e 
classificar as atitudes e os comportamentos de uma 
pessoa ou de um grupo. 

 

QUESTÃO 49 _______________________  
 
Quanto à avaliação psicológica, assinale a alternativa correta. 
 
(A) Avalia a personalidade das pessoas. 
(B) A avaliação psicológica é estática e constitui-se de 

fonte de informações de caráter explicativo a respeito 
dos fenômenos psicológicos, com a finalidade de 
subsidiar os trabalhos nos diferentes campos de 
atuação do psicólogo, entre eles, saúde, educação, 
trabalho e outros setores em que ela se fizer necessária. 

(C) É um processo técnico e científico realizado com 
pessoa ou com grupos de pessoas que, de acordo com 
cada área de conhecimento, requer metodologias 
específicas. 

(D) Trata-se de um estudo que requer um planejamento 
prévio e cuidadoso, de acordo com o que se deseja 
investigar. 

(E) A demanda pela avaliação psicológica normalmente 
advém do profissional psicólogo. 

 

QUESTÃO 50 _______________________  
 
O processo de avaliação psicológica apresenta alguns passos 
essenciais para que seja possível alcançar os resultados 
esperados. Acerca desse assunto, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) Os procedimentos variam de acordo com o contexto, o 

propósito e o alcance da avaliação. 
(B) A desintegração das informações deve ser 

suficientemente ampla para dar conta dos objetivos 
pretendidos pelo processo de avaliação. 

(C) É recomendada a utilização de uma só técnica ou de 
um só instrumento para a avaliação; a integração das 
informações e o desenvolvimento das hipóteses 
iniciais. 

(D) O psicólogo pode constatar a necessidade de não 
utilizar outros instrumentos/estratégias, de modo a 
refinar ou a elaborar novas hipóteses; indicação das 
respostas à situação que motivou o processo de 
avaliação e comunicação cuidadosa dos resultados, 
com atenção aos procedimentos éticos implícitos e 
considerando as eventuais limitações da avaliação. 

(E) Levantamento dos objetivos da avaliação e das 
particularidades do indivíduo ou do grupo a ser 
avaliado. Tal processo permite a escolha dos 
instrumentos/estratégias mais adequados para a 
realização da avaliação psicológica; a coleta de 
informações pelos meios escolhidos (entrevistas, 
dinâmicas, observações e testes projetivos e (ou) 
psicométricos entre outros). 
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QUESTÃO 51 ______________________  
 
De acordo com o Código de Ética Profissional do Psicólogo, 
no primeiro princípio fundamental, é correto afirmar que o 
profissional psicólogo 
 
(A) baseará o seu trabalho no respeito e na promoção da 

liberdade. 
(B) versará sua atuação em prol da dignidade, da igualdade 

e da integridade de si mesmo. 
(C) ficará apoiado nos valores que se opõem à Declaração 

Universal dos Direitos Humanos. 
(D) criará os próprios princípios fundamentais na sua 

atuação, pautados pela autonomia profissional. 
(E) versará sua aspiração ideológica acima de sua atuação 

profissional. 
 

QUESTÃO 52 ______________________  
 
Em relação às Diretrizes da Política Nacional sobre Drogas, 
contidas na Nota Técnica no 11/2019, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) Aprimorar as estratégias para abordagem das pessoas 

com uso recreativo de drogas e com dependência de 
substâncias psicoativas, promovendo o atendimento 
mais próximo do cidadão em áreas de menor 
vulnerabilidade. 

(B) Os pacientes atendidos no CAPS AD IV utilizam 
apenas a estratégia da promoção de abstinência para 
permanecerem abstinentes. 

(C) O CAPS AD IV atende pacientes em situação de 
emergência psiquiátrica somente em horário comercial. 

(D) Apresenta uma posição a favor da legalização das 
drogas. 

(E) Foi criada nova modalidade de (CAPS AD IV) para 
funcionar 24 horas nas regiões de cracolândias, com 
equipe completa, incluindo psiquiatras e equipe de 
enfermagem de plantão. 

 

QUESTÃO 53 ______________________  
 
A Lei no 10.206/2001 redirecionou o modelo de assistência 
psiquiátrica no Brasil e estabeleceu direitos dos portadores de 
transtornos mentais. A Nota Técnica no 11/2019, ao  
abordar mudanças na Política Nacional de Saúde Mental nas 
Diretrizes da Política Nacional sobre Drogas e também 
redirecionamentos da Rede de Atenção Psicossocial (RAPS), 
assinala que é direito do paciente “ter acesso ao melhor 
tratamento do sistema de saúde, consentâneo às suas 
necessidades”, mostrando a necessidade de se ofertar 
tratamento aos pacientes, de acordo com suas necessidades e 
com a complexidade de seu quadro clínico, sem desprezar 
nenhuma forma de tratamento. A esse respeito, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) Os serviços de saúde mental são oferecidos no 

contexto hospitalar.  
(B) A atenção equilibrada ocorre essencialmente nos 

hospitais que têm um importante papel de retaguarda. 
(C) A RAPS foi ampliada com a inclusão de novos pontos 

de atenção, com o objetivo de ser mais estruturada e 
equilibrada na oferta de tratamento e de cuidado com 
os pacientes e com seus familiares. 

(D) As internações hospitalares são tão longas quanto 
possível, disponibilizadas prontamente e empregadas 
somente quando necessário. 

(E) É importante coordenar os esforços de uma linearidade 
de serviços de saúde mental. 

 

QUESTÃO 54 _______________________  
 
De acordo com a Nota Técnica no 11/2019, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) Hospitais psiquiátricos devem ser fechados. 
(B) A Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) está sendo 

expandida e fortalecida, sem prejuízo de nenhum de 
seus componentes, mantendo a política de assistência 
comunitária, no território, com intervenções o menos 
invasivas possíveis e mantendo também as ações de 
desinstitucionalização (saída de moradores de hospitais 
psiquiátricos). 

(C) Hospitais psiquiátricos devem abrigar moradores. 
(D) Os hospitais psiquiátricos devem ter qualidade para 

manter pacientes internados de maneira humanizada. 
(E) Novos componentes da RAPS, qualificação técnica 

dos serviços e dos profissionais, incorporação das 
melhores práticas e manutenção das crises são medidas 
a favor dos pacientes e de suas famílias e contra a 
cronificação, o desamparo, o abandono, o 
encarceramento e a morte precoce, ou seja, em defesa 
dos direitos humanos. 

 

QUESTÃO 55 _______________________  
 
Com base nos Princípios Fundamentais do Código de Ética 
Profissional do Psicólogo, no que tange aos princípios 
fundamentais, o profissional psicólogo 
 
(A) contribuirá para promover o acesso restrito da 

população às informações, ao conhecimento da ciência 
psicológica, aos serviços e aos padrões éticos da 
profissão. 

(B) atuará com responsabilidade social, analisando acrítica 
e historicamente a realidade política, econômica, social 
e cultural. 

(C) atuará com responsabilidade, por meio do descontínuo 
aprimoramento profissional, contribuindo para o 
desenvolvimento da psicologia como campo científico 
de conhecimento e de prática. 

(D) trabalhará visando a promover a saúde e a qualidade de 
vida das pessoas e das coletividades e contribuirá para 
a eliminação de qualquer forma de negligência, de 
discriminação, de exploração, de violência, de 
crueldade e de opressão. 

(E) cuidará da seleção criteriosa do público a ser atendido 
pelos serviços de saúde. 
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QUESTÃO 56 ______________________  
 
Em relação às responsabilidades do profissional psicólogo, 
assinale a alternativa correta. 
 
(A) Prestar serviços profissionais em situações de 

calamidade pública ou de emergência, visando a 
benefício pessoal. 

(B) Estabelecer acordos de prestação de serviços que 
respeitem os direitos do usuário ou beneficiário de 
serviços de psicologia. 

(C) Fornecer a quem solicitar, na prestação de serviços 
psicológicos, informações concernentes ao trabalho a 
ser realizado e ao respectivo objetivo profissional. 

(D) Informar a quem de direito os resultados decorrentes 
da prestação de serviços psicológicos, transmitindo-os 
integralmente. 

(E) Orientar a quem de direito acerca dos 
encaminhamentos apropriados, a partir da prestação de 
serviços psicológicos e não fornecer os documentos 
pertinentes do trabalho. 

 

QUESTÃO 57 ______________________  
 
Assinale a alternativa que apresenta conduta vedada ao 
psicólogo. 
 
(A) Acumpliciar-se com pessoas ou com organizações que 

exerçam ou que favoreçam o exercício ilegal de 
qualquer profissão fora do respectivo exercício 
profissional. 

(B) Induzir a convicções políticas, filosóficas, morais, 
ideológicas, religiosas, de orientação sexual ou a 
qualquer tipo de preconceito, fora do exercício de suas 
funções profissionais. 

(C) Utilizar ou favorecer instrumentos de castigo, tortura 
ou qualquer forma de violência. 

(D) Praticar ou ser conivente com qualquer ato que 
caracterize negligência, discriminação, exploração, 
violência, crueldade ou opressão. 

(E) Não ser conivente com erros, faltas éticas, violação de 
direitos, crimes ou contravenções penais praticados por 
psicólogos na prestação de serviços profissionais. 

 

QUESTÃO 58 ______________________  
 
De acordo com o Código de Ética Profissional, diante da 
busca por profissionais da psicologia na internet, quais 
informações podem estar disponíveis? 
 
(A) Nome completo, o Conselho Regional de Psicologia 

(CRP) e seu número de registro. 
(B) Títulos ou qualificações profissionais que ainda não 

possua. 
(C) Qualificações, atividades e recursos relativos a 

técnicas e a práticas que não estejam reconhecidas ou 
regulamentadas pela profissão. 

(D) Utilização do preço do serviço como forma de 
propaganda. 

(E) Previsão taxativa de resultados. 
 
 
 
 

QUESTÃO 59 _______________________  
 
No prontuário dos pacientes do hospital, o profissional 
psicólogo, assim como os profissionais da saúde, registra a 
evolução do estado de saúde mental. Qual artigo do Código 
de Ética Profissional do Psicólogo assegura essa atuação? 
 
(A) Art. 9º – É dever do psicólogo respeitar o sigilo 

profissional a fim de proteger, por meio da 
confidencialidade, a intimidade das pessoas, dos 
grupos ou das organizações a que tenha acesso no 
exercício profissional. 

(B) Art. 10 – Nas situações em que se configure conflito 
entre as exigências decorrentes do disposto no art. 9º e 
as afirmações dos princípios fundamentais desse 
código, excetuando-se os casos previstos em lei, o 
psicólogo poderá decidir pela quebra de sigilo, 
baseando sua decisão na busca do menor prejuízo. 

(C) Art. 11 – Quando requisitado a depor em juízo, o 
psicólogo poderá prestar informações, considerando o 
previsto nesse código. 

(D) Art. 13 – No atendimento à criança, ao adolescente ou 
ao interdito, deve ser comunicado aos responsáveis o 
estritamente essencial para se promoverem medidas 
em benefício do próprio cliente. 

(E) Art. 12 – Nos documentos que embasam as atividades 
em equipe multiprofissional, o psicólogo registrará 
apenas as informações necessárias para o cumprimento 
dos objetivos do trabalho. 

 

QUESTÃO 60 _______________________  
 
A respeito da biossegurança e da segurança do paciente no 
ambiente hospitalar, assinale a alternativa correta. 
 
(A) Os equipamentos de proteção individual (EPI) são 

utilizados para maximizar riscos de contaminações em 
situação de epidemia e de pandemia. 

(B) O uso de máscaras, de luvas, de gorro, de jaleco e de 
sapato fechado não protege o profissional de saúde da 
exposição à contaminação. 

(C) Os EPI são utilizados para proteger o profissional de 
saúde do contato com agentes biológicos, químicos e 
físicos no ambiente de trabalho. 

(D) Os EPI devem ser usados somente se o profissional 
julgar necessário diante da exposição aos riscos de 
contaminação. 

(E) É permitido o empréstimo e a troca entre os 
profissionais de saúde. 
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