SERVICO PUBLICO FEDERAL
LA_U B R Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMAQ[\O DE CADASTRO-RESERVA
EM EMPREGOS DE NIVEL SUPERIOR E NIVEL MEDIO

EDITAL N° 1 DO CONCURSO PUBLICO 1/2013 - CAU/BR - NORMATIVO

ANEXO | - QUADRO DE VAGAS, SALARIOS E JORNADA DE TRABALHO

1 Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU-BR)
Cidade de lotacdo: Brasilia/DF

Codigo Emprego Saldrio Mensal Carga Vagas para | (Cadastro de
Horaria Admissao Reserva
101 | Advogado (NS) RS 6.205,17 8h/dia 2 20
102 | Contador (NS) RS 7.286,61 8h/dia 1 15
103 | Secretdrio(a) Executivo(a) (NS) RS 4.575,85 8h/dia 2 20
104 | Analista de Comunicacao (NS) RS 6.205,17 8h/dia 1 15
105 | Analista de Planejamento e Gestdo da Estratégia (NS) RS 6.205,17 8h/dia 2 20
106 | Analista de Documentacdo e Protocolo (NS) RS 5.318,50 8h/dia 1 15
107 | Analista de Processos (NS) RS 5.318,50 8h/dia 3 25
108 | Analista de Eventos e Passagens (NS) RS 5.318,50 8h/dia 1 15
109 | Analista de Gestdo de Pessoas (NS) RS 6.205,17 8h/dia 1 15
110 | Analista de Compras, Contratos, Convénios e Licitagcdes (NS) RS 5.318,50 8h/dia 1 15
111 | Analista de Controladoria (NS) RS 6.205,17 8h/dia 2 20
112 | Analista de Orcamento (NS) RS 6.205,17 8h/dia 1 15
113 | Analista de Relacdes Legislativas (NS) RS 6.205,17 8h/dia 1 15
114 | Analista de Geotecnologia (NS) RS 5.318,50 8h/dia 2 20
115 | Analista de Sistemas (NS) RS 5.318,50 8h/dia 2 20
116 | Analista de Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo (NS) RS 5.318,50 8h/dia 2 20
402 | Analista Técnico (ARQ) RS 6.205,17 8h/dia 3 25
403 | Analista de Ouvidoria (ARQ) RS 6.205,17 8h/dia 1 15
404 | Analista de Relacdes Institucionais (ARQ) RS 6.205,17 8h/dia 1 15
601 | Analista Técnico de Orgaos Colegiados - Enfase em Planejamento e | R$ 6.205,17 8h/dia 2 20
Administracdo (NS)
602 | Analista Técnico de Orgaos Colegiados - Enfase em Pratica Profissional (ARQ) RS 6.205,17 8h/dia 3+17 30
603 | Analista Técnico de Orgaos Colegiados - Enfase em Ensino, Formacao e Relacdes | R$ 6.205,17 8h/dia 2 20
Internacionais (ARQ)
201 | Assistente Administrativo (NM) RS 3.050,45 8h/dia 16 + 1 175
202 | Assistente de informatica (NM) RS 3.050,45 8h/dia 2 25
203 | Assistente de Orcamento e Financas (NM) RS 3.050,45 8h/dia 3 35
204 | Assistente Técnico-Contabil (NMT) RS 3.050,45 8h/dia 1 15
205 | Tesoureiro (NM) RS 4.575,85 8h/dia 1 15

Legenda: ARQ = Arquiteto e Urbanista, NS = Nivel Superior, NM = Nivel Médio, NMT = Nivel Médio com habilitacao técnica.
) Vaga reservada para pessoas com deficiéncia.
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CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMAQAO DE CADASTRO-RESERVA
EM EMPREGOS DE NIVEL SUPERIOR E NIVEL MEDIO

EDITAL N° 1 DO CONCURSO PUBLICO 1/2013 - CAU/BR - NORMATIVO

ANEXO Il - RELACAO DE EMPREGOS, REQUISITOS E DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES

1 Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR)

101 - Advogado

e Regquisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em Direito, fornecido por instituigdo de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educagdo, e registro profissional na Ordem dos Advogados do Brasil.

o  Descri¢do sumaria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area Juridica com base nas determinacées de
seu superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficacia, para o desenvolvimento das rotinas de trabalho.

102 - Contador

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo em Contabilidade, fornecido por instituigdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo, e registro profissional no Conselho Regional de Contabilidade.

o Descricdo sumaria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area com base nas determinacdes de seu
superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficacia, o desenvolvimento das rotinas de trabalho. Responsabilizar-se
por todos os atos e registros contabeis do Conselho. Planejar e promover estudos sobre a execucdo, as politicas e os procedimentos das
atividades contdbeis pertinentes as diversas dreas do Conselho. Conhecer a legislacao contabil especifica do setor publico.

103 - Secretario(a) Executivo(a)

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em Secretariado Executivo, fornecido por instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo, e registro profissional no 6rgdo fiscalizador da profissao, se for o caso.

e Descricdo sumdria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area com base nas determinacdes de seu
superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficacia, o desenvolvimento das rotinas de trabalho.

104 - Analista de Comunicacdo

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo em Comunicacdo Social, fornecido por institui¢ao de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo, e registro profissional no érgao fiscalizador da sua profissao, se for o caso.

o Descricdo sumaria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area de Comunicacdo com base nas
determinacdes de seu superior, fazendo cumprir as normas e instrucoes de servicos, com eficacia, para o desenvolvimento das rotinas de
trabalho. Estabelecer contatos internos e externos com os diversos publicos, para viabilizar a realizacdao das atividades sob sua
responsabilidade. Zelar pela promocdo e manutencdo da boa imagem institucional do CAU/BR junto aos arquitetos e urbanistas e a
sociedade em geral, mantendo canais de interacao permanentes do CAU/BR com veiculos de comunicacdo e com os diversos pablicos-alvo.

105 - Analista de Planejamento e Gestao da Estratégica

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em Administracao ou Economia, fornecido por instituicdo
de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro profissional no Conselho Regional de Administracao ou de Economia,
de acordo com a sua area de formacao.

o Descricdo sumaria das atividades: planejar, organizar e executar as atividades da Area de Planejamento e Gestao da Estratégia com base nas
determinacdes de seu superior, fazendo cumprir as normas e instrucoes de servicos, com eficacia, para o desenvolvimento das rotinas de
trabalho. Executar tarefas em sua drea de especializacao, assequrando a efetividade dos processos especificos inerentes a drea de
Planejamento e Gestdo da Estratégia. Envolvendo a elaboracdo, acompanhamento e avaliacdo de cendrios; diretrizes para elaboracdo de
Plano de Acdo do Conselho; andlise e avaliacdo de resultados estratégicos; elaboracdo de relatdrios gerenciais; estabelecimento e
acompanhamento de indicadores para avaliacdo dos resultados de gestao; habilidade em contatos internos e externos com diversos publicos
envolvidos nos processos da drea de atuacdo. Apoiar a formulacdo e implantacao de direcionadores estratégicos e a elaboracdo de relatérios
estratégicos e gerenciais para subsidiar a direcdo na tomada de decisGes e correcdo de rumos.

106 - Analista de Documentacao e Protocolo

e Regquisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusgo de curso de graduagdo em Administracdo, Arquivologia ou Biblioteconomia,
fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro profissional no Conselho Regional de
Administracdo ou de Biblioteconomia, de acordo com a sua area de formacao.

o Descricao sumdria das atividades: planejar, supervisionar e orientar a gestdo de documentos e contetdos digitais; orientar a modelagem e
customizacdo de sistemas de informacdo; especificar as atividades e operacdes de gestdo arquivistica para sistemas informatizados; definir
os procedimentos para captura, automacao de fluxos de trabalho, processamento eletronico de formuldrios, gestao de documentos, migracao
de suportes e obsolescéncia de midias, para sistemas de informacdo; estabelecer contatos internos e externos com os diversos publicos, para
viabilizar a realizacdo das atividades sob sua responsabilidade.
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107 - Analista de Processos

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagao em Administracdo, Contabilidade ou Economia, fornecido
por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro profissional no Conselho Regional de Administracao, de
Contabilidade ou de Economia, de acordo com a sua area de formacdo.

e Descricdo sumdria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area de Processos - SICCAU com base nas
determinacdes de seu superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficacia, para o desenvolvimento das rotinas de
trabalho. Estabelecer contatos internos e externos com os diversos publicos, para viabilizar a realizacao das atividades sob sua
responsabilidade.

108 - Analista de Eventos e Passagens

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior, fornecido por instituicdgo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo, e registro profissional no 6rgao fiscalizador da sua profissao, se for o caso.

o Descricdo sumaria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area de Eventos com base nas
determinacdes de seu superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficacia, para o desenvolvimento das rotinas de
trabalho. Estabelecer contatos internos e externos com os diversos publicos, para viabilizar a realizacao das atividades sob sua
responsabilidade. Assequrar a realizacdo dos eventos demandados pelas diversas areas, definindo e analisando as necessidades de recursos,
pesquisando e identificando fornecedores e controlando todas as fases do processo, minimizando custos e garantindo a qualidade.

109 - Analista de Gestao de Pessoas

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo em Administracdo, Gestdo de Recursos Humanos ou
Psicologia, fornecido por institui¢ao de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro profissional no Conselho Regional
de Administracao ou de Psicologia, de acordo com a sua drea de formacdo, se for o caso.

o Descricdo sumaria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area de Gestao de Pessoas com base nas
determinacdes de seu superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficdcia, para o desenvolvimento das rotinas de
trabalho. Executar tarefa em sua drea de especializacdo, assequrando a efetividade dos processos especificos inerentes a drea de Gestdo de
Pessoas. Envolve o acompanhamento, andlise, e controle das etapas dos processos e tarefas designadas, através do dominio e
desenvolvimento de ferramentas adequadas & producao dos objetivos, relatérios e documentacdes especificas dos processos sob sua
responsabilidade, bem como habilidade para estabelecer contatos internos e externos com diversos publicos para viabiliza-los.

110 - Analista de Compras, Contratos, Convénios e Licitacdes

e Regquisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior, fornecido por instituigdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo, e registro profissional no érgao fiscalizador da sua profissao, se for o caso.

o Descricio sumaria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area de Compras, Contratos, Convénios e
Licitacbes com base nas determinacdes de seu superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficacia, para o
desenvolvimento das rotinas de trabalho.

111 - Analista de Controladoria

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em Administracdo, Contabilidade ou Economia, fornecido
por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro profissional no Conselho Regional de Administracao, de
Contabilidade ou de Economia, de acordo com a sua area de formacdo.

e Descricio sumaria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area de Controladoria com base nas
determinacdes de seu superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficacia, o desenvolvimento das rotinas de
trabalho. Executar auditorias contdbeis- financeiras, visando assequrar a exatiddo dos registros contabeis, bem como por preparar relatérios
parciais e globais da auditoria realizada assinalando as eventuais falhas encontradas e propondo medidas de solucdo, e ainda, programar e
executar auditorias em todas as dreas da entidade, visando assequrar a correta aplicacdo das normas internas, observando a aplicacdo de leis
e outros dispositivos legais.

112 - Analista de Orcamento

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em Administracdo, Contabilidade ou Economia, fornecido
por instituigdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro profissional no Conselho Regional de Administracao, de
Contabilidade ou de Economia, de acordo com a sua area de formacdo.

e Descricio sumadria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area de Orcamento com base nas
determinacdes de seu superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficdcia, para o desenvolvimento das rotinas de
trabalho. Executar tarefa em sua drea de especializacdo, assequrando a efetividade dos processos especificos inerentes a drea de Orcamento.
Envolve o acompanhamento, andlise, e controle das etapas dos processos e tarefas designadas, através do dominio e desenvolvimento de
ferramentas adequadas a producdo dos objetivos, relatorios e documentacdes especificas dos processos sob sua responsabilidade, bem como
habilidade para estabelecer contatos internos e externos com diversos publicos para viabiliza-los.
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113 - Analista de Relacdes Legislativas

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior, fornecido por instituicdgo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo, e registro profissional no 6rgao fiscalizador da sua profissao, se for o caso.

o Descricdo sumaria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area de Relacdes Legislativas com base nas
determinacdes de seu superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficdcia, para o desenvolvimento das rotinas de
trabalho. Estabelecer contatos internos e externos com os diversos publicos, para viabilizar a realizacdo das atividades sob sua
responsabilidade.

114 - Analista de Geotecnologia

e Regquisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em Arquitetura e Urbanismo, Engenharia, Geografia ou na
area de informatica, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro profissional no Conselho
de Arquitetura e Urbanismo ou no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia, de acordo com a sua drea de formacdo, ou, para os
graduados na area de informatica, no érgao fiscalizador da sua profissao, se for o caso.

e Descricdo sumadria das atividades: dar suporte a execucdo, planejamento, organizacao e supervisao das atividades de inteligéncia geografica
com base nos direcionamentos estratégicos.

115 - Analista de Sistemas

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo na drea de informatica, fornecido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro profissional no érgao fiscalizador da sua profissao, se for o caso.

e Descricao sumaria das atividades: atender as necessidades demandadas pelas dreas do CAU/BR, garantindo a disponibilidade dos recursos de
Tecnologia da Informacdo/Tl, quanto a necessidade de sistemas de informacdo e suporte a decisdo.

116 - Analista de Infraestrutura de Tecnologia da Informacao

e Regquisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo na drea de informatica, fornecido por institui¢ao de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro profissional no érgao fiscalizador da sua profissao, se for o caso.

e Descricio sumdria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area de Infraestrutura de TI com base nas
determinacdes de seu superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficacia, o desenvolvimento das rotinas de
trabalho. Estabelecer contatos internos e externos com os diversos publicos, para viabilizar a realizacdo das atividades sob sua
responsabilidade. Garantir a disponibilidade da infraestrutura de TI.

402 - Analista Técnico

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em Arquitetura e Urbanismo, fornecido por institui¢go de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro profissional no Conselho de Arquitetura e Urbanismo.

o Descricao sumaria das atividades: prestar orientacdo técnica aos CAU/UF nos temas definidos nos normativos aprovados.

403 - Analista de Ouvidoria

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em Arquitetura e Urbanismo, fornecido por institui¢go de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro profissional no Conselho de Arquitetura e Urbanismo.

e Descricdo sumaria das atividades: dar suporte ao Ouvidor Geral na elaboracdo de aces internas e externas da instituicdo, objetivando o
aprimoramento dos servicos prestados aos usudrios. Dar apoio ao Ouvidor Geral no estabelecimento de um canal de didlogo entre o usudrio
e a instituicdo, garantindo-lhe o direito de se manifestar sobre as atividades administrativas por ela desenvolvidas. Apoiar o Ouvidor Geral na
avaliacdo do grau de satisfacdo do usudrio com a instituicdo e do aprimoramento da qualidade dos servicos oferecidos.

404 - Analista de Relacdes Institucionais

e Regquisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em Arquitetura e Urbanismo, fornecido por institui¢go de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao; e registro profissional no Conselho de Arquitetura e Urbanismo.

o  Descri¢do sumaria das atividades: planejar, organizar, executar e supervisionar as atividades da Area de Relagdes Institucionais com base nas
determinacdes de seu superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficacia, para o desenvolvimento das rotinas de
trabalho. Estabelecer contatos internos e externos com os diversos publicos, para viabilizar a realizacdo das atividades sob sua
responsabilidade.

601 - Analista Técnico de Orgaos Colegiados - Enfase em Planejamento e Administracdo

¢ Requisitos: Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior, fornecido por institui¢go de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo, e registro profissional no 6rgao fiscalizador da sua profissao, se for o caso.

e  Descricao sumaria das atividades: dar suporte integral ao trabalho das Comissdes de Organizacao e Administracdo e Planejamento e Financas.

602 - Analista Técnico de Orgaos Colegiados - Enfase em Prética Profissional

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em Arquitetura e Urbanismo, fornecido por institui¢go de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao; e registro profissional no Conselho de Arquitetura e Urbanismo.

o Descricdo sumdria das atividades: dar suporte integral ao trabalho das Comissdes de Exercicio Profissional, Etica e Disciplina, Politica
Profissional e Politica Urbana e Ambiental.
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603 - Analista Técnico de Orgaos Colegiados - Enfase em Ensino, Formacdo e Relacdes Internacionais

e Requisitos: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo em Arquitetura e Urbanismo, fornecido por institui¢go de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo; e registro profissional no Conselho de Arquitetura e Urbanismo.

o Descricao sumaria das atividades: dar suporte integral ao trabalho das Comissdes de Ensino e Formacdo e Relacdes Internacionais.

201 - Assistente Administrativo

e Requisito: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de ensino médio, expedido por instituicdo educacional reconhecida
pelo 6rgdo proprio do sistema de ensino.

e Descricao sumdria das atividades: planejar, organizar e executar as atividades da sua drea de atuacdo com base nas determinacdes de seu
superior, fazendo cumprir as normas e instrucdes de servicos, com eficdcia, para o desenvolvimento das rotinas de trabalho.

202 - Assistente de Informatica

e Regquisito: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de ensino médio, expedido por instituigdo educacional reconhecida
pelo 6rgdo proprio do sistema de ensino.

o Descricdo sumaria das atividades: prestar suporte técnico ao Analista de Infraestrutura.

203 - Assistente de Orcamento e Financas

e Regquisito: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de ensino médio, expedido por instituigdo educacional reconhecida
pelo 6rgao proprio do sistema de ensino.

e Descricao sumdria das atividades: auxiliar o Tesoureiro nas atividades relacionadas aos controles do fluxo de caixa, registros de entrada e
saida de numerdrios, cheques, documentos de cobranca e outros documentos; auxiliar no controle dos saldos bancérios e no controle das
aplicacdes dos recursos financeiras disponiveis; auxiliar na execucdo de tarefa assequrando a efetividade dos processos especificos inerentes
a sua drea de atuacdo; apoiar no acompanhamento, na andlise, e no controle das etapas dos processos orcamentarios; auxiliar na orientacéo
e disseminacdo das diretrizes para a elaboracdo do orcamento, tanto em nivel interno quanto externo; auxiliar as areas internas nas
transposicdes e reprogramacdes or¢camentarias.

204 - Assistente Técnico-Contabil

e Regquisito: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de ensino médio, expedido por instituicdo educacional reconhecida
pelo érgao proprio do sistema de ensino; certificado de conclusdo de curso técnico em contabilidade; e registro profissional no Conselho
Regional de Contabilidade.

o Descri¢do sumaria das atividades: executar as atividades da Area de Contabilidade com base nas determinacdes de seu superior, cumprindo
as normas e instrucoes de servicos, com eficdcia, para o desenvolvimento das rotinas de trabalho; auxiliar no registro dos atos e fatos do
Conselho; estudar a legislacao contabil especifica do setor publico.

205 - Tesoureiro

e Regquisito: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de ensino médio, expedido por instituigdo educacional reconhecida
pelo 6rgdo proprio do sistema de ensino.

e Descricdo sumdria das atividades: responsavel pelo controle do fluxo de caixa, registros de entrada e saida de numerdrios, cheques,
documentos de cobranca e outros documentos. Controla os saldos bancérios e realiza as aplicacdes dos recursos financeiras disponiveis.
Mantém contato com as instituicdes financeiras e 6rgaos afins.
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CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMAQAO DE CADASTRO-RESERVA
EM EMPREGOS DE NIVEL SUPERIOR E NIVEL MEDIO

EDITAL N° 1 DO CONCURSO PUBLICO 1/2013 - CAU/BR - NORMATIVO
ANEXO 11l - QUANTIDADE DE QUESTOES E PESOS

1 Empregos de nivel superior.

Areas de Conhecimento Nimero de Peso Total de Pontos
Questoes
Lingua Portuguesa 8 1 8
Raciocinio Logico e Matematico 5 1 5
Legislacao Especifica Aplicada aos CAUs 5 2 10
Atualidades 4 1 4
Conhecimentos em microinformatica 3 1 3
Conhecimentos Especificos 25 2 50
Total 50 - 80
2 Empregos de nivel médio (exceto 301 - Auxiliar de Servicos Gerais)
Areas de Conhecimento Nimero de Peso Total de Pontos
Questoes
Lingua Portuguesa 10 1 10
Raciocinio Logico e Matematico 6 1 6
Legislacao Especifica Aplicada aos CAUs 5 2 10
Atualidades 4 1 4
Conhecimentos Especificos 25 2 50
Total 50 - 80
3 Emprego 301 - Auxiliar de Servicos Gerais
Areas de Conhecimento Nimero de Peso Total de Pontos
Questoes
Lingua Portuguesa 10 2 20
Matematica 10 2 20
Conhecimentos Especificos 20 2 40
Total 40 - 80
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CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMAgﬂO DE CADASTRO-RESERVA
EM EMPREGOS DE NIVEL SUPERIOR E NIVEL MEDIO

EDITAL N° 1 DO CONCURSO PUBLICO 1/2013 - CAU/BR - NORMATIVO

ANEXO IV - CONTEUDO PROGRAMATICO

1 Lingua Portuguesa.

1 Compreensdo, interpretacdo e reescrita de textos e de fragmentos de textos, com dominio das relacdes morfossintaticas,
semanticas, discursivas e argumentativas. 2 Tipologia textual. 3 Coesdo e coeréncia. 4 Ortografia oficial. 5 Acentuacdo gréfica. 6
Pontuacdo. 7 Formacao, classe e emprego de palavras. 8 Significacdo de palavras. 9 Coordenacdo e subordinacdo. 10 Concordancia
nominal e verbal. 11 Regéncia nominal e verbal. 12 Emprego do sinal indicativo de crase.

2 Raciocinio Légico e Matematico.
1 Compreensao de estruturas ldgicas. 2 Ldgica de argumentacdo: analogias, inferéncias, deducdes e conclusdes. 3 Diagramas légicos.
4 Fundamentos de matematica. 5 Principios de contagem e probabilidade. 6 Arranjos e permutacdes. 7 Combinacdes.

3 Legislacao Aplicada aos Conselhos de Arquitetura e Urbanismo.
1 Lei Federal n® 12.378, de 31 de dezembro de 2010. 2 Resolucao CAU/BR n® 33, de 6 de setembro de 2012 - Regimento Geral do
CAU/BR. 3 Resolucao CAU/BR n° 1, de 15 de dezembro de 2011. 4 Resolucao CAU/BR n® 52, de 6 de setembro de 2013.

4 Atualidades.

1 Dominio de tdpicos atuais e relevantes de diversas areas, tais como: desenvolvimento sustentavel, ecologia, tecnologia, energia,
politica, economia, sociedade, relacdes internacionais, educacdo, sequranca e artes, literatura e arquitetura e suas vinculacbes
historicas.

5 Conhecimentos em microinformatica.
1 Conceitos basicos e modos de utilizacao de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados ao uso de informatica
no ambiente de escritério. 2 Aplicativos e uso de ferramentas na /nfernet e(ou) intranet. 3 Pacote de software Microsoft Office
(Word, Excel, Power Point, Outlook) e suas funcionalidades. 4 Rotinas de backup e prevencdo de virus. 5 Rotinas de sequranca da
informacao e recuperacao de arquivos.

6 Conhecimentos em matematica (apenas para o cargo 301 - Auxiliar de Servicos Gerais).

1 Operacdes, propriedades e aplicacdes (soma, subtracao, multiplicacao, divisdo, potenciacao e radiciacdo). 2 Principios de contagem
e probabilidade. 3 Arranjos e permutaces. 4 Combinacdes. 5 Conjuntos numéricos (nUmeros naturais, inteiros, racionais e reais) e
operacbes com conjuntos. 6 Razdes e proporcdes (grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente proporcionais,
porcentagem, regras de trés simples e compostas). 7 Equacdes e inequacdes. 8 Sistemas de medidas. 9 Volumes.

7 Conhecimentos especificos por emprego.

Codigo 101.

CAU-BR: Advogado / CAU-AM: Assessor Juridico / CAU-CE: Advogado / CAU-DF: Advogado / CAU-MS: Assessor Juridico / CAU-MT:
Advogado / CAU-PA: Analista Juridico / CAU-PI: Advogado.

1 Direito Civil. 1.1 Fontes do direito civil, principios aplicdveis e normas gerais. 1.2 Pessoas naturais e pessoas juridicas. 1.3 Bens. 1.4
Atos juridicos. 1.5 Negdcio juridico. 1.6 Prescricdo e decadéncia. 1.7 Prova. 1.8 Obrigacbes. 1.9 Contratos. 1.10 Atos unilaterais. 1.11
Titulos de crédito. 1.12 Responsabilidade civil. 1.13 Direitos e garantias reais. 2 Direito Processual Civil. 2.1 Jurisdicdo e acdo. 2.2
Partes e procuradores. 2.3 Litisconsdrcio e assisténcia. 2.4 Intervencdo de terceiros. 2.5 Ministério Publico. 2.6 Competéncia. 2.7 0
juiz. 2.8 Atos processuais. 2.9 Formacdo, suspensao e extincdo do processo. 2.10 Processo e procedimento; procedimentos ordindrio
e sumdrio. 2.11 Procedimento ordindrio. 2.12 Resposta do réu. 2.13 Revelia. 2.14 Julgamento conforme o estado do processo. 2.15
Provas. 2.16 Audiéncia. 2.17 Sentenca e coisa julgada. 2.18 Liquidacao e cumprimento da sentenca. 2.19 Recursos. 2.20 Processo de
execucdo. 2.21 Execucdo de acdes coletivas. 2.22 Processo cautelar e medidas cautelares. 2.23 Procedimentos especiais: mandado
de sequranca, acdo popular, acdo civil pablica e acdo de improbidade administrativa. 3 Direito Constitucional. 3.1 Constituicao:
conceito, objeto, elementos e classificacdes. Supremacia da Constituicao. Aplicabilidade das normas constitucionais. Interpretacao das
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normas constitucionais; métodos, principios e limites. 3.2 Poder constituinte. 3.3 Principios fundamentais. 3.4 Direitos e garantias
fundamentais. 3.5 Organizacdo do Estado. 3.6 Administracao publica. 3.7 Organizacdo dos poderes no Estado. Mecanismos de freios e
contrapesos. Poderes legislativo, executivo e judiciario: composicdo e atribuicdes. 3.8 Funcdes essenciais a justica. Ministério Pablico,
advocacia publica e defensoria publica. 3.9 Controle da constitucionalidade. 3.10 Defesa do Estado e das instituicdes democraticas.
3.11 Sistema tributdrio nacional. 3.12 Financas publicas. 3.13 Ordem econdmica e financeira. 3.14 Sistema financeiro nacional. 3.15
Ordem social. 4 Direito Administrativo. 4.1 Conceituacao, objeto, fontes e principios do direito administrativo. 4.2 Administracao
publica. 4.3 Atos administrativos. 4.4 Poderes da administracao publica. 4.5 Servicos pablicos. 4.6 Licitacdes e legislacao pertinente.
4.7 Contratos administrativos. 4.8 Convénios e parcerias entre instituicdes publicas e privadas. 4.9 Agentes publicos e servidores
publicos. 4.10 Bens publicos. 5 Direito do Trabalho. 5.1 Fontes do direito do trabalho e principios aplicaveis. 5.2 Direitos
constitucionais dos trabalhadores 5.3 Relacdo de trabalho e relacdo de emprego. 5.4 Sujeitos do contrato de trabalho. 5.5 Contrato
individual de trabalho. Alteracdo, suspensao, interrupcao e rescisao do contrato de trabalho. 5.6 Aviso prévio. 5.7 Estabilidade e
garantias provisorias de emprego. 5.8 Jornada de trabalho e descanso. 5.9 Saldrio minimo. 5.10 Férias. 5.11 Saldrio e remuneracao.
5.12 FGTS. 6 Direito Processual do Trabalho. 6.1 Provas, recursos e acao rescisoria no processo do trabalho. 6.2 Processos de
execucdo. 6.3 Prescricao e decadéncia no processo do trabalho. 6.4 Competéncia da Justica do Trabalho. 6.5 Rito sumarissimo no
dissidio individual. 6.6 Comissao prévia de conciliacdo nos dissidios individuais. 6.7 Dissidios coletivos.

Codigo 102.

CAU-BR: Contador / CAU-CE: Contador / CAU-DF: Analista Financeiro-Contabil / CAU-ES: Analista de Financas / CAU-MS: Contador /
CAU-PA: Contador / CAU-PI: Contador / CAU-RR: Contador.

1 Contabilidade Geral. 1.1 Principios Fundamentais de Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade. 1.2 Conceitos Gerais:
finalidades, objeto, campo de aplicacao e dreas de especializacao da contabilidade. 1.3 Patrimonio: estrutura, configuracdes, fatos
contabeis: conceitos, fatos permutativos, modificativos e mistos. 1.4 A escrituracdo contdbil: as contas, as partidas simples e as
partidas dobradas. 1.5 As contas patrimoniais. As contas de receitas, despesas e custos. As contas de compensacdo. A equacao
patrimonial. O regime de caixa e o de competéncia. Os lancamentos e suas retificacdes. 1.6 A elaboracdo das demonstracdes
contdbeis: o Balanco Patrimonial e as suas notas explicativas. A apuracdo do resultado e a Demonstracao do Resultado do Exercicio.
A Demonstracdo de Lucros e Prejuizos Acumulados. A Demonstracdo das Mutacdes do Patrimonio Liquido. A Demonstracao das
Origens e Aplicacdes de Recursos. A Demonstracdo de Fluxo de Caixa. A consolidacdo de balancos. 2 Contabilidade Piblica. 2.1
Caracteristicas especificas da contabilidade publica, 6rgdos e entidades a que se aplica. 2.2 Planos de contas dos 6rgaos e entidades
da administracdo pablica, com énfase nos conselhos de fiscalizacdo do exercicio profissional. 2.3 Balanco e demonstracdes das
variacdes patrimoniais exigidas pela Lei n® 4.320/64. 2.4 Orcamento publico: elaboracao, acompanhamento e fiscalizacdo. 2.5
Empenhos, liquidacao e pagamentos. 2.6 Créditos adicionais, especiais, extraordindrios, ilimitados e suplementares. 2.7 Receita
publica: categorias, fontes, estagios e divida ativa. 2.8 Despesa publica: categorias e estagios. 2.9 Tomadas e prestacdes de contas.
2.9 Lancamentos na Divida Ativa. 3 Andlise Contabil. 3.1 Analise Contdbil: conceitos gerais, objetivos, limitacdes, clientela, cuidados
prévios e preparacao dos demonstrativos contdbeis para fins de andlise. 4 Matemdtica Financeira. 4.1 Regra de trés simples e
composta, percentagens. 4.2 Juros simples e compostos: capitalizacao e desconto. 4.3 Taxas de juros: nominal, efetiva, equivalentes,
real e aparente. 4.4 Rendas uniformes e varidveis. 4.5 Planos de amortizacdo de empréstimos e financiamentos. 4.6 Cdlculo
financeiro: custo real efetivo de operacdes de financiamento, empréstimo e investimento. 5 Nocdes da Legislacao Trabalhista e
Rotinas de Departamento de Pessoal. 5.1 Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e legislacdo complementar. 5.2 Legislacdo
previdencidria. 5.3 Negociacao trabalhista. 5.4 Administracdo de carqos, saldrios e beneficios. 5.5 Folha de pagamento de saldrios.
5.6 Administracdo de contratos de terceirizacdo de mao-de-obra. 5.7 Sistemas e cdlculos de remuneracao.

Codigo 103.

CAU-BR: Secretario(a) Executivo(a) / CAU-AP: Secretario(a) Geral / CAU-RN: Secretario(a) Executivo(a).

1 Qualidade no atendimento ao piblico. Comunicabilidade, apresentacdo, atencdo, cortesia, interesse, presteza, eficiéncia,
tolerancia, discricdo, conduta e objetividade. 2 Trabalho em equipe. 2.1 Personalidade e relacionamento. 2.2 Eficdcia no
comportamento interpessoal. 2.3 Fatores positivos do relacionamento. 2.4 Comportamento receptivo e defensivo, empatia e
compreensdo mutua. 3 Conhecimentos basicos de administracdo. 3.1 Caracteristicas das organizacdes formais: tipos de estrutura
organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentalizacdo. 3.2 Processo organizacional: planejamento, direcao,
comunicacao, controle e avaliacdo. 3.3 Comportamento organizacional: motivacdo, lideranca e desempenho. 4 Gestao da qualidade.
5 Técnicas de arquivamento: classificacdo, organizacdo, arquivos correntes e protocolo. 6 Agentes auxiliares do comércio: operacdes
bancérias e cartorios. 7 Nocbes de uso e conservacdo de equipamentos de escritério. 8 Técnicas secretariais. 9 Redacdo e
comunicacdo organizacional. 9.1 Redacdo oficial (Manual de Redacdo Oficial da Presidéncia da Republica). 10 Assessoria em eventos.
10.1 Contratacao de servicos de terceiros. 10.2 Acompanhamento de cumprimento de prazos. 10.3 Atendimento a clientes e
fornecedores. 11 Regras de cerimonial, protocolo e etiqueta. 12 Lingua inglesa: compreensdo textual, organizacao e
desenvolvimento de ideias, qualidade da linguagem, regras gramaticais para revisao de textos. 13 Lingua espanhola'’: correcao
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gramatical, compreensdo textual, organizacao e desenvolvimento de ideias, qualidade da linguagem. 14 Resolucdo CAU/BR n® 47,
de 9 de maio de 2013.
O 0bservacao: contedo nao sera aplicado na prova para o cargo 103 - Secretdrio Geral do CAU/AP.

Codigo 104.

CAU-BR: Analista de Comunicacao / CAU-MS: Analista de Comunicacdo / CAU-MT: Analista de Comunicacdo / CAU-PI: Analista de
Comunicacao.

1 Teorias e conceitos da comunicacdo. 2 Evolucao dos meios e tecnologias da comunicacdo. 3 0 campo da comunicacao social no
ambito da Constituicdo Federal. 4 Papel social da comunicacdo. 5 Comunicacdao publica e jornalismo publico. 6 Interatividade na
comunicacdo. 7 Etica e deontologia jornalistica. 8 A responsabilidade social da midia. 9 Teorias do jornalismo e da noticia. 10
Géneros e técnicas de redacao jornalistica. 11 Critérios de selecdo, redacao e edicdo. 12 Técnicas de entrevista, reportagem e
redacdo para televisao, rddio e web. 13 Acontecimento mididtico e fato jornalistico. 14 As etapas e processos para a producao da
noticia. 15 Jornalismo colaborativo e interacdo com o puablico por meio de redes sociais. 16 Fotojornalismo. A ilustracao fotografica, a
reportagem fotografica e tratamento da fotografia para os diversos meios. 17 Processo grafico. Editoracdo e preparacdo de originais.
18 Projeto gradfico. Tipologia, diagramacdo e retrancagem e planejamento editorial: ilustracdes, cores, técnicas de impressao, redacao
do texto e visual da publicacdo.19 Assessoria de imprensa e media training.

Codigo 105.

CAU-BR: Analista de Planejamento e Gestao da Estratégia.

1 Lei Federal n® 10.257, de 10 de julho de 2001. 2 A visdo, a missdo, os valores e o alinhamento com a organizacdo. 3 0 ambiente
externo da organizacdo. 4 A andlise estrutural dos ramos de negdcios. 5 As competéncias essenciais da organizacao. 6 As estratégias
de crescimento. 7 A competitividade e a busca por desempenho acima da média. 7.1 Valores competitivos e 0 uso da cadeia de
valor. 8 Os niveis da estratégia: estratégia do negdcio, estratégia da divisao e estratégia institucional. 9 Aliancas e parcerias
estratégicas. 10 A implementacdo ou execucdo das estratégias. 10.1 0 uso do BSC (Balanced ScoreCard). 11 A organizacdo do futuro
e suas dimensdes sociais e estratégicas.

Codigo 106.

CAU-BR: Analista de Documentacao e Protocolo.

1 Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados. 1.1 Legislacdo arquivistica vigente. 2 Gestao Documentos. 2.1 Conceituacdo
arquivistica. 2.2 Caracteristicas da gestdo documental. 2.3. Modelos, sistemas e programas de gestdao de documentos. 2.3 A norma
ISO 15.489. 3 Identificacdo. 3.1 Levantamento e andlise das competéncias, funcdes e atividades. 3.2 Levantamento dos documentos
arquivisticos gerados pelas atividades. 4 Classificacao e andlise documental. 4.1 Planos de classificacdo: importancia, constituicdo e
aplicacdo prética. 4.2 Elaboracdo do plano de classificacao. 5 Avaliacdo. 5.1 Definicao e objetivos da avaliacdo. 5.2 Ciclo de vida dos
documentos. 5.3 Fundamentos legais da avaliacdo. 5.4 Andlise da producdo documental. 5.5 Levantamento dos requisitos dos
documentos. 5.6 Tabelas de temporalidade: definicao, contetdo e aplicacdo. 5.7 Os valores dos documentos. 5.8 Prazos de guarda
dos documentos. 6 Elaboracdo de instrumentos de gestao documental. 7 Repositérios Confidveis - Modelo de referéncia OAIS (SAAI
na NBR 15472:2007). 8 Documentos eletronicos: sistema, preservacdo e disponibilizacdo. 9 Atividades de protocolo. 9.1 Producao de
documentos. 9.2 Padronizacao da estrutura documental. 9.3 Tramitacdo, recepcao, expedicdo e arquivamento de documentos e
processos. 9.4 Distribuicdo interna. 9.5 Vista e copia de documentos e processos. 10 Certificacao digital e novas tendéncias de gestao
e controle de documentos.

Codigo 107.

CAU-BR: Analista de Processos.

1 Gestdo do processo como estratégia. 2 Processo e macroprocesso. 3 Identificacdo de macroprocessos com base nas finalidades e
nas macrofuncdes da instituicdo. 4 Identificacdo dos FCS (fatores criticos de sucesso). 5 Clientes, fornecedores e stakeholders. 6
Gestdo de processos. 6.1 Gestdo funcional x gestao de processos. 6.2 Gestao hierdrquica x gestdo por processos. 7 Gestao da
mudanca e comportamento organizacional. 8 Metodologias e ferramentas para a modelagem de processos. 7.1 Six Sigma, Lean
Manufacturing e Teoria das Restricdes. 9 Mapeamento e modelagem. 10 Coordenacao de processos. 11 Metas e avaliacao de
desempenho. 12 Identificacdo de problemas e suas causas. 13 Redesenho de processos. 14 Elaboracao de planos de acao e
implantacao de solucdes. 15 Gestao de custos e ganhos em processo. 16 Gestdao da melhoria continua do processo. 17 Nocdes de
Direito Administrativo. 17.1 Principios informativos. 17.2 Organizacdo administrativa: nocdes gerais da administracdo direta e
indireta. 17.3 Poderes administrativos, o uso e abuso do poder. 17.4 Ato administrativo: nocdes gerais, espécies, elementos,
atributos, validade, extincdgo e controle jurisdicional. 17.5 Orgdos publicos. 17.6 Agente administrativo. 17.7 Contratos
administrativos.
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Codigo 108.

CAU-BR: Analista de Eventos e Passagens.

1 Qualidade no atendimento ao piblico. Comunicabilidade, apresentacdo, atencdo, cortesia, interesse, presteza, eficiéncia,
tolerancia, discricdo, conduta e objetividade. 2 Trabalho em equipe. 2.1 Personalidade e relacionamento. 2.2 Eficdcia no
comportamento interpessoal. 2.3 Fatores positivos do relacionamento. 2.4 Comportamento receptivo e defensivo, empatia e
compreensdo muitua. 3 Gestao de evemtos. 3.1 Organizacdo e planejamento. 3.2 Contratacdo de servicos de terceiros. 3.3
Acompanhamento de cumprimento de prazos. 3.4 Atendimento a clientes e fornecedores. 3.5 Captacao e marketing em eventos. 3.6
Hospitalidade. 3.7 Sequranca. 4 Regras de cerimonial, protocolo e etiqueta. 5 Nocdes de planejamento estratégico e tatico. 6
Reservas e procedimentos em hotelaria. 7 Legislacdo turistica. 8 Rotinas dos transportes aéreos, terrestres e maritimos. 9 Sistemas
de emissao de bilhetes. 10 Roteiros de viagens. 11 Roteiros geograficos. 12 Conhecimento do mapa mundial. 13 Tramites de
entradas e saidas nos paises. 14 Tramites alfandegérios. 15 Controles de passaportes e vistos. 16 Convencao de Varsévia. 17
Tramites de sequros internacionais. 18 Nocdes do sistema financeiro internacional. 19 Barreiras alfandegdrias e sanitérias. 20
Culturas de diversos paises. 21 Fusos hordrios nos diversos paises. 22 Resolucdo n° 23, de 4 de maio de 2012. 23 Resolucdo CAU/BR
n 47, de 9 de maio de 2013.

Codigo 109.

CAU-BR: Analista de Gestao de Pessoas.

1 Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). 2 Legislacdo previdencidria. 3 Administracdo de carqos, saldrios e beneficios. 4
Administracdo de contratos de terceirizacdo de mao-de-obra. 5 Elaboracao de folha de pagamento de saldrios. 6 Sistemas de
remuneracdo. 7 Sistemas informatizados de administracdo de pessoal e processamento de folha de pagamentos. 8 Acordos coletivos
de trabalho. 9 Saude ocupacional. 10 SESMT (Servico de Sequranca e Medicina do Trabalho). 11 Planejamento estratégico de gestdo
de pessoas, treinamento e desenvolvimento. 12 Diagnéstico organizacional. 12.1 Cultura e clima organizacionais, qualidade de vida
no trabalho. 12.2 Psicologia do trabalho. 13 Comportamento organizacional. 13.1 Teorias da motivacdo. 13.2 Recompensas
intrinsecas e extrinsecas. 13.3 Motivacao e contrato psicoldgico. 13.4 Percepcao, atitudes e diferencas individuais. 13.5 Comunicacao
interpessoal. 13.6 Processo de desenvolvimento de grupos. 13.7 Administracdo de conflitos. 13.8 Teorias da lideranca. 13.9 Gestao
de equipes. 13.10 Gestdo participativa. 14 Avaliacdo de desempenho. 14.1 Conceituacdo e definicdo. 14.2 Gestdo do desempenho
por competéncias. 14.3 Mapeamento de competéncias. 14.4 Métodos tradicionais e modernos de avaliacdo de desempenho.

Codigo 110.

CAU-BR: Analista de Compras, Contratos, Convénios e Licitacoes.

1 Nocdes de Direito Administrativo: principios informativos. 2 Organizacao administrativa: nocdes gerais da administracao publica. 3
Poderes administrativos, o uso e abuso do poder. 4 Ato administrativo: nocbes gerais, espécies, elementos, atributos, validade,
extincdo e controle jurisdicional. 5 Licitacdes: modalidades, tipos, procedimento, dispensa e inexigibilidade, homologacao e
adjudicacdo, anulacao e revogacao. 5.1 Legislacdo pertinente a compras e contratacdo de servicos na Administracao publica. 5.2
Pregdo. 5.3 Sistema de registro de precos. 6 Controle interno e externo da administracao publica. 7 Fatos juridicos, negécio juridico,
atos juridicos licitos, atos ilicitos. 8 Prescricdo e decadéncia. 9 Prova. 10 Obrigacdes: modalidades das obrigacdes, transmissdo das
obrigacbes, adimplemento e extincdo das obrigacdes, inadimplemento das obrigacdes. 11 Contratos: nocdes gerais, elementos,
espécies, requisitos de validade e rescisdo. 12 Atos unilaterais. 13 Responsabilidade civil. 14 Convénios na Administracdo pablica.
14.1 Celebracao de convénios. 14.2 Prestacdo de contas em convénios. 14.3 Legislacdo pertinente. 15 Principios tributdrios. 15.1
Teoria geral da obrigacdo tributdria. 15.2 Fato gerador.

Codigo 111.

CAU-BR: Analista de Controladoria.

1 Administracdo estratégica. 2 Contabilidade financeira. 3 Andlise econdmico-financeira. 4 Auditoria das demonstracdes financeiras 5
Auditoria contdbil pablica. 6 Financas organizacionais. 7 Planejamento e gestdo tributdria. 8 Gestdo estratégica de custos. 9
Orcamento organizacional e fluxo de caixa. 10 Processos de controladoria. 11 Processos e controles internos. 12 Governanca
organizacional. 13 Sistemas de informacao gerencial. 14 Gestdo estratégica de custos. 15 Tomadas de contas especial. 16 Relatérios
de gestao e prestacao de contas.

Codigo 112.

CAU-BR: Analista de Orcamento.

1 Conceitos orcamentarios. 1.1 Principios orcamentdrios. Unidade ou Totalidade. Universalidade. Anualidade ou periodicidade.
Exclusividade. Orcamento Bruto. 2 Receita. 2.1 Ingressos extra orcamentdrios. 2.2 Receitas orcamentarias. 2.3 Classificacbes das
receitas orcamentdrias (por natureza e por identificador de resultado). 2.4 Etapas da receita orcamentéria. 3 Noc¢des bdsicas sobre
tributos. Impostos, taxas, contribuicao de melhoria, contribuicdes sociais, contribuicdes de interesse das categorias profissionais ou

EDITAL DO CONCURSO PUBLICO 1/2013 - CAU/BR E CAU/UF - ANEXO IV - CAU/BR Pégina 4 de 10



SERVICO PUBLICO FEDERAL . .
Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil

economicas. 4 Despesa. 4.1 Estrutura da programacdo orcamentdria. 4.2 Classificacdo da despesa por esfera orcamentdria. 4.3
Classificacao institucional. 4.4 Classificacao funcional da despesa. 4.5 Estrutura programatica. 4.6 Componentes da programacao fisica
e financeira. 5 Elaboracao de propostas orcamentarias. 5.1 Plano orcamentdrio. 5.2 Diretrizes para elaboracdo de uma proposta
orcamentdria. 5.3 Etapas e produtos do processo de elaboracdo. 5.4 Fluxo do processo de elaboracao. 6 Acompanhamento e controle
da execucdo orcamentdria. 7 Tabelas de classificacbes orcamentdrias. 7.1 Tabelas de Receita. 7.2 Tabelas de Despesa. 8 Legislacdo
orcamentaria vigente no Pais.

Codigo 113.

CAU-BR: Analista de Relacdes Legislativas.

1 Lei Federal n® 10.257, de 10 de julho de 2001. 2 Normas ABNT. 2.1 Norma 15575. 2.2 Norma 9050 - Acessibilidade universal. 3
Direito Constitucional. 3.1 Principios fundamentais. 3.2 Direitos e garantias fundamentais. 3.3 Organizacao do Estado: administracdo
plblica (Secdo I - disposicdes gerais. Secao Il - servidores publicos). 3.4 Organizacdo dos poderes. 4 Direito Administrativo. 4.1
Principios informativos. 4.2 Organizacdo administrativa: nocdes gerais da administracdo direta e indireta. 4.3 Poderes
administrativos, o uso e abuso do poder. 4.4 Ato administrativo: nocbes gerais, espécies, elementos, atributos, validade, extincao e
controle jurisdicional. 4.5 Orgdos publicos. 4.6 Agente administrativo. 4.7 Contratos administrativos - modalidades. 5 Regimento
Comum do Congresso Nacional. 6 No¢des de processo legislativo. 6.1 Definicao e natureza juridica. 6.2 Principios gerais do processo
legislativo. 6.3 Anteprojeto, autdgrafos, bicameralismo, blocos parlamentares, comissdes, correcao de erro, deliberacdo, destaque,
emendas, iniciativa, legislatura, lideres, liderancas, maioria e minoria, pareceres, prejudicialidade, proposicdes, proposicdes de
legislaturas anteriores; promulgacdo, publicacdo, questdo de ordem, quérum, recursos, redacao final, redacao do vencido, relator,
relator do vencido, relatdrio, requerimentos, sancdo, sessdes legislativas, turnos, urgéncia, veto, votacdo, voto vencido em separado.
6.4 0 processo legislativo na Constituicdo Federal de 1988. 6.5 Tramitacao de proposicdes. 7 Nocdes de formacdo politica do Brasil. 8
Politicas puablicas no Brasil. 8.1 Legislativo e politicas publicas. 9 Estado e desenvolvimento no Brasil. 10 Teorias e conceitos da
comunicacdo. 11 Evolucdo dos meios e tecnologias da comunicacao. 12 Papel social da comunicacdo. 13 Comunicacdo pablica e
jornalismo pablico. 14 Interatividade na comunicacdo. 15 Poder do Estado e midia no Brasil. 16 Normas para elaboracdo de portarias
e outras normativas. 17 Elaboracdo de pareceres, notas técnicas, minutas de proposicdes legislativas.

Codigo 114.

CAU-BR: Analista de Geotecnologia.

1 Ajustamento de Observacdes. 1.1 Teoria dos erros. 1.2 Principio do Método dos Minimos Quadrados. 1.3 Elipse e elipsoide de erros.
1.4 Propagacdo de erros. 1.5 Modelos de ajustamento. 1.6 Andlise de resultados. 2 Topografia. 2.1 Conceitos. 2.2 NBR 13.133/94. 2.3
Medida Eletronica de Distancias e de Desniveis. 2.4 Posicionamentos planimétrico e altimétrico. 2.5 Instrumentos e métodos de
medicdo. 2.6 Desenho assistido por computador. 3 Cadastro. 3.1 Conceito de cadastro imobilidrio. 3.2 Técnicas de cadastro. 3.3
Cadastro urbano e rural. 3.4 A parcela e o cadastro territorial. 4 Cartografia geral e cartografia digital. 4.1 Construcdo de cartas. 4.2
Coleta de dados. 4.3 Teoria das cores. 4.4 Semiologia gréfica. 4.5 Concepcdo e projeto de cartas. 4.6 Generalizacao cartogréfica. 4.7
Linguagem cartogréfica. 4.8 Forma da terra e superficies de referéncia. 4.9 Sistemas de coordenadas. 4.10 Distor¢es. 4.11 Projecdes
cartograficas. 5 Fotogrametria. 5.1 Referéncias em fotogrametria. 5.2 Correcao de erros sistematicos. 5.3 Orientacdo fotogramétrica.
5.4 Aerotriangulacdo. 5.5 Restituicdo fotogramétrica. 5.6 Fotogrametria de baixo custo. 5.7 Automacdo dos processos
fotogramétricos. 5.8 Modelo digital de terreno. 5.9 Ortofoto digital. 6 Sistemas de Informacao Geografica. 6.1 Fundamentos em SIG.
6.2 Aquisicao de dados espaciais. 6.3 Qualidade de dados e de mapas digitais. 6.4 Aplicacdes em SIG. 6.5 Andlises espaciais. 6.6
Conversdo e estruturacdo no sistema computacional. 6.7 Banco de dados geograficos. 6.8 Fundamentos matematicos e estatisticos
de processamento digital. 7 Sensoriamento remoto. 7.1 Conceitos. 7.2 Principais sistemas sensores e produtos. 7.3 Comportamento
espectral de alvos. 7.4 Fundamentos de interpretacdo visual e tratamento digital. 8 Geodésia. 8.1 Conceitos. 8.2 Modelos terrestres.
8.3 Sistemas de referéncia. 8.4 Transporte de coordenadas. 8.5 Métodos de medida e posicionamento em geodésia. 8.6 Geodésia
celeste. 8.7 Sistemas de posicionamento globais (GNSS). Conceitos e caracteristicas gerais. 8.8 0 Sistema Geodésico Brasileiro. 9
Resolucao CAU/BR n° 5, de 15 de dezembro de 2011 - SICCAU.

Codigo 115.

CAU-BR: Analista de Sistemas.

1 Geréncia de projetos. 1.1 PMBOK. Conceitos de gerenciamento de projetos, ciclo de vida do projeto, conceitos bdsicos, estrutura e
processos. 1.2 Escritério de projetos. 2 Seguranca da informagdo. 2.1 Conceitos bésicos. 2.2 Politicas de sequranca. 2.3 Anédlise de
vulnerabilidade. 2.4 Plano de continuidade de negdcio. 2.5 Normas 1SO 17.799 e IS0 27.001. 3 Gestao de tecnologia da Informacdo.
3.1 ITIL Versao 3. 3.2 Cobit Versao 4.1. 4 Engenharia de requisitos. 4.1 Conceitos bdsicos. 4.2 Técnicas de elicitacao de requisitos. 4.3
Gerenciamento de requisitos. 4.4 Especificacdo de requisitos. 4.5 Técnicas de validacao de requisitos. 4.6 Prototipacdo. 5 Engenharia
de software. 5.1 Ciclo de vida do software. 5.2 Processo de desenvolvimento de software. 5.3 Métricas e estimativas por software.
5.4 Andlise por pontos de funcdo. 5.5 Processo unificado. 5.6 UML. 5.7 Scrumm. 5.8 CMMi e MPS---BR. 5.9 Qualidade de software.
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5.10 Validacao e verificacdo. 6 Arquiteturas e tecnologias de sistemas de informacdo. 6.1 Conceitos bdsicos. 6.2 Arquitetura
cliente-servidor. 6.3 Arquitetura orientada a servico. 6.4 Arquitetura distribuida. 6.5 Datawarehouse. 6.6 Data mining. 6.7
Ferramentas livres para DW (Pentaho). 6.8 Portais corporativos. 6.9 Gestao de contetdo. 6.10 Especificacdo de metadados e web
services. T Implementacdo. 7.1 Algoritmos. 7.2 Conceitos de linguagem de programacdo. 7.3 Linguagem PHP. 7.6 Framework Iend.
8 Teste de software. 8.1 Conceitos bdsicos de testes de software. 8.2 Tipos de teste de software. 9 Banco de dados. 9.1 Conceitos
bdsicos. 9.2 Modelo entidade-relacionamento. 9.3 Sistemas gerenciadores de banco de dados (SGBD). 9.4 Comandos de manipulacao
de dados (DML - linguagem de manipulacdo de dados). 9.5 Comandos de definicdo de dados (DDL - linguagem de definicdo de
dados). 9.6 Comandos de controle de dados (DCL - linguagem de controle de dados). 9.7 Uso dos comandos SQL (cldusulas,
operadores |dgicos, operadores relacionais e funcdes de agregacao). 9.8 PostgreSQL. 9.9 MySQL. 10 Gestdo de processos. 10.1
Modelagem de processos. 10.2 Técnicas de andlise de processo. 10.3 Melhoria de processos. 10.4 Integracdo de processos. 10.5
Workflow e gerenciamento eletronico de documentos.

Cadigo 116.

CAU-BR: Analista de Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo / CAU-AP: Analista de Informatica / CAU-ES: Analista de TI / CAU-PA:
Analista de TI.

1 Conceitos basicos de redes. 1.1 Protocolos: TCP/IP e seus protocolos de roteamento. 1.2 Protocolos de redes LAN. 1.3
Funcionamento bdsico dos equipamentos de rede. 1.4 Enderecamento IP, mascaras e subrede. 1.5 Nocbes de monitoramento e
gestdo de trafego em redes (Nagios e Cacti). 2 /nternet. 2.1 Nocdes bésicas de padroes de internet (W3C e RF(s). 2.2 Implementacdo
e administracao dos servicos DHCP, WINS, DNS, FTP, Servidores Web e VPN (Open VPN e Open CA). 2.3 Operacdo de ambiente Linux
para servidores e servicos internet. 2.4 Implementacao e administracao de servidores proxy e proxy reverso em ambiente Linux. 2.5
Administracdo de servidores DNS (BIND). 2.6 Administracdo de servidores de correio eletronico e gateway (postfix). 3 Sistemas
operacionais. 3.1 Administracdo de ambiente Linux. 3.2 Implementacdo e administracdo de servidores de aplicacdo (Apache). 3.3
Nocdes bdsicas de conectividade a banco de dados. 4 Banco de dados. 4.1 Conceitos de recuperacao de bancos. 4.2 Procedimentos
de sequranca e recuperacdo. 4.3 Nocdes bdsicas de bancos MySQL e PostgreSQL. 5 Seguranca. 5.1 Nocdes bdsicas de seguranca de
servidores Windows e Linux. 5.2 Operacdo de sistemas de firewal/ (Packet Filler), proxy (Squid) e defesa de perimetros, IDS (Snort) e
IPS. 5.3 Administracao de antivirus (atualizacdo e distribuicdo). 5.4 Controle de /ogs. 5.5 Definicdo e operacao de politicas de backup
de ativos de rede, sistemas operacionais, aplicativos, /ogs e bancos de dados. 5.6 Definicdo e implantacdo de politicas de seguranca.
5.7 Andlise de vulnerabilidade. 5.8 Plano de continuidade de negdcio. 5.9 Normas IS0 17.799 e ISO 27.001.

Cadigo 201.

CAU-BR: Assistente Administrativo / CAU-AC: Assistente Técnico-Administrativo / CAU-AM: Assistente Administrativo / CAU-AP:
Assistente Administrativo / CAU-CE: Assistente Administrativo / CAU-DF: Assistente Administrativo / CAU-ES: Assistente
Administrativo / CAU-GO: Assistente Administrativo / CAU-MS: Auxiliar Administrativo - Campo Grande (MS) / CAU-MS: Auxiliar
Administrativo - Corumba (MS) / CAU-MS: Auxiliar Administrativo - Coxim (MS) / CAU-MS: Auxiliar Administrativo - Dourados (MS) /
CAU-MS: Auxiliar Administrativo - Trés Lagoas (MS) / CAU-MT: Assistente Administrativo / CAU-PA: Assistente Administrativo / CAU-
PB: Assistente Administrativo / CAU-PL: Assistente Administrativo / CAU-RN: Assistente Administrativo / CAU-RR: Assistente
Administrativo / CAU-TO: Assistente Administrativo.

1 Qualidade no atendimento ao piblico. Comunicabilidade, apresentacdo, atencdo, cortesia, interesse, presteza, eficiéncia,
tolerancia, discricdo, conduta e objetividade. 2 Trabalho em equipe. 2.1 Personalidade e relacionamento. 2.2 Eficdcia no
comportamento interpessoal. 2.3 Fatores positivos do relacionamento. 2.4 Comportamento receptivo e defensivo, empatia e
compreensdo mutua. 3 Conhecimentos basicos de administracdo. 3.1 Caracteristicas das organizacdes formais: tipos de estrutura
organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentalizacdo. 3.2 Processo organizacional: planejamento, direcao,
comunicacdo, controle e avaliacdo. 3.3 Comportamento organizacional: motivacao, lideranca e desempenho. 4 Patrimonio. 4.1
Conceito. 4.2 Componentes. 4.3 Variacdes e configuracdes. 5 Hierarquia e autoridade. 6 Eficiéncia, eficacia, produtividade e
competitividade. 7 Processo decisério. 8 Planejamento administrativo e operacional. 9 Divisao do trabalho. 10 Controle e avaliacao.
11 Motivacdo e desempenho. 12 Lideranca. 13 Gestdo da qualidade. 14 Técnicas de arquivamento: classificacdo, organizacdo,
arquivos correntes e protocolo. 15 Nocdes de cidadania. 16 Agentes auxiliares do comércio: operacdes bancdrias e cartérios. 17
Nocbes de uso e conservacdo de equipamentos de escritrio. 18 Compras na Administracao piblica. 18.1 Licitacdes e contratos. 18.2
Principios basicos da licitacdo. 18.3 Dispensa e inexigibilidade de licitacao. 18.4 Legislacdo vigente sobre compras na Administracao
publica. 19 Pacote de software Microsoft Office (Word, Excel, Power Point, Outlook) e suas funcionalidades.
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Cadigo 202.

CAU-BR: Assistente de informatica / CAU-AM: Assistente de Tl / CAU-MA: Assistente de Tl / CAU-MS: Técnico em Informatica / CAU-
RO: Técnico em Informatica.

1 Qualidade no atendimento ao piblico. Comunicabilidade, apresentacdo, atencdo, cortesia, interesse, presteza, eficiéncia,
tolerdncia, discricdo, conduta e objetividade. 2 Trabalho em equipe. 2.1 Personalidade e relacionamento. 2.2 Eficdcia no
comportamento interpessoal. 2.3 Fatores positivos do relacionamento. 2.4 Comportamento receptivo e defensivo, empatia e
compreensdo mutua. 3 Configuracdo de rede de computadores: LAN, modem, internet, compartilhamento de recursos. 4
Configuracdo de periféricos: monitor, impressora, teclado, mouse, disco rigido, zjp drive, leitor/gravador de (D e DVD, entre outros.
3 Configuracdo e instalacao de softwares de microinformatica e ambiente de rede. 4 Ambiente estruturado. 5 Nocdes de TCP-IP. 6
DHCP. 7 Malwares e softwares anti-virus. 7.1 Spywares. 8 Active directory (Microsoft). 9 Servicos de /help desk. 10 Nogdes do
sistema operacional Windows 2003 Server. 10.1 Servidor de Arquivos. 10.2 DNS. 10.3 DHCP. 11 Nocdes gerais sobre pacotes de
software do tipo office. 12 Conceitos, servicos e tecnologias relacionados a internet e a correio eletronico. 13 Internet Explorer,
Google Chrome, Safari e Mozilla Firefox. 14 Configuracao de sistema para acesso a internet e comunicacdo de dados e softwares
especificos como browsers, correios eletronicos e FTP.

Cédigo 203.

CAU-BR: Assistente de Orcamento e Financas / CAU-MS: Assistente Financeiro.

1 Conceitos orcamentarios. 1.1 Principios orcamentdrios. Unidade ou Totalidade. Universalidade. Anualidade ou periodicidade.
Exclusividade. Orcamento Bruto. 2 Receita. 2.1 Ingressos extraorcamentarios. 2.2 Receitas orcamentdrias. 2.3 Classificacdes das
receitas orcamentdrias (por natureza e por identificador de resultado). 2.4 Etapas da receita orcamentéria. 3 Nocdes basicas sobre
tributos. Impostos, taxas, contribuicao de melhoria, contribuicdes sociais, contribuicdes de interesse das categorias profissionais ou
economicas. 4 Despesa. 4.1 Estrutura da programacdo orcamentdria. 4.2 Classificacdo da despesa por esfera orcamentdria. 4.3
Classificacao institucional. 4.4 Classificacao funcional da despesa. 4.5 Estrutura programdtica. 4.6 Componentes da programacdo fisica
e financeira. 5 Acompanhamento e controle da execucdo orcamentdria. 6 Tabelas de classificacdes orcamentdrias. 6.1 Tabelas de
Receita. 6.2 Tabelas de Despesa. 7 Legislacdo orcamentdria vigente no Pais. 8 Conciliacdo bancdria e de contas. 8.1 Conferéncia,
revisao, reconciliacao ou conciliacdo. 8.2 Controles internos e externos. 8.3 Interpretacdo dos saldos das contas. 8.4 Origens das
irreqularidades. 8.5 Classificacdo das pendéncias. 8.6 Contas concilidveis. 8.7 Cuidados iniciais e critérios para uma conciliacdo. 8.8
Modelos de conciliacdo bancaria. 8.9 Andlise e reqularizacao das pendéncias bancérias. 8.10 Conciliacdo bancdria a partir do 2° més.
8.11 Resumo das conciliacdes bancdrias. 8.12 Composicao de saldos. 8.13 Documentacdo de uma reqularizacao. 8.14 Historicos dos
lancamentos. 9 Software Microsoft Office Excel e suas funcionalidades.

Cadigo 204.

CAU-BR: Assistente Técnico-Contabil / CAU-MA: Assistente de Contabilidade / CAU-MT: Assistente Técnico-Contabil.

1 Conceitos, objetivos e finalidades da contabilidade. 2 Patriménio. 2.1 Estrutura e configuracdes. 3 Fatos contabeis. 3.1 Conceitos,
fatos permutativos, modificativos e mistos. 4 Atos e fatos administratives. 4.1 Conceitos, fatos permutativos, modificativos e mistos.
5 Contas. 5.1 Conceitos, contas de débitos, contas de créditos e saldos. 6 Plano de contas. 6.1 Conceitos, elenco de contas, funcdo e
funcionamento das contas. 7 Escrituracdo contabil. 7.1 Conceitos, lancamentos contdbeis, elementos essenciais, formulas de
lancamentos, livros de escrituracao, métodos e processos. 8 Contabilizacdo de operacdes contabeis diversas. 8.1 Juros, descontos,
tributos, aluguéis, variacdo monetaria e cambial, folha de pagamento, compras, vendas e provisdes, depreciacdes e baixa de bens. 9
Andlise e conciliacoes contabeis. 9.1 Conceitos, composicao de contas, andlise de contas, conciliacdo bancdria. 10 Balancete de
verificacdo. 10.1 Conceitos, modelos e técnicas de elaboracao. 11 Balanco patrimonial. 11.1 Conceitos, objetivo, composicao. 12
Demonstracao de resultado de exercicio. 12.1 Conceito, objetivo, composicdo. 13 Andlise das Demonstracdes Financeiras. 13.1
Anédlise Contabil: conceitos gerais, objetivos, limitacdes, clientela, cuidados prévios, preparacdo dos demonstrativos contabeis para
fins de andlise. 13.2 Andlise vertical estdtica e dinamica. 13.3 Andlise horizontal, conversao de valores nominais e reais. 13.4 Analise
por quocientes: liquidez, solvéncia, endividamento, garantia de capitais de terceiros, imobilizacdes, rotacdo de valores, rentabilidade.
14.5 Relatérios de analise. 15 Balanco e demonstracdes exigidas pela Lei n® 4.320, de 17 de marco de 1964. 15.1 NBCT 16 - Normas
Brasileiras de Contabilidade aplicadas ao setor publico. 16 Soffware Microsoft Excel e suas funcionalidades.

Cadigo 205.

CAU-BR: Tesoureiro / CAU-PB: Tesoureiro.

1 Qualidade no atendimento ao piblico. Comunicabilidade, apresentacdo, atencdo, cortesia, interesse, presteza, eficiéncia,
tolerancia, discricdo, conduta e objetividade. 2 Trabalho em equipe. 2.1 Personalidade e relacionamento. 2.2 Eficdcia no
comportamento interpessoal. 2.3 Fatores positivos do relacionamento. 2.4 Comportamento receptivo e defensivo, empatia e
compreensao mutua. 3 Fatos contabeis. 3.1 Conceitos, fatos permutativos, modificativos e mistos. 4 Atos e fatos administrativos. 4.1
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Conceitos, fatos permutativos, modificativos e mistos. 5 Contas. 7.1 Conceitos, contas de débitos, contas de créditos e saldos. 6
Plano de contas. 6.1 Conceitos, elenco de contas, funcdo e funcionamento das contas. 7 Escrituracao contabil. 7.1 Conceitos,
lancamentos contdbeis, elementos essenciais, formulas de lancamentos, livios de escrituracdo, métodos e processos. 8
Contabilizacdo de operacdes contabeis diversas. 8.1 Juros, descontos, tributos, aluguéis, variacdo monetdria e cambial, folha de
pagamento, compras, vendas e provisdes, depreciacdes e baixa de bens. 9 Andlise e conciliacdes contabeis. 9.1 Conceitos,
composicao de contas, andlise de contas, conciliacao bancéria. 10 Balancete de verificacao e, contabilidade publica. 10.1 Conceitos,
modelos e técnicas de elaboracdo. 11 Demonstracao de resultado de exercicio. 11.1 Conceito, objetivo, composicao. 12 Andlise das
Demonstracdes Financeiras. 12.1 Andlise Contdbil: conceitos gerais, objetivos, limitacdes, clientela, cuidados prévios, preparacao dos
demonstrativos contdbeis para fins de andlise. 13 Nocdes de Matematica Financeira. 13.1 Regra de trés simples e composta,
percentagens. 13.2 Juros simples e compostos: capitalizacdo e desconto. 13.3 Taxas de juros: nominal, efetiva, equivalentes, real e
aparente. 14 Conciliacdo bancdria e de contas. 14.1 Conferéncia, revisdo, reconciliacdo ou conciliacdo. 14.2 Controles internos e
externos. 14.3 Interpretacao dos saldos das contas. 14.4 Origens das irreqularidades. 14.5 Classificacdo das pendéncias. 14.6 Contas
concilidveis. 14.7 Cuidados iniciais e critérios para uma conciliacdo. 14.8 Modelos de conciliacdo bancédria. 14.9 Andlise e
reqularizacao das pendéncias bancdrias. 14.10 Conciliacdo bancdria a partir do 2* més. 14.11 Resumo das conciliacdes bancrias.
14.12 Composicdo de saldos. 14.13 Documentacdo de uma reqularizacao. 14.14 Histéricos dos lancamentos. 15 Software Microsoft
Office Excel e suas funcionalidades.

Codigo 402.

CAU-BR: Analista Técnico / CAU-CE: Analista Arquiteto / CAU-DF: Analista Arquiteto / CAU-ES: Analista Técnico / CAU-GO: Analista
Técnico / CAU-MT: Analista Técnico / CAU-PA: Analista Técnico.

1 Legislacdo Federal. 1.1 Lei n® 10.257, de 10 de julho de 2001. 1.2 Lei n® 9.433 de 8 de janeiro de 1997. 1.3 Lei n® 9.784 de 29 de
janeiro de 1999. 1.4 Lei n® 11.445 de 5 de janeiro de 2005. 1.5 Lei n® 11.124 de 16 de junho de 2005. 1.6 Lei n® 11.777 de 11 de
agosto de 2008. 1.7 Lei n® 11.888 de 24 de dezembro de 2008. 1.8 Lei n°® 12.587 de 3 de janeiro 2012. 1.9 Lei n° 12.608 de 10 de
Abril de 2012. 1.10 Planos de recursos hidricos, formulados consoante a Lei Federal n® 9.433 de 8 de janeiro de 1997. 1.11 Lei
Federal n® 12.651 - Cddigo Florestal, de 25 de maio de 2012. 1.12 Plano Nacional de Gestdo de Riscos e Resposta a Desastres
Ambientais, de 8 de agosto de 2012. 2 Resolucdes CAU/BR. 2.1 Resolucao n° 10, de 16 de janeiro de 2012. 2.2 Resolucdo n° 17, de
2 de marco de 2012. 2.3 Resolucdo n° 18, de 2 de marco de 2012. 2.4 Resolucdo n° 21, de 5 de abril de 2012. 2.5 Resolucdo n° 22,
de 4 de maio de 2012. 2.6 Resolucao n° 24, de 6 de junho de 2012. 2.7 Resolucao n° 26, de 6 de junho de 2012. 2.8 Resolucdo n°
28, de 6 de julho de 2012. 2.9 Resolucao n° 31, de 2 de agosto de 2012. 2.10 Resolucdo n° 32, de 6 de setembro de 2012. 2.11
Resolucdo n° 35, de 5 de outubro de 2012. 2.12 Resolucdo n° 38, de 9 de novembro de 2011. 2.13 Resolucdo n° 46, de 8 de marco
de 2013. 2.14 Resolucao n° 48, de 9 de maio de 2013. 2.15 Resolucdo n° 51, de 12 de julho de 2013. 3 Normas ABNT. 3.1 Norma
15575. 3.2 Norma 9050 - Acessibilidade universal. 4 Nocdes de Direito Administrativo. 4.1 Principios informativos. 4.2 Organizacao
administrativa: nocdes gerais da administracdo direta e indireta. 4.3 Poderes administrativos, 0 uso e abuso do poder. 4.4 Ato
administrativo: nocdes gerais, espécies, elementos, atributos, validade, extincao e controle jurisdicional. 4.5 Orgaos publicos. 4.6
Agente administrativo. 4.7 Contratos administrativos - modalidades.

Codigo 403.

CAU-BR: Analista de Ouvidoria / CAU-MS: Ouvidor.

1 Lei Federal n® 10.257, de 10 de julho de 2001. 2 Resolu¢des CAU/BR. 2.1 Resolucdo n° 10, de 16 de janeiro de 2012. 2.2 Resolucdo
n° 17, de 2 de marco de 2012. 2.3 Resolucdo n° 18, de 2 de marco de 2012. 2.4 Resolucdo n° 21, de 5 de abril de 2012. 2.5
Resolucao n° 22, de 4 de maio de 2012. 2.6 Resolucdo n° 24, de 6 de junho de 2012. 2.7 Resolucao n° 26, de 6 de junho de 2012.
2.8 Resolucdo n° 28, de 6 de julho de 2012. 2.9 Resolucdo n° 31, de 2 de agosto de 2012. 2.10 Resolucdo n° 32, de 6 de setembro
de 2012. 2.11 Resolucdo n° 35, de 5 de outubro de 2012. 2.12 Resolucdo n° 38, de 9 de novembro de 2011. 2.13 Resolucdo n° 46,
de 8 de marco de 2013. 2.14 Resolucdo n° 48, de 9 de maio de 2013. 2.15 Resolucdo n° 51, de 12 de julho de 2013. 3 Conceitos do
atendimento ao cliente para ouvidoria. 4 Lidando com reclamacdes e agressividade e com perfis variados de clientes. 5 Redes
sociais. 6 Perfil da ouvidoria. 6.1 Mudanca cultural x profissionalismo no atendimento. 6.2 Postura técnica x comportamental. 7
Postura e ética profissional como fatores determinantes de sucesso. 8 Gestdo do processo na ouvidoria. 9 A importancia da
comunicacdo: linguistica - habilidade em comunicar-se com diferentes perfis clientes, adequando a linguagem ao entendimento e
compreensao do cliente. 10 Atitudes positivas no atendimento em ouvidoria: inteligéncia emocional, flexibilidade, automotivacdo,
proatividade e assertividade. 11 A monitoria da qualidade na transformacdo dos resultados da organizacao.

Codigo 404.

CAU-BR: Analista de Relacdes Institucionais.

1 Lei Federal n® 10.257, de 10 de julho de 2001. 2 Normas ABNT. 2.1 Norma 15575. 2.2 Norma 9050 - Acessibilidade universal. 3
Resolucdes CAU/BR. 3.1 Resolucao n° 10, de 16 de janeiro de 2012. 3.2 Resolucdo n° 17, de 2 de marco de 2012. 3.3 Resolucdo n°
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18, de 2 de marco de 2012. 3.4 Resolucao n° 21, de 5 de abril de 2012. 3.5 Resolucao n° 22, de 4 de maio de 2012. 3.6 Resolucdo
n° 24, de 6 de junho de 2012. 3.7 Resolucdo n° 26, de 6 de junho de 2012. 3.8 Resolucao n° 28, de 6 de julho de 2012. 3.9
Resolucao n° 31, de 2 de agosto de 2012. 3.10 Resolucdo n° 32, de 6 de setembro de 2012. 3.11 Resolucdo n° 35, de 5 de outubro
de 2012. 3.12 Resolucdo n° 38, de 9 de novembro de 2011. 3.13 Resolucdo n° 46, de 8 de marco de 2013. 3.14 Resolucdo CAU/BR
n® 47, de 9 de maio de 2013. 3.15 Resolucao n° 48, de 9 de maio de 2013. 3.16 Resolucdo n° 51, de 12 de julho de 2013. 4 Direito
Constitucional. 4.1 Principios fundamentais. 4.2 Direitos e garantias fundamentais. 4.3 Organizacdo do Estado: administracdo publica
(Secao | - Disposicdes gerais. Secao Il - Servidores publicos). 4.4 Organizacao dos poderes. 5 Direito Administrativo. 5.1 Principios
informativos. 5.2 Organizacao administrativa: nocées gerais da administracdo direta e indireta. 5.3 Poderes administrativos, o uso e
abuso do poder. 5.4 Ato administrativo: noces gerais, espécies, elementos, atributos, validade, extincdo e controle jurisdicional. 5.5
Orgaos publicos. 5.6 Agente administrativo. 5.7 Contratos administrativos - modalidades. 6 Nocoes de formacdo politica do Brasil. 7
Politicas publicas no Brasil. 8 Estado e desenvolvimento no Brasil. 9 Teorias e conceitos da comunicacdo. 10 Evolucao dos meios e
tecnologias da comunicacdo. 11 Papel social da comunicacao. 12 Comunicacdo publica e jornalismo publico. 13 Interatividade na
comunicacdo. 14 Poder do Estado e midia no Brasil. 15 Relacdes publicas na web. 15.1 Redes sociais. 16 Comunicacdo
organizacional. 17 Fundamentos de marketing. 17.1 Pesquisa de marketing. 17.2 Opinido publica. 17.3 Andlise de dados
quantitativos em marketing. 18 Gestdo da imagem institucional. 19 Relacdes publicas governamentais.

Codigo 601.

CAU-BR: 601 - Analista Técnico de Orgaos Colegiados - Enfase em Planejamento e Administracao.

1 Lei Federal n® 10.257, de 10 de julho de 2001. 2 A visdo, a missdo, os valores e o alinhamento com a organizacdo. 3 0 ambiente
externo da organizacdo. 4 A Andlise estrutural dos ramos de negdcios. 5 As competéncias essenciais da organizacao. 6 As estratégias
de crescimento. 7 A Competitividade e a busca por desempenho acima da média. 7.1 Valores competitivos e o uso da cadeia de
valor. 8 Os niveis da estratégia: estratégia do negdcio, estratégia da divisdo e estratégia institucional. 9 Aliancas e parcerias
estratégicas. 10 A Implementacdo ou execucdo das Estratégias. O uso do BSC (Balanced Score Card). 11 A organizacao do futuro e
suas dimensdes sociais e estratégicas. 12 Direito Administrativo. 12.1 Conceituacdo, objeto, fontes e principios do direito
administrativo. 12.2 Administracdo publica. 12.3 Atos administrativos. 12.4 Poderes da administracdo puablica. 12.5 Servicos pablicos.
12.6 Licitacdes e legislacdo pertinente. 12.7 Contratos administrativos. 12.8 Agentes publicos e servidores publicos. 12.9 Bens
plblicos. 13 Gestao de Pessoas. 13.1 Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). 13.2 Legislacao previdencidria. 13.3 Administracao de
cargos, saldrios e beneficios. 13.4 Administracdo de contratos de terceirizacdo de mao-de-obra. 13.5 Elaboracao de folha de
pagamento de saldrios. 13.6 Salide ocupacional. 13.7 SESMT (Servico de Seguranca e Medicina do Trabalho). 13.8 Planejamento
estratégico de gestdo de pessoas, treinamento e desenvolvimento. 14 Gestao Patrimonial. 14.1 Bens. 14.2 Patrimonio e suas
classificacdes. 14.3 Bens patrimoniais, permanentes, de consumo, Bens mdveis e imdveis, ativos e passivos. 14.4 Variacao
patrimonial. 14.5 Incorporacdo e desincorporacao e seus fatos geradores. 14.6 Aquisicao e alienacdo. 14.7 Controle de bens
patrimoniais. 15 Gestao de Compras. 15.1 Licitacdes e contratos. 15.2 Principios bdsicos da licitacdo. 15.3 Dispensa e inexigibilidade
de licitacdo. 15.4 Sistema de cotacao eletronica de precos. 15.5 Sistema de registro de precos. 15.6 Pregdo. 15.7 Legislacao vigente
sobre compras na Administracao publica. 16 Gestao de Servicos. 16.1 Qualidade na prestacao de servicos. 16.2 Satisfacao de cliente.
16.3 Necessidade e expectativa. 16.4 Agregar valor a prestacao de servicos. 16.5 O cliente interno e o fornecedor interno. 16.6 0
sistema de comunicacdo. 16.7 A melhoria continua e a inovacdo. 16.8 As oportunidades de melhorias.

Codigo 602.

CAU-BR: 602 - Analista Técnico de Orgaos Colegiados - Enfase em Pratica Profissional.

1 Legislacdo Federal. 1.1 Lei n® 10.257, de 10 de julho de 2001. 1.2 Lei n® 9.433 de 8 de janeiro de 1997. 1.3 Lei n® 9.784 de 29 de
janeiro de 1999. 1.4 Lei n® 11.445 de 5 de janeiro de 2005. 1.5 Lei n® 11.124 de 16 de junho de 2005. 1.6 Lei n® 11.777 de 11 de
agosto de 2008. 1.7 Lei n® 11.888 de 24 de dezembro de 2008. 1.8 Lei n°® 12.587 de 3 de janeiro 2012. 1.9 Lei n° 12.608 de 10 de
Abril de 2012. 1.10 Planos de recursos hidricos, formulados consoante a Lei Federal n® 9.433 de 8 de janeiro de 1997. 1.11 Lei
Federal n® 12.651 - Codigo Florestal, de 25 de maio de 2012. 1.12 Plano Nacional de Gestao de Riscos e Resposta a Desastres
Ambientais, de 8 de agosto de 2012. 2 Resolucdes CAU/BR. 2.1 Resolucao n° 10, de 16 de janeiro de 2012. 2.2 Resolucdo n° 17, de
2 de marco de 2012. 2.3 Resolucdo n° 18, de 2 de marco de 2012. 2.4 Resolucdo n° 21, de 5 de abril de 2012. 2.5 Resolucao n° 22,
de 4 de maio de 2012. 2.6 Resolucdo n° 24, de 6 de junho de 2012. 2.7 Resolucdo n° 26, de 6 de junho de 2012. 2.8 Resolucdo n°
28, de 6 de julho de 2012. 2.9 Resolucao n° 31, de 2 de agosto de 2012. 2.10 Resolucdo n° 32, de 6 de setembro de 2012. 2.11
Resolucdo n° 35, de 5 de outubro de 2012. 2.12 Resolucdo n° 38, de 9 de novembro de 2011. 2.13 Resolucdo n° 46, de 8 de marco
de 2013. 2.14 Resolucdo n° 48, de 9 de maio de 2013. 2.15 Resolucdo n° 51, de 12 de julho de 2013. 3 Normas ABNT. 3.1 Norma
15575. 3.2 Norma 9050 - Acessibilidade universal. 4 Nocdes de Direito Administrativo. 4.1 Principios informativos. 4.2 Organizacao
administrativa: nocdes gerais da administracdo direta e indireta. 4.3 Poderes administrativos, 0 uso e abuso do poder. 4.4 Ato
administrativo: nocdes gerais, espécies, elementos, atributos, validade, extin¢ao e controle jurisdicional. 4.5 Orgaos publicos. 4.6
Agente administrativo. 4.7 Contratos administrativos - modalidades.
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Codigo 603.

CAU-BR: 603 - Analista Técnico de Orgaos Colegiados - Enfase em Ensino, Formacdo e Relacdes Internacionais.

1 Lei Federal n® 10.257, de 10 de julho de 2001. 2 Lei Federal n® 11.788, de 25 de setembro de 2008. 3 Lei Federal n° 11.888, de 24
de dezembro de 2008. 4 Diretrizes Curriculares Nacionais de Arquitetura e Urbanismo (Resolucao CNE/CES n® 2 de 17 de junho de
2010). 5 Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei Federal n® 5.773, de 9 de maio de 2006). 6 Norma ABNT 15575. 7
Norma ABNT 9050 - Acessibilidade universal. 8 Resolucdes do CAU/BR. 8.1 Resolucao n° 21, de 5 de abril de 2012. 8.2 Resolucdo n°
24, de 6 de junho de 2012. 8.3 Resolucdo n° 51, de 12 de julho de 2013. 9 Pareceres e resolucdes do Conselho Nacional de
Educacao/MEC. 9.1 Resolucao n® 1, de 28 de janeiro de 2002. 9.2 Resolucdo n® 2, de 18 de junho de 2007. 9.3 Resolucao n® 3, de 2
de julho de 2007. 9.4 Resolucdo n° 8, de 4 de outubro de 2007. 10 Parecer CFE/CESU n°® 19/1987. 11 Conceitos basicos: educacdo
profissional, educacdo corporativa, educacdo e desenvolvimento. 11.1 Habilidades versus competéncias. 11.2 Perfil profissional do
analista de treinamento e desenvolvimento. 12 Programas de treinamento por competéncia. 13 Metodologias e instrumentos de
levantamento de necessidades de treinamento. 14.1 Andlise das competéncias mapeadas. 14.2 Especificacdo de objetivos. 14.3
Definicdo do publico-alvo. 15 Elaboracdo de programas de treinamento. 15.1 Especificacdo dos temas e respectivo contetdo
programatico. 15.2 Definicao e elaboracdo de recursos diddticos. 15.3 Programacdo do tempo. 16 Execucdo de programas de
treinamento. 16.1 Selecdo das fontes de treinamento. 16.2 Plano de aula. 16.3 Técnicas de instrutoria. 17 Avaliacdo de reacdo e de
resultados. 17.1 Institucionalizacdo do conhecimento. 17.2 Avaliacdo custo/beneficio. 18 Avaliacao institucional no ensino superior.
19 Planejamento educacional. 20 Politica e gestao da educacdo superior. 20.1 Processo de avaliacao da aprendizagem no ensino
superior. 21 0 ensino de Arquitetura e Urbanismo no Brasil e no mundo. 22 Lingua inglesa: compreensdo textual, organizacdo e
desenvolvimento de ideias, qualidade da linguagem, regras gramaticais para revisdo de textos. 23 Lingua espanhola: correcao
gramatical, compreensdo textual, organizacao e desenvolvimento de ideias, qualidade da linguagem.

EDITAL DO CONCURSO PUBLICO 1/2013 - CAU/BR E CAU/UF - ANEXO IV - CAU/BR Pégina 10 de 10



SERVICO PUBLICO FEDERAL . .
Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS E FORMA(,ZAO DE CADASTRO-RESERVA
EM EMPREGOS DE NIVEL SUPERIOR E NIVEL MEDIO

EDITAL N° 1 DO CONCURSO PUBLICO 1/2013 - CAU/BR - NORMATIVO

ANEXO V - MODELO DE REQUERIMENTO PARA CANDIDATO PORTADOR DE DEFICIENCIA OU QUE TEM
NECESSIDADES ESPECIAIS

REQUERIMENTO DE VAGA COMO PORTADOR DE DEFICIENCIA

0(A) candidato(a) , CPF n® , candidato(a) ao
concurso piblico para provimento de vagas e formacdo de cadastro de reserva do quadro de pessoal do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do
Brasil e dos Conselhos de Arquitetura e Urbanismo dos Estados e do Distrito Federal, para o emprego de , codigo

, do CAU/BR, regido pelo Edital n® 1 do Concurso Piblico 1/2013 - CAU/BR, de 19 de setembro de 2013, vem requerer vaga especial
para pessoas com deficiéncia.

Nessa ocasido, o(a) referido(a) candidato(a) apresentou laudo médico com a respectiva Classificacao Estatistica Internacional de Doencas e
Problemas Relacionados a Sadde (CID), no qual constam os sequintes dados:

Tipo de deficiéncia de que é portador:
Cddigo correspondente da (CID): .
Nome e nOmero de registo no Conselho Regional de Medicina (CRM) do médico responsével pelo laudo:

Observacao: ndo serdo considerados como deficiéncia os distirbios de acuidade visual passiveis de correcao simples, tais como, miopia,
astigmatismo, estrabismo e congéneres. Ao assinar este requerimento, o(a) candidato(a) declara sua expressa concordancia em relacao ao
enquadramento de sua situacdo, nos termos do Decreto Federal n® 5.296, de 2 de dezembro de 2004, publicado no Didrio Oficial da Unido de 3 de
dezembro de 2004, sujeitando-se a perda dos direitos requeridos em caso de ndo homologacao de sua situacdo, por ocasido da realizacdo da
pericia médica.

REQUERIMENTO DE PROVA ESPECIAL E(OU) DE TRATAMENTO ESPECIAL
Marque com um X no quadrado correspondente caso necessite, ou ndo, de prova especial e(ou) de tratamento especial.

()  Nao ha necessidade de prova especial e(ou) de tratamento especial.
()  Hanecessidade de prova e(ou) de tratamento especial.
No quadro a sequir selecione o tipo de prova e(ou) o(s) tratamento(s) especial(is) necessario(s).

1 Necessidades fisicas: 1.2 Auxilio para leitura (ledor)
() sala para amamentacdo (candidata que tiver necessidade de | ( ) dislexia
amamentar seu bebé) () tetraplegia
() sala térrea (dificuldade para locomocao)
() sala individual (candidato com doenca contagiosa/outras) 2 Necessidades visuais (ceqo ou pessoa com baixa visao)
() maca () auxilio na leitura da prova (ledor)
() mesa para cadeira de rodas () prova em braille
() apoio para perna () prova ampliada (fonte entre 14 e 16)
() mesa e cadeiras separadas () prova superampliada (fonte 28)
() gravidez de risco
() obesidade 3 Necessidades auditivas (perda total ou parcial da audicao)
() intérprete de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)
1.1 Auxilio para preenchimento () leitura labial
() dificuldade/impossibilidade de escrever
() dafolha de respostas da prova objetiva 4 Outros
() dafolha de texto () Tempo Adicional - mediante justificativa médica
, de de 20

Assinatura do(a) candidato(a)
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